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I.  MISLJENJE REVIZORA

1. MISLJENJE O FINANCIJSKIM IZVJESCIMA

IzvrSili smo reviziju financijskih izvjeS¢a Ureda za razmatranje zalbi Bosne i Hercegovine
za 2016. godinu (u daljnjem tekstu: Ured) koji obuhvacaju: bilancu stanja, pregled prihoda,
primitaka i financiranja, pregled rashoda i izdataka iz proracuna, posebne podatke o placama
i broju uposlenih, pregled dinamike uposljavanja, pregled stalnih sredstava u obliku stvari i
prava, pregled kapitalnih ulaganja i analizu izvrSenja prorauna — tekstualni dio.

Odgovornost rukovodstva za financijska izvjeséa

Rukovodstvo Ureda odgovorno je za izradu i fer prezentaciju financijskih izvje$¢a sukladno
prihvaéenom okviru financijskog izvjeSéivanja, tj. Zakonu o financiranju institucija BiH,
Pravilniku o financijskom izvje$¢ivanju institucija BiH i Pravilniku o racunovodstvu sa
raunovodstvenim politikama i procedurama za korisnike proracuna institucija BiH. Ova
odgovornost podrazumijeva i kreiranje, primjenu i odrZzavanje unutarnjih kontrola koje su
relevantne za pripremu i prezentaciju financijskih izvie$¢a koja ne sadrze znacajne pogreSne
iskaze uslijed prijevare ili greske.

Odgovornost revizora

NaSa je odgovornost da izrazimo misljenje o financijskim izvjeS¢ima na temelju provedene
revizije. Reviziju smo izvrsili sukladno Zakonu o reviziji institucija Bosne i Hercegovine? i
primjenjivim Medunarodnim standardima vrhovnih revizijskih institucija (ISSAI 1000-1810).
Ovi standardi zahtijevaju da postupamo sukladno eti¢kim zahtjevima i da reviziju planiramo i
izvrS§imo na nacin koji omogucéava da se, u razumnoj mjeri, uvjerimo da financijska izvjeSc¢a
Ureda ne sadrze znaCajne pogreSne iskaze. Revizija ukljuCuje obavljanje postupaka u cilju
pribavljanja revizijskih dokaza o iznosima i objavama u financijskim izvjeS¢ima. 1zbor postupka
je utemeljen na prosudbi revizora, ukljuuju¢i procjenu rizika znacCajnog pogresnog
prikazivanja u financijskim izvjeS¢ima uslijed prijevare ili greSke. Prilikom procjene rizika,
revizor razmatra unutarnje kontrole koje su relevantne za pripremu i fer prezentaciju
financijskih izvie§¢a u cilju odabira revizijskih postupaka koji su odgovaraju¢i u danim
okolnostima, ali ne u svrhu izrazavanja misljenja o efikasnosti unutarnjin kontrola. Revizija
uklju€uje ocjenu primijenjenih raCunovodstvenih politika i zna€ajnih procjena izvrSenih od
strane rukovodstva, kao i ocjenu opée prezentacije financijskih izvjeS¢a. Revizor takoder
ocjenjuje financijsko upravljanje, funkciju unutarnje revizije i sustave unutarnjih kontrola.

Vjerujemo kako su pribavljeni revizijski dokazi dostatni i odgovarajuéi i kako osiguravaju temel
za naSe misljenje.

1 Sukladno Zakonu o reviziji institucija Bosne i Hercegovine, Ured za reviziju u okviru financijske revizije provodi reviziju
financijskih izvjeS¢a i, u svezi s istom, reviziju uskladenosti.
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Misljenje

Prema nasem misljenju, financijska izvje$¢a Ureda prikazuju fer i istinito, u svim materijalnim
aspektima, stanje imovine, obveza i izvora sredstava na 31.12.2016. godine i izvrSenje
proraCuna za godinu koja se zavrSava na navedeni datum, sukladno prihvaéenom okviru
financijskog izvjeScivanja.

2. MISLJENJE O USKLADENOSTI

U svezi s revizijom financijskih izvje§¢a Ureda, izvrSili smo i reviziju uskladenosti aktivnosti,
financijskih transakcija i informacija sa zna¢ajnim zakonima i drugim propisima kojima se Ured
rukovodi.

Odgovornost rukovodstva za uskladenost

Pored odgovornosti za pripremu i fer prezentaciju financijskih izvje$¢a, rukovodstvo Ureda je
takoder odgovorno da osigura da su aktivnosti, financijske transakcije i informacije sukladne
propisima kojima su regulirane i potvrduje da je tijekom fiskalne godine osiguralo namjensko,
svrsishodno i zakonito koridtenje sredstava odobrenih proraunom institucije za ostvarivanje
utvrdenih ciljeva, te ekonomiéno, efikasno i efektivno funkcioniranje sustava financijskog
upravljanja i kontrole.

Odgovornost revizora

Reviziju uskladenosti smo izvrili sukladno Zakonu o reviziji institucija BiH i ISSAI 4000 —
Standard za reviziju uskladenosti.? Pored navedene odgovornosti da izrazimo misljenje o
financijskim izvjeS¢éima, nasa odgovornost podrazumijeva i izrazavanje misljenja o tome jesu
li aktivnosti, financijske transakcije i informacije, u svim materijalnim aspektima, sukladne
zakonima i drugim propisima kojima su regulirane. Ova odgovornost ukljuéuje obavljanje
procedura kako bismo pribavili revizijske dokaze o tome koriste li se sredstva za odgovarajuce
namjene i je li poslovanje Ureda, prema definiranim kriterijima, uskladeno sa zakonima i
drugim propisima.

Vjerujemo kako su pribavljeni revizijski dokazi dostatni i odgovarajuéi i kako osiguravaju temelj
za naSe misljenje.

2 Novi ISSAI 4000 je usvojen u prosincu 2016. godine i zamjenjuje ranije ISSAI 4000, 4100 i 4200.
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Misljenje
Prema nasem misljenju, aktivnosti, financijske transakcije i informacije Ureda za 2016. godinu
sukladne su, u svim materijalnim aspektima, sa zakonima i drugim propisima kojima su
regulirane.

Skretanje pozornosti

Ne izrazavajuci rezervu na misljenje o uskladenosti, skreCemo pozornost na:

- izostanak aktivnosti na uspostavi sustava financijskog upravljanja i kontrole i realizaciji
obveza utvrdenih u Strategiji za borbu protiv korupcije Bosne i Hercegovine (2015. —
2019.) i Akcijskom planu za borbu protiv korupcije (to¢ke 3. i 4. lzvjeSca),

- primjenu ¢lanka 116. Zakona o javnim nabavama, kojim je propisano da Ured podnosi
prijave za prekrSaje koji su navedeni u odredbama spomenutog zakona (tocka 4.
IzvjeSc¢a).

Sarajevo, 14.06.2017. godine

GLAVNI REVIZOR

Dragan Vrankic, v.r.

ZAMJIENIK ZAMJIENIK
GLAVNOG REVIZORA GLAVNOG REVIZORA
Jasmin Pilica, v.r. Ranko Krsman, v.r.
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lI.  KRITERII ZA REVIZIJU

Ured za reviziju institucija Bosne i Hercegovine provodi reviziju financijskih izvje$¢a i, u svezi
S istom, reviziju uskladenosti. Revizija financijskih izvjeS¢a i revizija uskladenosti
podrazumijeva proces objektivnog prikupljanja i procjenjivanja dokaza, kako bi se utvrdilo jesu
li predmeti revizije, tj. financijska izvje$¢a, kao i aktivnosti, financijske transakcije i informacije,
uskladeni s odgovarajuéim kriterijima koji su sadrzani u zakonima i drugim propisima. Kriteriji
predstavljaju usporedne parametre koji se koriste kako bi se dala ocjena predmeta revizije.

Kriteriji za reviziju:
e Zakon o proracunu institucija BiH i medunarodnih obveza BiH za 2016. godinu;
Zakon o financiranju institucija BiH;
Zakon o javnim nabavama i podzakonski akti;
Zakon o placama i naknadama u institucijama BiH i podzakonski akti;
Zakon o porezu na dohodak i Zakon o doprinosima (FBIH i RS);
Zakon o drzavnoj sluzbi u institucijama BiH i podzakonski akti;
Zakon o radu u institucijama BiH i podzakonski akti;
Pravilnik o racunovodstvu s racunovodstvenim politikama i procedurama za
korisnike prora¢una institucija BiH;
e Pravilnik o financijskom izvjeS¢ivanju institucija BiH.

lzvjesce o financijskoj reviziji
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1. 1ZVJESCE O REVIZIJI

1. Uvod

Ured je, kao samostalna upravna organizacija sa statusom pravne osobe, utemeljen Zakonom
o javnim nabavama®. Uloga Ureda je da kao drugostepeni organ osigura pravilno provodenje
odredbi Zakona o javnim nabavama. Sjediste Ureda je u Sarajevu, a filijala u Banjoj Luci i
Mostaru.

Parlamentarna skupstina Bosne i Hercegovine imenuje ¢lanove Ureda. Za rad sjedista Ureda
imenuje se sedam ¢lanova, od kojih po dva iz reda konstitutivnih naroda u BiH, a jedan iz reda
ostalih. Za rad filijala imenuje se po pet ¢lanova. Mandat Clanova Ureda je pet godina, s
mogucno$¢u jednog ponovnog imenovanja.

Ured sa sjedistem u Sarajevu nadlezan je za dono3enje odluka povodom Zalbi za vrijednosti
nabave iznad 800.000 KM, kao i za sve nabave institucija Bosne i Hercegovine i institucija
Brcko distrikta BiH i drugih ugovornih tijela Bosne i Hercegovine i Bréko distrikta BiH, dok su
filijale u Banjoj Luci i Mostaru nadlezne za donoSenje odluka povodom Zalbi za vrijednosti
nabave do 800.000 KM. Nadleznost filijala odreduje se prema entitetskom sjediStu ugovornog
tijela.

2. Realizacija ranijih preporuka

Ured za reviziju institucija BiH izvrSio je financijsku reviziju Ureda za 2015. godinu, sacinio
Izvie$c¢e o financijskoj reviziji i dao pozitivno misljenje. U lzvjeS¢u su dane preporuke u cilju
otklanjanja uocenih slabosti i nedostataka. Ured nije postupio sukladno ¢lanku 16. tocka 3.
Zakona o reviziji institucija BiH i obavijestio nas o poduzetim aktivnostima na realizaciji danih
preporuka u cilju prevazilazenja slabosti i nedostataka identificiranih u revizorskom lzvjeS¢u
za 2015. godinu.

Uvidom u poduzete aktivnosti, te osvrtom na realizaciju danih preporuka, utvrdili smo sljedece:

2.1. Preporuke €ija je realizacija u tijeku
e Ured je provodio aktivnosti na unapredenju procesa pracenja naplate prihoda, ali
isti nije regulirao internim aktom. Naime, nisu precizno utvrdene obveze i
odgovornosti uposlenih vezano za naplatu prihoda niti su osigurani mehanizmi da
sve pristojbe i naknade budu upla¢ene i evidentirane u Glavnoj knijizi.

2.2. Nerealizirane preporuke
e Ured tijekom 2016. godine nije poduzimao aktivnosti na uspostavljanju i razvoju
financijskog upravljanja i kontrole.

3 Sluzbeni glasnik BiH, broj: 39/14
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3. Sustav unutarnjih kontrola

Ured je odgovoran za kreiranje, primjenu i odrzavanje unutarnjih kontrola koje su relevantne
za pripremu i prezentaciju financijskih izvjeS¢a i uskladenost poslovanja sa zakonima i drugim
propisima.

Organizacija i rukovodenje: Unutarnji ustroj i nacin rada Ureda utvrdeni su Pravilnikom o
unutarnjem ustroju koji je usvojen 15.12.2015. godine. Pravilnikom je utvrden nacin rada i
rukovodenja Uredom i predvideno je ukupno 55 izvrsitelja, a na 31.12.2016. godine u Uredu
su bile uposlene 32 osobe, od ¢ega je 17 ¢lanova Ureda. Proracun za 2016. godinu planiran
je na temelju 33 uposlena. Parlamentarna skupstina BiH je imenovala ¢lanove Ureda.

Poslovnikom o radu Ureda definirano je da Ured radi i odlu€uje u postupcima i predmetima po
Zalbama u vije¢ima od tri ¢lana, koji se sastoje od predsjednika i dva ¢lana vije¢a — izvjestitelja.

Financijsko upravljanje i kontrola: Sustav financijskog upravljanja i kontrole nije
implementiran sukladno Zakonu o financiranju institucija BiH, Priru¢niku za financijsko
upravljanje i kontrolu i Smjernicama za provodenje procesa upravljanja rizicima u institucijama
BiH. Ured nije dao znaCaj procesu upravljanja rizicima koji se prvenstveno ogleda u
dokumentiranju informacija o rizicima, njihovoj vrsti, procjeni vjerojatnoée nastanka i utjecaja
rizika, uvodenju sustava izvjeScivanja o rizicima, izradi strategija upravljanja rizicima i sli¢no.

Ured je popunio obrazac GodiSnjeg izvje$¢a o financijskom upravljanju i kontroli za 2016.
godinu i dostavio SrediSnjoj harmonizacijskoj jedinici Ministarstva financija i trezora BiH
17.03.2017. godine, $to je izvan roka definiranog za dostavljanje izvjeSc¢a.

Ponovno preporuc¢amo Uredu da se, sukladno propisima, dokumentira i implementira
proces financijskog upravljanja i kontrole, koji treba da doprinese smanjenju rizika
poslovanja cjelokupne institucije.

Procesom revizije uoceno je da u potpunosti nije uspostavljen adekvatan i pouzdan sustav
kontrole naplate prihoda, kao i povrata naknade. S obzirom na to da se radi o znacajnijim
sredstvima, kao i da Ured zajedno sa Ministarstvom financija i trezora BiH realizuje ove
aktivnosti, potrebno je posvetiti duznu pozornost ovom procesu. U cilju pouzdanijeg pracenja
povrata naknade koju vrsi Ministarstvo financija i trezora BiH, a na temelju rjeSenja o povratu
naknade koje donosi Ured, neophodno je zahtijevati da se u opis stavke u Glavnoj knjizi
upisuje broj rieSenja na temelju kojeg je povrat i izvrSen.

Unutarnja revizija: Sukladno Zakonu o unutarnjoj reviziji institucija BiH* i Odluci o kriterijima
za uspostavljanje jedinica unutarnje revizije u institucijama BiH®, funkciju unutarnje revizije za
Ured vrSi Jedinica unutarnje revizije Parlamentarne skup$tine BiH. Sukladno StrateSkom
planu i GodiSnjem planu rada Jedinice unutarnje revizije za 2016. godinu revidirana su dva
procesa poslovanja Ureda i to: proces pla¢a i naknada i proces javnih nabava, o éemu su
saCinjena i izvjeSc¢a.

4 Sluzbeni glasnik BiH, broj 27/08 i 32/12
5 Sluzbeni glasnik BiH, broj 49/12

lzvjesce o financijskoj reviziji
Ureda za razmatranje Zalbi za 2016. godinu 8



i
<.. URED ZA REVIZIJU INSTITUCIJA BIH

4. Proracun i izvjeséivanje

Zakonom o proracunu institucija Bosne i Hercegovine i medunarodnih obveza Bosne i
Hercegovine za 2016. godinu®, Uredu su odobrena sredstva u iznosu od 2.056.000 KM, od
ovog iznosa za tekuée izdatke je odobreno 2.026.000 KM, a za kapitalne izdatke 30.000 KM.

Sukladno procedurama o prestrukturiranju rashoda, Ured je na temelju dvije odluke
Ministarstva financija i trezora BiH izvrSio izmjenu strukture rashoda unutar odobrenog
proracuna. Znacajnije povecanje sredstava (81.000 KM) izvrSeno je na poziciji unajmljivanje
imovine i opreme, a na temelju smanjenja odobrenih sredstava za naknade troSkova uposlenih
i izdatke za usluge prijevoza i goriva.

Pored toga, Odlukom o odobravanju sredstava iz tekuce pri€uve proracuna institucija BiH i
medunarodnih obveza BiH za 2016. godinu VijeCe ministara je Uredu odobrilo sredstva u
iznosu od 31.000 KM. Ured se prvobitno obratio sa zahtjevom za dodjelu sredstava iz tekuce
pricuve u vrijednosti od 115.000 KM, za podmirenje obveza zakupa poslovnog prostora i
rezijskih troSkova. Ministarstvo financija i trezora BiH nije odobrilo traZeni iznos, ve¢ je
predlozilo dodjelu sredstava u vrijednosti od 31.000 KM.

Naime, Uredu su Zakonom o proraunu institucija Bosne i Hercegovine i medunarodnih
obveza Bosne i Hercegovine za 2016. godinu za zakup poslovnih prostorija odobrena sredstva
u vrijednosti od 103.000 KM, a na temelju planiranog godidnjeg zakupa poslovnih prostorija
za smijesta;j filijala i polugodi$njeg zakupa za smjestaj institucije u Sarajevu. S obzirom na to
da je odlukama Vije¢a ministara Ured bio planiran, kao jedna od institucija koja ¢e biti
smjedtena u rekonstruirani objekat u Sarajevu, zbog toga nisu ni odobrena sredstva za
cjelogodisnji zakup. Ured nije uselio u navedeni objekat, nego je nastavio koristiti zakupljene
prostorije. Ured je djelomi¢no, na temelju prestrukturiranja raspolozivih sredstava i dodijeljenih
sredstava tekuce pri€uve, izmirio troSkove zakupa. Neizmirene obveze u vrijednosti od 32.987
KM su prenesene u 2017. godinu.

Godisnja financijska izvjeS¢a za 2016. godinu Ured je sacinio i dostavio nadleznim organima
i institucijama sukladno vazec¢im propisima i u utvrdenom roku. Konstatirano je da Program
rada Ureda za 2016. godinu nije sacinjen. Preporu¢amo da se obvezno blagovremeno
sacinjava plan i program rada Ureda za proracunsku godinu na bazi zakonom utvrdenih
nadleznostii raspoloZivih resursa, kako bi bilo moguce pracenje realizacije plana, kao i ocjena
stupnja realizacije planiranih aktivnosti kroz izvjes¢e o radu na kraju godine.

IzvjeS¢e o radu Ureda za 2016. godinu je u zavrdnoj fazi izrade, i isti bi po usvajanju od strane
natpolovi¢ne vecine svih ¢lanova Ureda trebao biti proslijeden Parlamentarnoj skupstini Bosne
i Hercegovine. Prema prezentiranim podacima, u lzvjeS¢u o radu za 2016. godinu, koji je u
formi prednacrta, Ured je tijekom 2016. godine zaprimio 2.684 Zalbe od ¢ega je zaklju¢no sa
31.12.2016. godine rijeSeno 2.524 Zalbi ili 94%. Znacajniji broj Zalbi (1.336) je zaprimljen u
filijali Ureda u Mostaru, dok je filijala Ureda u Banjoj Luci u razmatranju imala 649 Zalbi, a
Ureda u Sarajevu 699 zalbe. Od ukupnog broja rijeSenih zalbi za njih 920 je usvojen zahtjev
stranke, Zalbe su uvazene. NerijeSene Zalbe, njih 160, su prenesene u 2017. godinu.

Pored navedenih zalbi, u 2016. godini prema zakljuccima Povjerenstva za financije i proracun
Parlamentarne skupsStine Doma naroda Bosne i Hercegovine rjeSavano je i 519 zalbi iz ranijeg
perioda. Ured u Sarajevu se zaklju¢kom oglasio nenadleznom za rjeSavanje Zalbi koje su
podnesene od 19.11.2013. godine do 24.06.2014. godine, a Cija je procijenjena vrijednost bila

5 SluZbeni glasnik BiH, broj 101/15
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manja od 800.000 KM. Od ukupnog broja nerijeSenih zalbi, njih 335 je u procesu rjeSavanja,
dok su 153 zalbe rijeSene u 2016. godini, donoSenjem zaklju¢ka o obustavi postupka.

Ured je u 2016. godini zaprimio i 394 tuzbe protiv donesenih odluka i 193 presude i rjieSenja
nadleznih sudova. Sve presude i rjeSenja odnose se na predmete iz ranijih godina. | pored
zakonom definirane obveze da se upravni sporovi po tuzbi koju podnesu stranke u postupku
javne nabave vode po hitnom postupku, prema prezentiranim podacima Ureda niti jedan spor
nije rijeSen u 2016. godini. Takoder, podneseno je i sedam prekrSajnih prijava, koje nisu
rijeSene. Prijave su podnesene za postupke iz ranijih godina, a sukladno odredbama Zakona
0 javnim nabavama iz 2004. godine.

Primjena odredbi ¢lanka 116. ZIJN: Prema navedenom ¢&lanku Zakona o javnim nabavama,
Ured je nadlezan za podno3enje prekrsajnih prijava, kada utvrdi da je bilo povreda postupka
javne nabave koje predstavljaju prekrdaj u smislu Zakona o javnim nabavama.

Sukladno sadrzaju Prednacrta izvieS¢a o radu, Ured u 2016. godini nije utvrdio da je bilo
povreda postupaka javnih nabava u smislu odredbi vaze¢eg Zakona te u tom smislu nije bilo
podnoSenja prijava za prekrsaje.

Takoder, prema naSim informacijama ni u 2015. godini nije bilo slu¢ajeva podnoSenja
prekrsajnih prijava na temelju ¢lanka 116. Zakona o javnim nabavama.

Uzimajuéi u obzir broj Zalbenih postupaka koji su vodeni kod Ureda od stupanja na
snagu novog Zakona o javhim nabavama, rast broja Zalbi koje se podnose Uredu, broj
rijeSenih predmeta u korist Zalitelja zbog nepravilnog postupanja ugovornih organa,
Cinjenicu da od stupanja na snagu novog zakona nije bilo podnosenja prekrsajnih
prijava od strane Ureda, kao i namjeru zakonodavca da se kroz primjenu prekrsajnih
odredbi poboljsa ili unaprijedi sustav javnih nabava, preporu¢éamo Uredu da analizira
dosadasnji pristup u obradi predmeta po Zalbenim postupcima, u smislu primjene
¢lanka 116. Zakona o javnhim nabavama.

Prevencija korupcije: Ured u 2016. godini nije realizirao aktivnosti na dono$enju Plana
aktivnosti u borbi protiv korupcije sukladno Strategiji za borbu protiv korupcije Bosne i
Hercegovine (2015. — 2019.) i Akcijskom planu za borbu protiv korupcije. Uzimajuéi u obzir
ulogu i nadleznosti Ureda u procesu javnih nabava u BiH, koje se prevashodno odnose na
postupanje odnosno odlucivanje o tijeku postupka javne nabave koja je predmetom zalbenog
postupka, to je provodenje postupaka i radnji u samom Uredu na procjeni rizika vezanog za
korupciju kao i radnji i aktivhosti na preventivnom djelovanju od posebne vaznosti.

Preporucamo da Ured ulozi maksimalne napore u poduzimanju mjera koje su
predvidene usvojenom Strategijom za borbu protiv korupcije.

5. lzvrSenje proraduna

U Godisnjem financijskom izvjeS¢u Ureda za 2016. godinu, iskazani su rashodi u iznosu od
1.985.519 KM, &to u odnosu na odobreni proracun u iznosu od 2.056.000 KM predstavija izvrSenje
od 95%.

Znacajni rashodi odnose se na: bruto place (1.403.980 KM), unajmljivanje imovine i opreme
(184.680 KM), naknade troSkova uposlenih (166.234 KM) i izdatke za telefonske i poStanske
usluge (88.576 KM).

lzvjesce o financijskoj reviziji
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Pregled rashoda proracuna prikazan je u Tablici I. u privitku Izvjeséa.
Postupcima revizije uocili smo odredene slabosti na sljedec¢im pozicijama rashoda:
5.1. Bruto place

Bruto place i naknade iz pla¢a na 31.12.2016. godine iskazane su u iznosu od 1.403.980 KM, od
¢ega su najznacajnija sredstva ispla¢ena na ime neto pla¢a 688.250 KM.

Uposljavanje: U lzvjeS¢u revizije za 2015. godinu konstatirano je da je jedan ¢lan Ureda, koji
je imenovan u 2015. godini, s datumom imenovanja ispunjavao uvjete za umirovljenje
sukladno €lanku 71. Zakona o radu u institucijama BiH, jer je navrSio 65 godina zivota.
Zakonom o radu u institucijama BiH je definirano kako radni odnos prestaje po sili zakona kad
uposlenik navrsi 65 godina zivota i najmanje 20 godina staza osiguranja ili 40 godina staza
osiguranja, neovisno o godinama zivota. Uvidom u evidenciju o radnom stazu uposlenih, koja
se vodi u Uredu, uoCeno je da je imenovani €lan Ureda, pored navedenog uvjeta za
umirovljenje, u sije¢nju 2017. godine napunio i 40 godina radnog staza.

Zbog razli¢itih tumacenja pitanja primjene ¢lanka 71. Zakona o radu u institucijama BiH za
imenovane osobe, smatramo da o istom treba osigurati autenticno tumacenje odredbi
navedenog ¢lanka.

Takoder, u Uredu je na osobni zahtjev uposlenog izvrden interni premjestaj stru¢nog
savjetnika iz filijale Banja Luka u filijalu Mostar. S obzirom na to da je interni premjestaj
realiziran prije isteka probnog rada, Ured se obratio Agenciji za drzavnu sluzbu BiH sa
zahtjevom za postavljenje sljedec¢eg uspjednog kandidata sa rezervne liste. TraZeni zahtjev je
i udovoljen te su, sukladno tome, po osnovu provedenog javnog natje€aja za prijem u radni
odnos umjesto jednog primljena (uposlena) dva drzavna sluzbenika.

Preporucamo da se odobravanja internog premjestanja uposlenih vrse uz prethodnu
analizu pravnih posljedica, s obzirom nato da se takvim postupanjem stvaraju dodatne
obveze za instituciju u dugom roku.

5.2. lzdaci telefonskih i postanskih usluga

Izdaci telefonskih i poStanskih usluga iskazani su u iznosu od 88.576 KM, a odnose se na
izdatke za poStanske usluge (56.813 KM), izdatke za mobilne telefone (24.729 KM), fiksne
telefone (5.098 KM), izdatke za internet (1.794 KM) i brzu poStu (142 KM).

Mobilni telefoni: Ured je, sukladno Pravilniku o koristenju telefona Vije¢a ministara, donio
Odluku o visini sredstava i procedurama koristenja sluzbenih mobilnih telefona, kojom je
definirano da pravo na mjese¢nu naknadu za troSkove mobilnih telefona imaju predsjedatel; i
¢lanovi Ureda u iznosu do 200 KM, kao i referent za administrativno-tehnicke poslove u iznosu
do 30 KM. Ured ni u 2016. godini nije izvrSio prijenos prava za mobilne telefone na fizicke
osobe. Tocnije, Ured je ranijin godina zakljucio ugovor sa telekom operaterom o koriStenju
Total grupe usluga, koji je kupovinom telefona u 2016. godini automatski produzila do
studenog 2018. godine, Sto nije sukladno odredbama Pravilnika o koriStenju telefona. Po
obavljenoj prethodnoj reviziji, na temelju danih usmenih sugestija, Ured je donio odluku kojom
se zabranjuje poduzimanje bilo kakvih dodatnih radnji po vaze¢em ugovoru (kupovina
telefona).

lzvjesce o financijskoj reviziji
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Skreéemo pozornost na odredbe Pravilnika o koristenju telefona, koji je donijelo Vijeée
ministara, i preporu¢amo njegovu dosljednu primjenu.

5.3. Unajmljivanje imovine i opreme

Izdaci za unajmljivanje imovine i opreme evidentirani su u iznosu od 184.680 KM, a na temelju
pla¢anja usluga zakupa za Cetiri poslovna prostora. Ured je ugovorio zakup poslovnih
prostorija za smjestaj institucije u Sarajevu, Mostaru i Banjoj Luci i obvezao se na pla¢anje
usluga zakupa u ukupnom mjese¢nom iznosu od 18.139 KM. Procesom revizije utvrdeno je
da, zbog nedostatka financijskih sredstava, Ured nije izmirio sve ugovorene obveze.
Neizmirene obveze po osnovu zakupa poslovnih prostorija sa 31.12.2016. godine iznose
32.987 KM (vidjeti to¢ku 4. Proracun i izvjeScivanje).

Preporucamo Uredu da po navedenom pitanju zauzme proaktivan stav te u sto skorije
vrijeme osigura sredstva i izmiri nastale obveze.

6. Bilanca stanja

Aktiva Ureda se odnosi na gotovinu (3.225 KM), kratkoro¢na potrazivanja (5.013 KM),
kratkoro€na razgranicenja (33.865 KM) te stalna sredstva iskazana po sada$njoj vrijednosti
(123.538 KM). Pasiva se odnosi na kratkoro¢ne tekuée obveze i razgrani¢enja (295.869 KM)
i izvore sredstava (123.537 KM).

Bilanca stanja prikazana je u Tablici Il. u privitku Izvjeséa.

Popis sredstava i obveza: Ured je izvrSio popis stalnih sredstava, nov€anih sredstava,
potrazivanja i obveza na 31.12.2016. godine. Povjerenstvo je sacinilo izvjeSc¢e, koje je usvojilo
rukovodstvo Ureda, i konstatiralo da stvarno stanje utvrdeno popisom odgovara
knjigovodstvenom. Medutim, uvidom u dokumentaciju utvrdili smo da popis obveza i
potrazivanja nije proveden u potpunosti. Nije izvrSen popis sredstava evidentiranih na poziciji
ostala potrazivanja i ostala razgrani€enja, a koji su evidentirani u Glavnoj knjizi (ostala
potrazivanja 5.013 KM, ostala razgrani¢enja 33.865 KM).

Preporu¢amo Uredu da, u cilju vjerodostojnog financijskog izvjesc¢ivanja, prilikom
popisa imovine i obveza u potpunosti postupa sukladno Pravilniku o raéunovodstvu s
racunovodstvenim politikama i procedurama za korisnike prorauna institucija BiH i
Naputku o vrsenju popisa imovine i obveza proracunskih korisnika institucija BiH.

7. Javne nabave

Ured je donio Plan javnih nabava za 2016. godinu, koji je u prosincu izmijenjen zbog odobrene
promjene namjenske strukture kapitalnih ulaganja. Prema prezentiranim podacima, izbor
najpovoljnijeg dobavljata po jednom predmetu nabave izvrSen je na temelju provedenog
konkurentskog postupka, dok je za 14 postupaka izbor najpovoljnijeg dobavlja¢a izvren
putem izravnog sporazuma.

Prema podacima iz izvieS¢a o ukupnoj vrijednosti dodijeljenih ugovora po vrsti i predmetu
nabave, u sustavu e-nabavi, ukupna vrijednost zaklju¢enih ugovora iznosi 27.312 KM.
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8. Prihodi

U Godisnjem financijskom izvje$¢u za 2016. godinu, ukupno ostvareni prihodi i primici iskazani
su u iznosu od 1.540.486 KM, &to je, u odnosu na prihode i primitke planirane proraunom, za
404.514 KM manije.

Najvecim dijelom naplata prihoda evidentirana je na ime placanja naknade za pokretanje
Zalbenog postupka (1.447.455 KM) i uplate administrativne pristojbe za postupanje po
zalbama (92.954 KM). Naplata prihoda vrsi se sukladno Zakonu o javhim nabavama i
Instrukciji o nacinu uplate, kontrole i povrata naknada propisanih ¢lankom 108. Zakona o
javnim nabavama.

Ured je uspostavio odredeni sustav pra¢enja naplate prihoda i to na nacin da se kontinuirano
vr§i komparacija izvrSenih uplata na Jedinstveni racun trezora sa internim evidencijama.
Procesom revizije uoCena su odstupanja u evidentiranim podacima u Glavnoj knjizi trezora i
pomocnim evidencijama koje vodi Ured. Prema izvjeS¢ima Ureda, ponovno je konstatirano,
kao i prethodnih godina, da odredene naknade za koje su dostavljene uplatnice (ukupno
13.052 KM) nisu evidentirane u Glavnoj knijizi, kao i da pojedine evidentirane uplate u Glavnoj
knjizi nisu evidentirane u pomoénim evidencijama Ureda.

Uspostavljene interne evidencije su sacinjene u slobodnoj formi, na nacin da Ured nije internim
aktom precizno definirao formu internih evidencija, kao ni obveze uposlenih za popunjavanje
tih evidencija.

Na temelju navedenog, mozemo zakljuéiti da uspostavljeni sustav evidentiranja i pra¢enja
prihoda u Uredu nije u punoj mjeri pouzdan, jer isti generira neusuglasene pomocne evidencije
i evidencije u Glavnoj knjizi.

S obzirom na to da prihodi Ureda predstaviljaju financijski znacajna sredstva,
preporuéamo da se proces pracenja naplate prihoda precizno uredi internim aktom,
kojim bi bio definiran nacin evidentiranja prihoda u pomocéne evidencije, nacin praé¢enja
naplate prihoda te rokovi za provodenje tih aktivnosti.
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9. Komentari

Ured je u ostavljenom roku dostavio komentare na Nacrt izvjeSéa o reviziji za 2016. godinu. U
komentarima su prihvaceni nalazi i preporuke revizije i prezentirane informacije o poduzetim
aktivnostima na rjeSavanju istih u 2017. godini.

Voditelj tima za Rukovoditelj Odjela za
financijsku reviziju financijsku reviziju
Natasa Pavlovi¢, visi revizor, v.r. Nedzad Haijti¢, visi revizor, v.r.

Clanovi tima za Rukovoditelj Odjela za
financijsku reviziju razvoj, metodologiju

i kontrolu kvalitete
Iva Zeljko, revizor, v.r. Dragoljub Kovinci¢, visi revizor, v.r.

Lutvija Srndié, revizor, v.r.

Privici
Tablica |. — Pregled rashoda budzeta za 2016. godinu
Tablica Il. — Bilanca stanja na 31.12.2016. godine

Izjava o odgovornostima rukovodstva
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Pregled rashoda proracuna za 2016. godinu

Naziv institucije: Ured za razmatranje zalbi

Tablica I.
oo Odobrenj | Uskladiva- | Ukupni lzvrsenje | Indeks
pis roracun nja proracun proracuna 5/4
P proracuna (2+3)
1 2 3 4 5 6

1. Tekuéi izdaci 2.026.000 31.000 2.057.000 1.981.541 96
Bruto place i naknade 1.454.000 1.454.000 1.403.980 97
Naknade troSkova uposlenih 202.000 -32.700 169.300 166.234 98
Putni troSkovi 20.000 -8.000 12.000 11.766 98
Izdaci telefonskih i post. usluga 107.000 -15.500 91.500 88.576 97
Izdaci za energiju i kom. usluge 19.000 25.000 44.000 36.889 84
Nabava materijala 25.000 -10.000 15.000 12.965 86
Izdaci za usluge prijevoza i goriva 20.000 -16.500 3.500 2.130 61
Unajmljivanje imovine i opreme 103.000 81.700 184.700 184.680 100
Izdaci za teku¢e odrzavanje 11.000 2.000 13.000 6.120 47
Izdaci za osiguranje 2.000 2.000 710 36
Ugovorene i druge posebne usluge 63.000 5.000 68.000 67.491 99
2. Kapitalni izdaci 30.000 0 30.000 3.978 13
Nabava zemljita 0
Nabava gradevina 0
Nabava opreme 30.000 30.000 3.978 13
Nabava ostalih stalnih sredstava 0
Rekonstrukcija i investicijsko odrz. 0
3. Tekuéi grantovi 0 0 0
4. ViSegodisnja kapitalna ulaganja 0 0 0
5. Novéane donacije 0 0 0
Ukupno (1+2+3+4+5) 2.056.000 31.000 2.087.000 1.985.519 95

Rukovodstvo je pregled rashoda prorac¢una po ekonomskim kategorijama odobrilo 02.03.2017. godine.

Predsjedateljica Ureda:

Jelena Gotovac




Bilanca stanja na 31.12.2016. godine

Naziv institucije: Ured za razmatranje zalbi

Tablica ll.
Opis 31.12.2015. | 31.12.2016. Indeks 3/2
1 2 3 4
1.Gotovina, krat. potrazivanja, razgrani¢enja i zalihe
3.374 42.103 1.248
Nov¢&ana sredstva 3.374 3.225 96
Kratkoro¢na potrazivanja 5.013
Kratkoro¢ni plasmani
Interni financijski odnosi
Zalihe
Kratkoro¢na razgrani¢enja 33.865
2. Stalna sredstva 107.914 123.538 114
Stalna sredstva 423.628 479.166 113
Ispravka vrijednosti 315.714 355.628 113
Neotpisana vrijednost stalnih sredstava 123.538
Dugoroéni plasmani
Dugoro¢na razgrani¢enja
UKUPNO AKTIVA (1+2) 111.288 165.641 149
3. Kratkorocéne obveze i razgrani¢enja 203.034 295.869 146
Kratkoro¢ne tekuée obveze 69.328 158.834 229
Kratkoroéni krediti i zajmovi
Obveze prema uposlenima 132.489 136.354 103
Interni financijski odnosi
Kratkoro¢na razgranienja 1.217 681 56
4. Dugoroc¢ne obveze i razgrani¢enja 0 0
Dugoro¢ni krediti i zajmovi
Ostale dugoro¢ne obveze
Dugoroc¢na razgrani¢enja
5. Izvori sredstava 107.914 123.537 114
Izvori sredstava 107.914 123.537 114
Ostali izvori sredstava
Nerasporedeni viSak prihoda/rashoda
UKUPNO PASIVA (3+4+5) 310.948 419.406 135

Rukovodstvo je Bilancu stanja odobrilo 02.03.2017. godine.

Predsjedateljica Ureda:

Jelena Gotovac




Izjava o odgovornostima rukovodstva

Medunarodni standard vrhovnih revizijskih institucija (ISSAI 1580) predvida da revizor treba da dobije odgovaraju¢u izjavu od
rukovodstva institucije kao dokaz da rukovodstvo priznaje svoju odgovornost za objektivno prikazivanje financijskih izvjesca
suglasno mjerodavnom okviru financijskog izvjeS¢ivanja, te da je odobrilo financijska izvjes¢a.

Rukovodstvo Ureda za razmatranje zalbi Bosne i Hercegovine (u daljinjem tekstu: Ured)
duZno je da osigura da financijska izvjeS¢a za 2016. godinu budu izradena sukladno Zakonu
o financiranju institucija BiH (Sluzbeni glasnik BiH broj 61/04, 49/09, 42/12, 87/12 i 32/13),
Pravilniku o financijskom izvjeSéivanju institucija BiH (Sluzbeni glasnik BiH broj 25/15) i
Pravilniku o radunovodstvu sa raCunovodstvenim politikama i procedurama za korisnike
proracuna institucija BiH (protokol Ministarstva financija i trezora BiH broj 01-08-02-1-1515-
1/15 od 04.02.2015. godine). Rukovodstvo je takoder obvezno da postupa sukladno Zakonu
o proracunu institucija BiH i medunarodnih obveza BiH za 2016. godinu (Sluzbeni glasnik BiH
broj 101/15) i prate¢im naputcima, objadnjenjima i smjernicama koje donosi Ministarstvo
financija i trezora BiH, kao i ostalim zakonima u Bosni i Hercegovini, tako da financijska
izvjeSc¢a daju fer i istinit prikaz financijskog stanja Ureda.

Pri sastavljanju takvih financijskih izvie§¢a odgovornosti rukovodstva obuhvaéaju garancije:

e da je osmislijen i da se primjenjuje i odrzava sustav unutarnjih kontrola koji je
relevantan za pripremu i fer prezentaciju financijskih izvjesc¢a;

¢ dafinancijska izvje$¢a ne sadrze materijalno zna¢ajne pogresne iskaze;

¢ da financijska izvjeS¢a sadrze sve relevantne podatke i analize izvrSenja proracuna,
kao i podatke o sustavu unutarnjih kontrola i realizaciji preporuka revizije;

e da se u poslovanju primjenjuju vazeéi zakonski i drugi relevantni propisi.
Rukovodstvo je takoder odgovorno za €uvanje imovine i resursa od gubitaka, pa tako i za
poduzimanje odgovarajuéih mjera da bi se sprijecile i otkrile pronevjere i ostale nezakonitosti.

Datum, 13.03.2017. godine

Predsjedateljica Ureda:

Jelena Gotovac



