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Utvrdivanje carinske vrijednosti rabljenih motornih vozila

Ured za reviziju instituclia Bosne | Hercegovine proveo Je reviziju uinka na temu: "Utvrdivanje
carinske vrijednosti rabtjenih motomnih vozita®, Revizija je provedena sukladno Zakonu o revizili
Institucija BIH, Medunarodnim standardima vrhovnih revizfjskih institucija - ISSAI | metodologlji
za rad revizije u&inka vrhovnih revizijskih institucija u BiH.

Ured za revizilu proveo [e revizlju s ciljem proviere je li Uprava za neizravno oporezivanje BiH
uspostavila efikasan sustav utvrdivanja carinske vrijednosti rabljenih motomih vozita.

Nalazl revizile ukazuju na to da Uprava za nelzravno oporezivanje BiH nije uspostavila sustav
carinjenja rabljenih motornih vozila ko]t je jednoobrazan, transparentan | kofi otklanja sumnju
u moguénost zlouporaba, Uprava za nelzravno oporezivanje BIH nile osigurala nadzor,
kontrotu | ujednatavanje prakse utvrdivanja carinske vrijednosti rabljenih vozila u razlilitim
carinskim Ispostavama. Neujednadene prakse utvrdivan]a carinske vrijednosti polovnih vozila
I nedostatak informacija o carinskom postupku | njegovim rezultatima ostavijaju prostor za
sumnju u moguée zlouporabe diskrecionog prava odlutivanja carinskih sluzbenika o carinsko]
vrijednost! polovne robe.

lzvie$ée revizije sadr2i preporuke upuéene Upravl za neizravno oporezivanje BiH, koja Je
odgovoma 2a rad carinske sluzbe u BiH. Ove preporuke bi trebale doprinijeti ujednatavanju
praksl utvrdivanja carinske vrijednosti rablenth vozila u raziiZitim carinskim ispostavama |
vraédanju povierenja gradana u efikasan | zakonit rad carinske slu2be

Ured za reviziju Je, sukladno odredbama Zakona o reviziji institucila Bosne | Hercegovine,
dostavio Nacrt izvje$éa institucijama koje su blle obuhvatene provedenom revizijom: Upravi
za nelzravno oporezivanje BiH | Ministarstvu vanjske trgovine i ekonomskih odnosa BiH. Ovim
institucijama Je ostavijena moguénost da daju svoje komentare i primjedbe na nalaze |
zakijutke obavijene revizije. Nakon izraZavanja stavova, izradeno je konatno izvjedte o
provedenoj reviziji utinka.
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Izvrini sazetak

Uvoz | carinjenje rablienih motornih vozila priviall veliku pozorost javnosti, medija |
parlamenta, Kako se radl o koridtenoj robi, carinski sluZbenici se susreu sa problemom
utvrdivanja realne viijednosti vozila koje se uvozi, S obzirom na visinu carinskih dazbina koje
¢e se naplatit], u interesu uvoznika je da prijavl 8to ni2u transakcijsku vrijednost vozia, a u
interesu drZave e da se utvrdi realna vrijednost vozila koja se carine. U utvrdivanju carinske
vrijednosti rabljenog motomog vozila dolazi do lzraZaja diskreciono pravo carinskog sluZbenika
da posumnja u prikazanu transakcijsku vrijednost | da utvrdi realnu carinsku vrijednosti. U
zemlji u kojoj je percepclja korupcije izuzetno velika, nedostatak toZnih informacija o postupku
utvrdivanja carinske vrijednosti rabljenih vozlla ostavija &irok prostor za Spekulacije koje rue
ugted carinsklh organa u BiH.

Imajuéi na umu navedeno, Ured za reviziju proveo je reviziju utinka utvrdivanja carinske
vrijednosti rablienlh motornih vozila 8 cljem da utvrdl Je fi uspostavijen efikasan sustav
carinjenja rabljenih motornih vozila koji minimizira moguénost zlouporaba.

Nalazi revizije ukazuju na to da UNO nije uspostavila sustav carinjenja polovnih motornih
vozila koji je jednoobrazan, transparentan | koji otklanja sumnje u moguénost zlouporaba.

UNO nile osigurala jednoobraznost u utvrdivanju carinske vrijednosti vozila u razii&itim
carinskim ispostavama. Neujednalenost kriterlja na temelju kojih se utvrduje | dokazuje
carinska vrijednost polovnih vozila uzrokovale su situaclju da je carinjenje polovnih motornih
vozlla “povolinije™ u edredenim carinskim ispostavama.,

lako je u postupku carinjenja vozila uspostavijena zavidna razina kontrola, Sredisnji ured UNO
nije vriio analize usugtadenosti praksi utvrdivanja carinske vrijednosti vozila u razlidtim C1 1
nije poduzeo mjere koje ¢e ih ujednalitl. S obzirom na to da ne postoje jedinstveni kriteriji za
utvrdivanje i dokazivanje carinske vrijednosti vozila, ote2an je nadzor i kasnija kontrota je Ii bilo
zlouporaba u diskrecionom pravu utvrdivanja carinske vrijednosti rabljenih vozila.

UNO propusta prilku za bolju promociju procedura | rezultata rada carinske slu2be.
Nedostatak informacija o carinskom postupku | njegovim rezultatima, pravima i obvezama
uvoznlka, moguénostl 2albe na rad i postupanje carinskih sluZbenika ne gradi povjerenje
gradana u zakonit rad carinske sluzbe.

. Imajuél u vidu prezentirane nalaze, a s ciljem da doprinese unapredenju praksi rada carinske
sluzbe UNO, Ured za reviziju predlaZe sljedece preporuke:

1. UNO treba osiguralf jednoobrazan pristup utvrdivanja cannske vrijednosti rabljenih
molomih vozila u svim carinskim ispostavama.

2. Sektor za carine u SrediSnjem uredu UNO treba osigurati nadzor | kontrolu
usuglaSenosti praksi utvrdivanja cannske vrijednosti u razhicitim Cl.

3 UNQ treba osiguratl da se carinska vrjednosti rabljenih motomih vozila utvrduje po
propisanom redoslijedu metoda za utvrdivanje cannske vrijednosti.

4. UNO treba ‘povecali promociju I transparentnost postupka carinjenfa | njegovih

. rezullata ]




1. UVOD

1.1. Pozadina problema i motivi za studiju

Posto]i veliki bro] razli¢itih IstraZivanja koja ukazuju na to da je stupan] korupcije u BiH na
visokoj razini te da gradani visoko vjeruju u korumpiranost uposlenika Javnih slu2bi.! Negativna
percepcija u pogledu korupcije vezuje se | za carinsku slu2bu. Prema podacima Jednog od
istraZivanja, percepcija gradana u pogledu korumpiranosti tuposlenih u carinama iznosi 83%.2

Posebno osletljivim, po pitanju korupcije, &ini se pitanje carinjenja rabljenih motornih vozila,
zbog diskrecionog prava carinlka da odreduju po kojoj ¢e se vrijednosti vozita cariniti. Veliki
broj gradana, izravno il nelzravno, Imao je iskustvo uvoza rabljenih vozila, a opéepoznata je
¢injenica da su prakse utvrdivanja carinske vrijednosti rabljenih motornih vozila neujednadene,
odnosno da su odredene carinske ispostave "povoljnije" za uvoz. Ovakva situaclja potjete
percepciju javnosti da carinski sluZbenici zlotporabljuju svoje diskreciono pravo u utvrdivanju
carinske vrijednosti rabljenih motormnih vozila.

Relevantna izvies¢a UNO, koja su analizirana u predrevizijskim Istra2ivanjima, potvrdila su
postojanje razliCith praksi utvrdivanja carinske vrijednosti rabljenih vozila u razfi&itim carinskim
ispostavama.

Prema dostupnim podacima, u BiH se godisnje uveze oko 80 000 rabljenih motornih vozila.?
Polovna motorna vozila su, gledajuéi pojedina&no po tarifno] oznacl vrste robe, jedan od
najizda$nijih izvora caringkih prihoda, te su u ukupnim carinskim prihodima u razdoblju 201S.
~ 2017, godini utestvovals sa oko 5%. Carinski prihodi od carinjenja rabljenih motornih vozila
u perfodu 2015. - 2017. su iznoslli 33,8 milijuna KM 1 tri puta su veéi od prihoda od carinjenja
novih vozila,

Parlamentarci, mediji | tuiteljstvo posebnu pozomost posveéuju radu carinskih sluzbi, a
narofito u podruju utvrdivanja carinske vrijednosti rabljenih motornih vozila.¢ IstraZni organi
BiH su 2014. godine u skiopu akclje "Pandora” uhapsili | nekolicinu carinskih sluzbenlka

1 /fbalkans aliazeer ijestitransparency-internationat ila-gveprisutna-y-bih;

https-/Mww radiosarajevo balvijesti/bosna-i-hercegovinarkonupcija-u-bh-gdrustvu-zastuptena-y-svim-
egmentima-npajvise-u-jiavnom-sektoru/284220; Hp #hms ba/europa-upgzorava-korupcia-velikih-u-

bih-je-zasticenas ; https iwww ree.int/pubs/s Ibalkan-barometer-2017-public-opinion-suryey

1 IstraZivanje Javnog mnyjenja Balkanski barometar 2a 2017, godinu, dostupno na

https /www ree Int/pubss53/alkan-barometer-2317-public-oplnign-survey

3 https /Awvww klix ba/blznis/u-2017-godini-u-bih-uvezeno-11-hiijada-novih--60-hiljada-rabljenih-
utomobila/

4 Primjer nekoliko medijskih natpisa Iz 2014. godine o pokrenuto] akciji tu2iteljstva BiH:

hftp /www starmo ba/bosnaihergegovina/item/29529-ak¢la-pandora-pritvor-za-10-mjere-zabrane-za-

£0-0s0ba htmi; http //www §yka com/novost/584 14/akcija-pandora-na-carinskim-prevarama-budzet-
th-gste reko-dvi ilija -5 hitp./iwww zurnal. info/novost/18219/uprava-za-indirektng-

gporezivanie-sefove-sekiora-zaposliavao-je-nikola-spiric;

https /iwww nezavisne com/novostihronika/Uhapsena- a-ostetila-budzet-BiH-za-vise-od-dvile-
miliarde-KM/249845

Parlament BiH Je na 45. sjednicl ZD PS razmatrac materijale Uprave za neizravno oporezivanje BIH
sa zakijuécima Povjerenstva za vanjsku trgovinu | carine, broj, 01-18-339/17 0d 22 3 2017, (15 toZka
dnevnog reda) hitps /iwww parlament ba/sesslon/QSessionDetails?id=1581&Convemerid=1 .

Informacija UNO o realizacij| zakljuZaka ZD PD razmatrana je na 21. sjednice Povjerenstva za vanjsku
trgovinu i carine ZastupniZkog doma Parlamantarne skupitine BiH, odr2ane 6.12 2017,




osumnjitenih za carinske prijevare vezane za carinjenje motornih vozila, medutim, ova akcija
nije rezultirala utvrdivanjem odgovormnost! | sudbenim presudama.?

Imajuéi na umu interesiranje javnosti, medija i Parlamenta BiH, Ured za reviziju donio je Odluku
o pokretanju revtzi]e uéinka u oblasti carinjenja vozila u BiH. .

"1.2. Cilj revizije i revizijska pitanja

Cllj revizije Je utvrditi je li UNO uspostavila efikasan sustav utvrdivanja carinske vrijednost!
rabljenih motornih vozila. Svrha revizije je pomoti da se uspostavi efikasan, ujednaten |
transparentan sustav utvrdivanja carinske vrijednosti rabljenih motornih vozlla kojl ¢e osigurati
pravednu naplatu proraZunskih prihoda [ eliminirati moguénost, sumnje i $pekulacije 0 korupclji
carinskih slu2benika, .

Definirani revizijski problem mo2emo tzraziti 1 u obliku pitanja koje glask:

Je jI UNO uspostavila efikasan sustav carinjenfa rabljenih motornih vozifa koji
minimizira moguénosti ziouporaba? ¢

Za $to bolje razumilevanje i analizu problema, te da bi se olak3alo prikupljanje potrebnih
podataka, definirana su tri osnovna revizijska pitanja:

1. Je' Y UNOQ osigurala jednoobrazno postupanje u utvrdivanju carinske vrijednosti
* rabljenih vozila?

2. Je il UNO osigurala efikasan sustav internih kontrola koji smanjuje rizike od
zlouporaba?

3. Je It UNO osigurala transparentnost postupka koji ¢e smanjiti moguénosti zlouporaba |
povedati stupanj povjerenja u ispravan rad carinskih sluzbi? .

1.3. Kriteriji revizije

Temeljn! kriteri] revizije e uspostavijen efikasan, ujednaZen i transparentan sustav utvrdivanja
carinske osnovice rabljenih motornih vozila koji ¢e osiguratt pravednu naplatu proraunskih
prihoda | eliminirati moguénost, sumnje | Spekulacije o korupciji carinskih slu2benika.

Kriterije revizije temeljil smo na najboljim praksama u organizaciji carinjenja | nadzora
carinjenja rabljenlh motomih vozila. Takoder, prakse rada carinskih ispostava UNO
usporedivall smo | sa dostupnim struénim i znanstvenim radovima Iz pedruja carinskih
poslova te sa praksama drugih zemalja, a sukladno dostupnim informacljama. :

Kriteri]i za prvo pitanje:

Potrebna dokazna dokumentacija, naéin I postupak utvrdivanja carinske vrijedniosti rabljanih .
motomih vozila ujednalen je u svim carinskim Ispostavama. Propisl | naputci za utvrdivanje
carinske vrijednosti rablienily vozila jasnl su, precizni I nedvosmisleni. Evidencije na temelju
koyih se vrii provjera cannjenfa istog ili sliénog vozila uvijek su raspoloive i nude moguénost
tiskanja izvjeSc¢a o protrazi vozila koja zadovoljavaju kriterife siiCnosti. Ponovijeni rezuitati
pretrage nude uvijek Isti rezuitat. Uspostavijena pravila ne ostavijaju prostor za naknadna
tumacenfa I diskrecione odluke bilo koje razine carinske siu2be, a u sluCajevima kada mora
postofali diskrecione pravo odiudivanja, osigurani su napulcl za postupanje, zajednitke obuke
| razmjene iskustava koje vode ufednacavanfu praksi rada. Naputci za rad | postupanje su

§ Medijski natpis iz 2018. godine o epilogu akclje "Pandora” hitp fimoiahercegovina com/dvogodisnjica-
gkclje-pandora-nlkg-nece-odqovarati-za-krimnal-{ezak-dvije-milnarde-maraka/
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donesani na temelju prethodno provedenil | dokumentiranih analiza. Kao rezuftat navedenog,
nema znalajnih odstupanfa procijenfenih carinskih vrijednosti u odnosu na ketalo$ki test
‘vrijadnost: u razliditim CI [ u odnosu na prosjek svih Cl, s

Kriteri] za drugo pltanje:

Uspostaviien je efikasan sustav internih kontrola kojl je rizike od zlouporaba sveo na minimum.
Zapisnici o utvrdivanju carinske vrijednosti su svecbuhvatni | jasni Tjedna izvjeSéa koja $alju
carinske Ispostave u regionainim centrima se objedinjuju I analiziraju. Na bazi tih IzvjesCa se
donose odredeni 2akljuCei | poduzimaju korektivne mjere. Vrie se naknadne kontrole carinskih
deklaracija prema planiranoj dinamicl | na bazi procjens rizika. Na temelju provedenih
kontrolnih aktivnosti, naknadnih provjera i utvrdenih nepravilnosti poduzimaju se odgovarajuci
postupcl (upravni postupci za naknadnu naplatu da2bina | prekr3ajni postupci za carinski
prekriaf i disciplinski postupci protiv odgovorrih) ’

Kriterij za drugo pitanje utvrden je na temelju medusobne usporedbe organizacije sustava
Interrih Kontrola raziititih Cl | u usporedb! sa pravilnicima o uspostavijenim kontrolama UNO.

Kriterlj za tree pitanje:

Uvoznicima su dostupne sve informaciie o postupku cannjenjs, tako da uvoznik ne sumnja u
transpsrentnost | zakonitost postupka (informacije o troskovima koje su du2ni platiti, vremenu
trajanja postupka I obrazioZenja za eventuaina kaSnjenja u postupku). Uvoznicima je osiquran
Jednostavan nalin podnoSenfa 2albi na rad | postupanje carinskih organa, a o podnesenim
2albama | nadinu njihovoy rjeSavanja postoje dokumentirani tragovl. Promoviraju se rezultati
borbe protiv korupcije (naknadne provjere | podac! o broju upravnih, prekrSajnih, kaznenih |
disciphnskih postupaka), &ime se Salje Jasna poruka da se pokulsji carinskih prijevara ne
Isplate.

Carinska slulba osigurava da sve relevantne informacife u svezl sa carinskim postupkom budu
lako dostupne svakof zainterasiranof osobi. Dostupnost potrebnit Informacija o carinskim
propisima, Smjernicama, procedurama | praks! svim zainteresiranim stranama nulna je
prelpostavka dobre informiranosti carinskih kijenata, a lime se [ smanfuje mogutnost
korupcife. Kada uvoznik toéno zna koje su mu obveze na granicl, biti ée u stanju da bolje
odgovori svojim obvazama na carini, ali | da se nosl sa pokuayima korupcije od slrane
carinskih slu2benika ili drugih utesnika u carinskom procesu.

1.4, Obujam i ograni&enja revizije

Predmet revizije je postupak carinjenja rabljenih motornih vozila, Anallziran Je postupak
utvrdivanja carinske vrijednostl rabljenih motomnih vozila, uspostavijene Inteme kontrole
vezane za carinjenje rabljenth motornih vozila te njihovi rezultati u carinskim Ispostavama iz
uzorka. Revizila je istraZivala | kako je UNO uspostavila nadzor i analizu rezultata uvoza
rabljenih motornih vozila, koje je korektivne mjere poduzimala i je li | na koji nain je UNO
promovirala prakse i rezultate svog rada

Revizijska istraZivanja radena su na uzorku i nisu cbuhvatlla sve organizacijske jedinice UNO
| sve carinske Ispostave Od ukupno 30, revizljskl tim odabrao je osam carinskih Ispostava
(CY), Lije Je prakse rada detaljnije analizirao, Odabrane carinske ispostave su: Cl Sarajevo | Cl
Zenica iz Reglonalnog centra Sarajevo; C) Banja Luka 1 C! Gradidka iz Regionalnog centra
Banja Luka; Cl Mostar 1 Cl Ljubudki iz Reglonalnog centra Mostar te Cl Tuzla | C! Tedanj iz
Regionainog centra Tuzla. Kriteri] za odabir uzorka Cl je blo da su po dvije carinske ispostave
iz reglonalnog centra, jedna u istom mjestu kao i regionaini centar (radi niZih trodkova revizije)
| druga prema specifitnostima koje su se mogle uoditi u prefiminamim analizama tjednih

»
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izvje8&a (vedi bro] uvoza vozila ili razlitita odstupanja od test vrijednosti rabljenih motornih
vozila koja su ukazivala na razliZite prakse u carinjenfu rabljenih motornih vozila).

Revizijski tim je posjetio SrediSnji ured UNQ | sva tetiri regionalna centra: RC Sarajevo, RC
Banja Luka, RC Mostar | RC Tuzla te osam carinskih Ispostava: ClI Sarajevo, Cl Zenica, Cl
Banja Luka, Cl Gradi3ka, C! Mostar, C| Ljubuskl, Cl Tuzla i Cl TeSan]. U sjedidiu UNO |
odabranim organizacijskim jedinicama UNO (regionainim centrima | uzorku carinskih
ispostava) razgovarall smo sa osobama odgovornim za poslove carinjenja | nadzora carinjenja
rabljenih motornlh vozila {utvrdenim kontakt osobama, rukovodiellima Cl, uposienicima
organizacijskih jedinica zaduZenih za carinske poslove - za utvrdivanje vrijednosti i porijekla
robe, za carinske postupke | za naknadnu kontrolu).

Revizljska istraZivanja radena su na uzorku predmeta uvoza rabljenih motomnih vozila Iz
posljednje trl godine. Revizijski tim je pribavio | u izvje3éu revizije prikazao podatke o ukupnom
broju uvezenih vozila § naplatenim daZbinama na temelju uvoza rabljentih motomnih vozila u
posljednje tri godine. Revizijski tim je pribavio | analizirao tiedna lzvjeSéa o uvozu rabljenih
motornih vozila u svim C za razdoblje listopad — prosinac 2017, godine, a za osam C) iz uzorka
pribavijena su | analizirana tjedna izvjedéa za listopad 2015., listopad 2018. godine | tiedna
izvjeSéa iz razdoblja travanj - lipanj 2018. godine. Na temelju analiziranih tiednih izvjedéa,
revizijski {im je odabrao i detaljno pregladao dokumentaciju 385 predmeta carinjenja rabljenlh
motornih vozila iz osam carinskih ispostava®.

Revizijski tim nfje anallzirao rezultate i prakse carinjenja iz razdoblja prije 2015. godine, nit} je
analizirao carinske predmete C) koje nisu bile u uzorku. Reviziji nisu blli dostupni podaci na
temelju kojih bi se mogli usporedivati rezultati carinjenja rabljenih motomih vozila iz ranijeg

razdoblja, kada su se primjenjivale druge praksa utvrdivanja carlne vrijednosti, kada su '

kon&teni drugi katalozi za utvrdivanje test vrijednosti | kada se nije koristio postc:]eéi ASYCUDA
carinski informacijski sustav.

S obzirom na velik opseq i broj provedenih kontrola u UNO, revizijski tim nije provjeravao
rezultate provedenih internih kontrola, nitl je provjeravao rezultate naknadnih kontrola
uvoznlka

1.5. lzvori i metode revizije -

Dokumentaml pregled [ intervjul ga odgovornim slutbenicima su bill primami metodi revizije
utvrdivanja carinske vrijednosti rabljenih motomth vozila Revizijskl tim Je posjetio osam
carinskih ispostava (Cl Sarajevo, C! Zenica, Cl Banja Luka, Cl Gradiska, C| Mostar, Cl

Ljubuski, ClI Tuzla i Cl Tedanj) u« kojim je analizirano carinjenje vozila U ovim carinskim *

ispostavama obavijeni su razgovori | upoznall smo se sa procedurama, praksama i internim
kontrolama carinjenja vozila. Radi utvrdivanja natina na koji se vril nadzor | kontrole nad
postupkom carinjenja polovnih motornih vozila revizijski tim posjetio je i Sredi&nji ured UNO u
Banjoj Lucl i Zetiri regionalna centra (RC Banja Luka, RC Tuzla, RC Mostar | RC Sarajevo).

Revizijski tim je analizirao | medusobno usporedio: organizaciju | uspostavijene prakse rada
(broj i organizaclja odgovornog oscblja), koridtenje ASYCUDA carinskog Informacljskog
sustava, podatke o broju carinjenja i uradenim naknadnim provjerama | poduzetim

T

¢ Bro] pregledanih predmeta po Ci je slliedeél Ct Banja Luka - 45 vozila; C) GradiZka = 59 vozila; Cl Tuzla - 44
vozila; Cl TeSan] - 45 vozila; €1 Mostar = 44 vozlla; Ct Lubulkl = 44 vozila; €l Sarajevo ~ 54 vozila § C! Zenica =50
vozila, U urorak Je uzet podjednak broj predmeta, a telili smo da u njemu budu zastupljene razlitite metode
utvrdiven]a carinske vrijednost! i razlititi procent| odstupan]a carinske od katalodke vrljednosti ocarinjenog
polovnog vozila Radi provjers odredenih indiclja u pojedinim €1 smo povetali bro] analiziranih predmeta.
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 aktivhostima (pokrenutim upravnim, prekr$ajnim 1 disciplinskim postupcima). Revizlja je ispitala
koje su moguénost uvoznika da se Zale na postupak te da doznaju informacije o svojim
pravima, obvezama | o fijeku postupka (potrebnoj dokumentaciji, vezanim izdacima,
odgovornostima uvoznika, carinlka | 8peditera, dinamika aktivnosti, moguénostima 2albe itd.),
a provjerili smo i na koji nalin se analizira i u javnosti promovira uspostavijeni sustav internih
kontrola (javna prezentacija rezultata kontrofa | poduzetih'miera/sankcija u Cl).

Na uzorku carinskih predmeta 1z razdoblja listopad - prosinac 2017, godine reviziski tim je
provierio dokumentiranost dokaza u carinskom predmetima, lzvr3io je kontrolu utvrdivanja
carinske osnovice | obraZuna carinskih daZbina (totnost odabira vozila u katalogu | obraluna
da2bina sukladno vaZedim propisima | dokazno] dokurnentaciji). Da bismo imali usporedive
podatke sa podacima koje Je prikupila interna revizija u 2015. godini, tim revizije uinka u 2017.
godini koristio je sliZne kriterije za odabir svog uzorka (odabran je Isti broj mjeseci za analizu
tjednih izvje3¢a o carinjenju rabljenih motomih vozila?, & detaljnije je analiziran priblizan bro)
carinskih predmeta). Da bi se uvjerio u pouzdanost podataka iznesenih u izvje3tu inteme
revizije, revizijskl tim je pregledao dosjee interne revizije i na slutajnom uzorku predmeta
provjerio podatke koje smo preuzell | koristili u naiem Lzvjedéu.

§ ciljem provjere Je su li iste prakse carinjenja primjenjivane u prethodne trl gedine, od UNO
su pribavljeni podacl o naplaéenim carinskim prihodima, ukupnim | na temelju uvoza rabijenih
motornih vozlla. Za listopad 2015., 2016. | 2017. godine za Cl iz uzorka pribavijeni su podacl
o ukupnom broju carinskih predmeta, visini ukupno naplaéenih da2bina [ pribavijena su tjedna
izvleSta o carinjenju rabljenth motomih vozila. Pored navedenog, od UNO su pribaviena i
tjedna lzvje¥&a o carinjenju rabljenih motomih vozila za razdoblje travanj - lipanj 2018. godine,
te je proviereno je li provedba nale revizije utjecala na promjenu praksi carinjenja u Cl iz
uzorka.

Od rukovoditelja CI traZili smo obrazloZenja uspostavijenih internih kontrola | dokaze njihovog
funkcloniranja. U SrediSnjem uredu UNO | u RC traZili smo obrazloZenja uspostavijenog
nadzora nad radom Cl | dokaze o provedenim anafizama | poduzetim mjerama (rezultatima
analiza podataka vezanih za carinjenje rabljenih motornih vozila, rezultatima naknadnih
provjera, upravnih, prekrdajnih i disciplinskih postupaka). Od odgovarajuéih pravnih
organizacijskih jedinica RC | u SrediSnjem uredu UNO traZili smo podatke o rezuitatima Zalbi
uvoznika na utvrdivanje carinske vrijednosti uvezenih rabljenih motornih vozila, Analizirana je
| utvrdena sudbena praksa koja ukazuje na slabosti u sustavu carinjenja rabljenih motornih
vozila.

1.6. Struktura izvjeséa

U poglaviju 1. predstavijeni su motivi koji su opredijelili Ured za revizlju da proveds reviziju
utinka na temu utvrdivanja carinske vrijednosti rabljenih motornih vozila U ovom poglaviju
predstavijeni su cllj, obujam | ogranienja revizije, revizijska pitanja, knierijl revizje, te izvor i
metode revizije.

U poglaviju 2. predstavljeni su podaci | informaclje nuZne za razumijevanje funkcioniranja
carinskih sluZbi | utvrdenih praksi carinjenja, ugradenih kontrola | nadzora carinjenja rabljenih
motomih vozlla.

U poglaviju 3. predstavijeni su osnovni nalazi revizije do kojih se do$lo provedenim
IstraZivanjima. U pogfaviju 3.1. prezentirani su nalazl revizje vezanl za neujednaleno

7 U uzorak je uzeto najkasnlje raspololivo trom]ese]e koje nije ukljutivalo sijelanj 1 cfujak. Sijelanj je mjesec u
kojem Je bre] uvoza 2a 25% manfi od prosjelnog mjesefnog uvoza, dok je u olulku broj uvoza 2a 25% vedi od
prosjefnog mjeselnog uvoza
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postupanje carinskih Ispostava u utvrdivanju carinske vrijednosti rabljenth motomih vozila, u
poglaviju 3.2. prezentirani su nalazl koji se titu sustava intemih kontrola, a u poglaviju 3.3.
prezentirani su nalazi revizije koji se tidu transparentnosti postupka i promocija rezuitata rada
u podrutju carinjen|a rabljenlh motomih vozila '

Poglavije 4. prezentira zakljutke revizije koji daju odgovor na revizijska pitanja.

U poglaviju 5. su dane preporuke Ureda za reviziju &ijom bl se provedbom trebale unaprifediti
| ujednatiti prakse carinjenja rabljenih motomih vozila u razlititim carinskim ispostavama, a §to
bi doprinijelo eliminiranjut Spekulacija o zlouporabama u postupku c¢arinjenja rabljenth motornih
vozila, =
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| 2. Uvoz i carinjenje rabljenih motornih vozila

: R i

U ovom poglaviju predstavieni opéi podaci o broju uvoza rablienih motornih vozila |

naplatenim da2binama. Pored navedenog u ovom poglaviju predstavijenl su podaci i

informacije nuZne za razumljevanje funkcioniranja carinskih sluZb i utvrdenih praksi carinjenja,

ugradenih kontrola | nadzora carinjenja rabljenih motormnih vozila.

2.1, Podaci o uvozu vozila i naplaéenim dazbinama

Prema podacima dobivenim od UNO u BiH u razdoblju od 2015. do svibnja 2018. godine
uvezeno je 180 tisuéa rabljenth motornth vozila i oko 55 tisuéa godi§nje. i

Tabllca 1. Podacl o godiSnjem broju uvoza | naplaéenim da2binama u razdoblju 2015, - svibanj
2018 godine

U godinlirazdobiju Ukupno
Opis 1-V. 2015. -
2015. | 2016. | 207. [ 008 | gyibanj201s.
Ukupan broj ocarinjenih rabljenih
motomnih vozila? u tisuéama %8.1 51.2 55.4 254 190,1
Ukupan Iznos naplaéenth

Izvor: Uprava za neizravno oporezivanje

Prihedi od da2bina (carina | PDV-a} na uvoz rabljenih motornih voziia su u porastu, lako se
ukupan bro] vozila koji se uvoze nije povetao. Porastu prihoda od uvoza rabljenih motornih
vozlla najvise je doprinfjela &injenica &to odredeni europski prolzvodagi vozilat® vise ne 2ele
potvrditi porijeklo za polovna motorna vozila koja su protzvell, Carina na putnitka vozila sa
potvrdenim EU porfjeklom je 0%, dok se na vozila bez potvrdenog porijekla obratunava carina
od 15%. Nakon &to se na uvezeno vozlio cbraduna carina, dodatno se obraZunava | porez na
dodatnu vrijednost (PDV) u lznosu od 17%, te se na taj naéin utvrduju ukupne uvozne datbine
koje se pladaju prillkom uvoza vozila

Uprava 2a nelzravno oporezivanje BiH (UNO) organizirana je u &etil regionaina centra (RC) u
okviru kojih je rasporedeno 30 carinskih ispostava (CI) u kojim se vriilo carinjenje rabljenih
motornih vozila. U sljededo] tablici prikazan je ukupan broj uvezenih vozila po regionalnim
centrima i cannskim ispostavama u razdoblju 2015. - svibanj 2018. godine,

$ Ukupan broj ocarinjenih rabllenih motomih vozila, roba iz tarifnog broja 8703 carinske tarife Bosna |
Hercegovine, pudtenih u slobodan promet,

# Ukupan iznos naplatenih da2bina (carina | PDV) na temelju uvoza rabljenih motomih vozlla, .

1% Prolzvodali VW, Audl i BMW od 2018, godine vids ne 2ele potvrditi da su njlhova polovna vozlla
europskeg poriekia Jer ne mogu garantirati ¢fa tiekom eksploatacijskag razdohfja voziia u njega nisu
ugradivani dijelovi bez porijekia (prolzvedeni lzvan EU). Ugradnjom dijelova bez porijekia smanjuje se
udio dijelova kol su proizvedeni u EU, tako da vozilo gubi status proizvoda europskog porijekia. Za
putnitka vozlla za koja se ne moZe potvrditl porijeklo proizveda plata se 15% carinskih daZbina,
odnosna plata se kaucija od 15% koju UNO zadr2ava dok se ne potvrdi EU porijekio prolzvoda.

13




Tablica 2. Uvezena vozila | naplaéene da2bine po organizacijskim jedinicama UNO u razdobfju
2015, - svibanj 2018. godine )

Ukupan broj Ukupno napladonih
R;rg?l, g:ﬁ:,%ﬁ?; °§2{‘:§ é?gl)) uvezenih vozila u dazbinau
P tisuéama vozila milijunima KM
1 3 3 - 4
RC Banja Luka
1 Cl Grad.3ka 65,4 67,4
2 Cl Velika Kladu$a 19.0 21.3
3 Cl Bred 12,0 17,2
4 C| Prijedor 6,4 8,0
5 Cl Ban{a Luka 11,0 14,3
6 C| Bihaté 35 59
7 Cl Samac 1,5 02
8 Cl Novi Grad ’ 3,8 4.5
i Ukupno RC Banja Luka 122,0 138,8
RC Tuzla
9 Ci Tesanj 11,9 15,1
10 Cl Breko 80 11,8
11 Cl Tuzla 3,9 8,5
12 Cl Byeljina 32 4.1
13 Cl Orajje 1.4 2,1
14 C1 Doboj 1,2 1,8
15 Cl Zvornik 1,1 21
" { Ukupno RC Tuzla - TS 43,5
RC Mostar
16 Cl Grude 13,9 20,7
17 Cl Ljubuski 8,3 216
48 | Cl Moslar 2.5 40
19 Ci Tomislavgrad 08 1,3
20 Cl Travnik 1,3 1,8
21 Cl Capljina 0,7 0,8
22 Cl Livno 04 0.7
23 Ci Trebinje 1.3 1,8
Ukupno RC Mostar A ~ 1 278 e 812
RC Sarajevo
24 Cl Kiseljak 36 55
25 Ci Zenica 28 45
26 Cl Sarajevo 1,2 3,2
27 Cl Visoko 0.4 09
28 Cl Sokolac 0,2 0.4
29| ClI Videgrad 0,1 0,2
30 Ci Goralde 0,2 0.2
Ukupno RC Sarajevo 8,6 14,8
Sveukupno UNO 180,1 2483 -

lzvor: Uprava za neizravno oporezivanje

U razdoblju 2015, = svibanj 2018. godine najvide carinjenja rabljenih motornih vozila imao je
Regionalni centar Banja Luka (122 tisu¢e), a najviSe uvezenih vozila ocarlnjeno je u carinsko}
ispostavi GradiSka {65,4 tisute)

Polovna motorna vozila su, gledajuéi po]edinacno po tanfno] oznaci vrste robe, jedan od
najizda&nijih izvora carinskih prihoda, te su u ukupnim carinskim prihodima u razdoblju 2015.
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- 2017, godina ulestvovala sa okofS%. Podacl o napladenim carinskim prihodima prikazani

su u narednoj tablici, ve o ' R

Tabllca 3 Godisnji l;nosl naplaéenih carinskih prihoda iskazanim u mifijunima KM

. - l:lkupnt Carina od uvoza novih vozila | - C8fina od uvo"za rabljenih
Godina | Prnodied vozlla
milijunima KM v mlimnlma postotno u ml:g:dnima postotno
2015. 218,80 3,07 1,40% 4,72 2,18%
2016, 230,45 3.36 1,46% 9,29 4,03%
2017. 256,87 5,25 2,04% 19,78 7.70%
brosienn | 70812 11,68 1,65% 380 | 479%

Izvor; Uprava za neizravno oporezivan)e

Carinski prihodi od carinjenja rabljenth motomih vozila u razdoblju 2015. ~ 2017, su iznostli
33,8 milijuna KM i tri puta su vedi od prihoda od carinjenja novih vozila, -

Dinamika prihoda od uvoza rabljenih motormih vozila sliéna je dinamict prihoda od uvoza svih
drugih roba, a 8to se vidi Iz sljedeéeg grafikona,

Grafikon 1. Dinamika carinskih prihoda od uvoza rabljenih motornih
vozila u cdnosu na 10% svih carinskih prihoda

5 5% 0

Q\“'o&b'@
N AT a7 AV o7 W NT Y gV A oV W

o o &Y a¥ F AV o WGV

== Carina - polovna vozila === 10% ukupnih carinskih prihoda

lzvor: UNO

Jednako kao | kod drugih vrsta roba koje se uvoze, u sijeénju se bilje2i pad uvoza nakon kojeg
u oZujku Imamo snaZan porast. Ostali mjesec] su poprili&no ujednateni.
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2.2. Postupak carinjenja rabljenih motornih vozila i ugradene interne
kontrole

-

Prijava robe za car!n]en]e

Uvoz rabijenlh rnotormh vozlla zapoélnja prljavom uvoza polovnog motomog vozila na
grani&nom prijelazu. Odgovornom carinskom sluZbeniky, uvoznik il voza& koji prevozi vozilo
prijavijule uvoz vozita i predaje mu svu dokumentacijit o vozilu koje se uvozi (ratun | druga
dokumentacija koju uvoznik posjeduje). Na temelju predane dokumentacije, na graniénom
prijelazu sadinjava se tranzitna prijava {TR prijava) u kojoj se navedi carinska Ispostava u kojoj
¢e se carinjen]e [zvrsitl | rok u kojem cannjenje mora zapodeti. UobiZajeno je da je to rok od
deset dana, a u okviru tih deset dana uvoznik Je duZan pribaviti potwrdu © homologaciji -
uskladenosti prolzvoda sa tehnitkim zahtjevima u BiH. Vozilo koje ne ispunjava zadane
tehnitke zaht|eve, mora otkloniti nedostatkae lli se vozilo mora vratiti odakle je do3lo. Vozilo se
moZ2e uvesti u zemiju | bez potvrde o homologacili, ali samo na temelju rjedenja MKP da se
uvezeno vozilo nete registrirat! nego da ¢e se koristiti za drugu namjenu (npr. rezervne
dijelove).

F'o;tupak uvoza i céﬁnjenja uvoznlk ne mo2e provesti bez §peditera kol je zastupnik uvoznika

u postupku carinjenja. Spediter priprema carinski predmet za carinjenje, cdnosno odgovoran
|e za sastavijanje carinske deklaracije (kompletira dokumentaclju potrebnu za carinjenje,
odredule carinsku tarifu robe, vrai unos podataka u ASYCUDA carinski informacijski sustav)
Uvoznik u’'pravilu ne ostvaruje kontakte 8 carinskim slubenicima nego sa #pediterom.
Postupak carinjena zapotinje u trenutku kada Spediter zakljuZi unos predmeta u carinski
informacijski sustav | kada preda dokumentaciju na prilemni pult carinske ispostave.

Obrada car}ns_ke deklaracije | interne kontrole carinskog Informacijskog sustava

Carinski djelatnik na prijlemu dokumentacije provierava jesu ll dostavljeni svi dokumenti na
temelju kojih je satinjena carinska deklaracija. Nakon prijema dokumentacije carinskl
Informacljski sustav odreduje detaljnost pregleda carinske prijave!! i carinskog sfubenika kojl
ta lzvriiti dokumentarn] pregled carinske prijave. Carinski sluzbenik zaduZen za dokumentarni
pregled vr3i suitinsku kontrolu carinske deklaracije koju Je &pediter sastavio, provjerava
vjerodostojnost prilozene dokazne dokumentacije, | provjerava tonost unosa podataka o robi
i tofnost utvrdene carinske tarife i obralun dazbina.

Nakon £to se ockonta dokumentarni pregled pristupa se fizitkom pregledu robe. Carinskl
Informacliski sustav ASYCUDA odreduje koje robe de se fizitki pregledati 1 koji carinski
djelatnik ée to uraditi. Polovna motorna vozila su roba koja se uvijek mora fizitki pregledati.2
Drugog tlana povjerenstva koje ¢e izvrditi fizitki_pregled robe utvrduje voditelj smjene u
carinskoj ispostavi. Dva zadu2ena carinska djelatnika vrie fizitkl pregled vozila uz prisustvo
predstavnika uvoznika {§peditera) koji im omoguéuje pristup vozilu koje se carini, Kod fizitkog
pregleda provjerava se odgovara li roba (vozilo} opisu navedenom u carinskoj dokumentaciji
{boja i model vozila, bre) Sasije, opée stanje i druge karakteristike vozila). .

Carinski Informacijski sustav ASYCUDA utvrduje odgovomog sluibenika za provedbu
odredenih aktivnosti, medutim, ukoliko je to potrebno, zbog kraja smjene {li iznenadne

L]

1 Carinski informaci[skl sustav prema predefiniranim parametrima utvrduje stupan] rizlka za robu koja
se uvozl | odreduje takozvanu traku selektiviteta, odnosno razinu pregleda carinske prijave robe.
Prema detaljnosti pregleda raziikujemo crvenu, Futu, plavu | zelenu traku selektiviteta Crvena fraka
selektiviteta znali da je nuZan detaljan pregled dokumentacje i fiziCki pregled robe,

12 pglovna motoma vozila su uvljek na takozvanof “crveno| tracl selektiviteta®
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sprijeenosti carinskog siuZbenika'?, vodntel] smjene mo2e promijeniti carinskog sluZbenika
kojem je aktivnost dodijellena (dokumentami i fizizki pregled). U carinskom Informacijskom
sustavu biljeZe se sve izmjene, vrijeme kada se sustavu pristupalo, cdnosno odgovorna osoba
| vrijeme kada Je zapofeta odredena akiivnost u carinskom postupku. Informaciiski sustav
omoguéava proviery trajanja svakog predmeta po aktivnostima | odgovornim oscbama
(Spediter | carinski stuZbenici) -

Utvrdivanje carinske vrijednosti

Nakon #to su pregledali vozilo, carinski sluZbenici pristupaju obraZunu carinske vrijednosti
vozila | popunjavanju za to odgovarajute cbrasce. Carinski sluzbenici provieravaju u kojoj mjeri
fakturna vrijednost odstupa od testne vrijednosti iz kataloga cijena motornih vozila Ukoliko Je
fakturna vrijednost vozila nerealno niska, odnosno ukoliko su odstupanja od testne vrijednosti
znatajna | ukoliko postoje sumnje u vierodostojnost dostavijene dokumentaclje, carinski
sluZbenicl ne moraju prihvatitl fakturnu vrijednost vozila, nego pristupaju utvrdivanju realne
carinske vrijednosti polovnog motornog vozila. S clljem smanjenja uvoznih daZbina, uvoznicl
mogu donijet! dokument (rafun il ugovor) po kojem Je vrijednost uvezene robe nereatno
, niska.* Utvrdivanjem reaine carinske vrijednosti robe onemogutava se izbjegavanje platanja
uvoznih daZbina | osigurava se naplata carinskih i poreznih prihoda.

Sukladno propisima koji su vaili u trenutku obavljanja revizije's, pojednostavijeno refeno,
carinska vrijednost polovnog motomog vozila se mo2e utvrditi na tri natina. Prvi natin je da se
prihvati transakcijska vrijednost vozila, odnosno da se carinska vrijednost vozila utvrdi na
temelju dostavljenog ratuna uveéano za prateée troSkove uvoza (Elanak 28. Zakona). Drugt
naéin utvrdivanja carinske vrilednosti polovnog motomog vozila je da se u evidencijama UNO
provjeri je Ii bilo carinjenja istog ili sliénog vozila te da se ta vrijednost uzme kao temel] za
utvrdivanje carinske vrilednostl vozila koje ge carini (¢lanak 27, Zakona). Treta metoda
utvrdivanja carinske vrijednosti robe je da se ista utvrdi na temelju drugih raspoloZivih
podataka, odnosno, u sfuaju rabljenih motornih vozila na temelju kataloga cliena motornih
vozila'® (Clanak 28. Zakona).

Sukladno medunarodnim trgovinskim sporazumima | Zakonu o carinske] politici, utvrdivanje
carinske vrijednosti robe se mora vriiti po redoslijedu metoda utvrdivanja carinske vrijednosti
robe.'” Povjerenstvo, odnosno carinski slu2benici zaduZeni za flzitki pregled robe, prije nego
§to se odiute na prihva¢anje fakture, kao dokaz transakcijske vrijednosti vozila provjeravaju
njenu realnost u odnosu na katalodku vrijednost vozila. Ukollke je priloZena dokumentacija

13 § obzirom na trenutnu raspolo2ivost carinskih djelatnika, voditel] smjene mo2e promijentil carinskog
sluZbenika kofi &= zavrditl odredenu aktivnost koju je informacijski sustav dodijetio. Sustav podjednako
rasporedujs radne zadatke na carinske slu2benlke koji su do3!l na posao | prijavili s& u sustav, medutim,
sustav ne mole znatl koliko ée vremena biti potrebno da se aktivnost obavi, odnosno kada siubenici
:'ieCe biti na raspolaganju — zbog kraja smjena ill zbog iznenadne sprijelenosti - bolest, nesretan sludaj
sl.
' Prikazana vrijednost na ratunu moze biti znatno ni2a od reaine tr2ine vrijednosti robe ukollko se radi
o falsificiranim dokumentima ill s& radi o poklonjenoj robi ili je vriednost umanjena iz nekih druglh
razloga, a kojl se ne mogu vidjedl iz priloZene dokumentacije — protuusluga, nagrada i sl.
15 Zakon o carinskoj politic BiH, Sluzbeni glasnik BiH 57/04; Uputstvo o utvrdivan]u carinske vrijednosti,
Sluzheni glasnik BiH 74/07,
18 Katalog cljena motornih vozila ko]i dva puta godisnjs izdaje AD “EIB Internationale - centar za
motorna vozila®, web' hitp /mww eib-cmv com/ :
17 Metode utvrd‘van]a carinske vrijednosti robe utvrdene su u Opéem sporazumu o ¢arinama [ trgovini
{GATT) | prenesene su u zakonodavstvo BIH. Skoro svaki trgovinski sporazum BiH se poziva na
metode utvrdivanja carinske vrijednost navedene u GATT, npr, Sporazum o stabllizaclji | pridruzivanju
izmedu EU | BiH, all | drugi trgovinsk! sporazumi na tamatju kojih 88 svake godine objavijuje Odiuka o
objavljlvanju carinske tanfe,
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vjerodostojna i ukoliko je fakturna vrijednost realna, carinska vrijednost vozila se utvrduje po
tlanku 28., odnosno priznaje se transakcljska vrijednost robe.

Medutim, ukoliko carinski sluZbenici sumnjaju u vjerodostojnost prezentirane faktume
vrijednosti, carinska vrijednost vozila utvrduje se na temelju vrijednosti iste ili sliZne robe,
uvezene u isto i pribliZno vrijeme, odnosno po metodi propisancj u &lanku 27, Zakona.
Carinski stuzbenici prvo u carinskim evidencljama™® pokusavaju pronaéi isto ili sliéno vozllo, te
ukoliko je pretraga uspje$na pribavijaju kopiju ranljeg carinskog predmeta na temelju kojeg ¢e
utvrditi izmijenjenu carinsku vrijednost vozila koje se uvozi (Clanak 27. Zakona), Ukoliko postot
vie od jedne transakcijske vrijednosti iste ili sliéne robe (vozlia), potrebno je koristiti najnizu
takvu vrijednost,

Tek ukollko se u evidencilama UNC na pronade isto ili sliéno vozilo, uvezeno u istom fii
pribliZnom vremenu, u utvrdivanju carinske vrijednosti vozila moguée je primijeniti metodu iz
tlanka 28., odnosno vrljednost utvrditl na temelju kataloga cijena motomih vozila, Nakon
utvrdivanja carinske vrijednosti robe, &lanovi povjerenstva i predstavnik uvoznika (Spediter)
potpisuju Zapisnik ¢ utvrdivanju carinske vrijednosti robe.

Jednom kada se utvrdi carinska vrijednost robe i izvr§i pladanje uvoznth daZbina, vr3i se
tiskanje otpremnice | roba se pusta u slobodan promet, odnosno uvezenim vozilom uvoznik
mo2e dalje raspolagatl. - .

Carinski sluZbenici nakon 2avrSenog carinjenja, ocarinjeno vozilo evidentiraju u fjednom
izvjedéu o carinjenju rabljenih motomih vozila. U tjednu evidenclja carinjenja rabljenih motornih
vozila bllje2i se bro] carinske deklaracije, uvoznik, podaci o vozily, fakturna, katalodka i
carinska vrijednost vozila, podaci o porijekiu | provjeri porijekla vozila, te nalln {metoda)
utvrdivan]a carinske vrijednosti polovnog motomog vozila,

Svakog ponedjeljka, Bef carinske Ispostave vr3l pregled tjedne evidencije ocarinjenih rabljenlh
motornih vozila | dostavlja ga u regionalni centar i u Sredisn]i ured UNO. Jednako tako, tjedna
lzvjeSéa carinskih ispostava se objedinjavaju u regionalnim centrima | dostavljaju se drugim
regionainim centrima | carinskim ispostavama. .Sve carinske Isposiave tako imaju na
raspolaganju podatke o svim ocarinjenim vozilima, podatke koji se kasnlje mogu koristiti u
utvrdivanju vrijednosti rabljenih motomih vozila.

Zalbe na utvrdenu carinsku vrijednost

Uvoznicl kojl smatraju da su oStedeni zato &to im nije prihvaéena faktura kao dokaz o
transakcijskoj vrijednosti imaju pravo na Xalbu na carinsku osnovicu za obrafun daZbina
utvrdenu u carinskim Ispostavama (Cl). Regionalni centri UNO (RC) rjeSavaju ove 2albe u
prvom stupnju, drugostupanjske 2albe se rje3avaju u SrediSnjem uredu UNO, a nakon toga
uvoznici imaju pravo pokrenuti upravni spor na Sudu BiH,

2albe na rad carinskih slu2benika

2albe na rad carinskih slubenika 1 prijavu nezakonitih radnjli uvoznici i druge stranke u
carinskom postupku mogu izjaviti usmeno ili pismeno, u ¢arinskoj ispostavl ifl u bilo kojo] drugoj
organizacljskoj Jedinicl UNO, Anonimne prijave su moguée putem besplatnog telefona ili preko

-

1 Carinskim slu2benicima je na raspolaganju "SQL" baza podataka u koju se iz ASYCUDA carinskog
informacljskog sustava svakih desetak dana prenocse svi podacl o carinjenoj robi. Zbog tehnitklh
poteikoéa, pretrage predmeta ranijeg carinjenja se na mogu vrSiti u ASYCUDA informacijskom sustavu.
Pored "SQL" baze podataka, carinskl sluZbenic! isto Ii skZno vozilo mogu tra2iti u tjednim Izvie§éima
carinjenja rabljenih motornlh vozila keja u Excelu popunjava svaka carinska ispostava | koja se
razmjenjuju unutar organizaciskih jedinica UNO (carinskih ispostava, regionainih centara | Srediinjeg
ureda UNQ),
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'web obrasca na sluzbeno] web stranicl UNO. Primjedbe na rad sluZbenika UNO se rje3avaju
sukladno Pravilniku o postupku rjeavanja primjedbit?, a rjesava ih Odsjek za profesicnalne
standarde u Sredi&njern uredu UNO: |

Usmene prilave u Cl se mogu podnijeti rukovoditefju u Cl (voditefju smjene ili gefu CI).
Rukovoditelj u Cl du2an je provjeriti navode 2alitelja, ponuditt pojanjenje ukoliko je primjedba
uzrokovana nepoznavanjem propisa Il istu zabiljeZiti u propisani zapisnik [ u roku od tri dana
proslijediti je u Odsfek za profésionalne standarde, Takoder, rukovoditelj u Cl je u obvezi da
Qdsjeku za profesionalne standarde dostavi sluzbenu zablljesku o svim usmeno rijeienim
primjedbama,

Ukoliko predmet zavrdl u Odsjeku za profesionalne standarde u SrediSnjem uredu UNO,
uobitajeno rjeSavanje ovih predmeta podrazumijeva traZenje plsmenih izja8njenja ukljuenih
carinskih sluzbenlka, a mogué je | anga2man sfu2benika drugih organizacijskih jedinica UNO
(odsjeka | grupa za kontrotu UNO).

Naknadne kontrole carinsklh predmeta 1 priloZenih dokaza

Uvoz rabljenih motomih vozila nosl visok stupanj rizika, zbog Zega Je uspostavijen visok
stupan] Intemih kontrola. Znadajan bro] propusta u postupku carinjenja bude otkriven
naknadnim kontrolama carinskih predmeta i naknadnim provjerama prilozene dokazne
dokumentacije.

Kod pet od stotinu uvezenih vozila pokrenuta je provjera dokaza o porijeklu vozila, a za pet od
tisuCu uvezenih vozila uradena je i provjera vjerodostojnosti fakture.

U UNO je u razdoblju 2015, - svibanj 2018. godine u CI provedeno 295 naknadnih kontrola
carinjenja motornth vozita il 2,8 kontrola godiinje po Cl,

Kao rezultat provedenih kontrola u posljednje tri | pol godine kod uvoza 11 od tisuéu voziia
naknadno su obratunate | naplaéene da2bine. Kod &etifl od tisuéu uvezenih vozila protiv
odgovomog uvoznika je pokrenut prekriajni postupak, napladena je kazna | oduzeto im je
uvezeno vozilo lli je naplacena njegova protuvrijednost. Za nepravilnosti u postupku carinjenja
rabljenih motornih vozila u posliednje tr | pol godine pokrenuto je 11 disciplinskih postupaka
protiv odgovornih uposlenika UNO.20

Vise o natinu organizacije | rezultatima naknadnih kontrola vidjetl u Dodatku 4. - Organizacfja
1 rezultati naknadnih kontrela carinjenja rabljenih motomnih vozila.

% Pravilnlk o rje$avanju prim|edbi, broj: 02-02-2952/14 od 14.12 2014 godine objavijen je u
Slutbenom glasnlku BiH, broj'103/14 od 30.12 2014, godine, a dostupan Ja na sluzbenoj web stranicl
UNO na sfjedecem linku* hitp /Awww pew uing gov bahr/Primiedbe%20na%20rad Na istom mjestu
objavijen je | Kodeks ponadanja uposienlh u Upravi za nelzravno oporezivanje, broj. 02-3588/06 od
7.6.2006. godine | Uputa © uvjetima | naginu podnoden]a inteme prijave od strane uposienih u UNO
zbog sumnje il okoinostl postojanja korupcile, brof: 02-2-515/14 od 25 02 2014 godine

2 U osam C! koje su odabrane u uzorak za detaljnu analizu u razdoblju 2015. - sviban] 2018, nije bilo
pokrenutih disciplinskih postupaka Prema podacima iz UNO, disciplinski postupel pokretani su u Cl
Nowvi Grad, CI Grude | C! Trebinje.
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3. NALAZ|

U ovom poglaviju predstavijeni su nalazi revizije. Nalazi revizije su predstavijenl u fri poglavija -
kojl daju odgovore na definirana revizijska pitanja.

U prvom poglaviju predstavijeni su nalazi koji Ukazuju na neujednateno postupanje carinskih
Ispostava u utvrdivanju carinske vrijednosti rabljenth vozila. U drugom poglaviju anallziran je
uspostavijenl sustav intemih kontrola 1 njegovi rezultati. U posljednjem poglaviju analizirana je
transparentnost carinskog postupka, te na¢in na koji je UNO promovirala postupak carin]enja
I njegove rezultate.

3.1. Neujednaeno postupanje carinskih ispostava u utvrdivanju
carinske vrijednosti rabljenih motornih vozila

U ovom poglaviju govorit éemo © neujednatenom postupanju carinsklh ispostava u utvrdivanju
carinske vrijednosti rabljenih motornth vozila te o mjerama koje je UNO poduzimala, Nalazi
revizije ukazuju na to da poduzete mjere UNO jo3 uvijek nisu osigurale ujednaeno postupanje
carinskih ispostava.’

S ciljem analize prakst carinjen]a, tim revizije uinka posjetio je Sredisnji ured UNO, sva Cetid
regionalna centra {Banja Luka, Mostar, Sarajevo i Tuzla) | osam carinskih ispostava (Banja
Luka, Gradiska, Ljubugki, Mostar, Sarajevo, Zenica, Tuzla i Te3anj). Rezultati nadih
istraZivanja prezentirani su u ovom poglaviju.

3.1.1. Neujednalene prakse utvrdivanja carinske vrijednosti

Analizirane su prakse carinjenja 14.353 rabljenih motornih vozila uvezenih | ocarinjenih u

periodu lipanj - kolovoz 2015, godine. Na temelju provedene analize Jasno se moZe uoliti

neujednaZeno postupanje carinskih ispostava u utvrdivanju carinske vrijednosti rabllenlh

motornih vozila Razlike su postojale lzmedu razlifitih carinskih ispostava, all | zmedu razligitih

regionalnih centara, a 8to je prikazano u sljedecem graf‘konu

Grafikon 2. Utvrdena carinska vrijednost u odnosu na katalo3ku
vrijednost, podaci iz 06-08/2015. godine
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Izvor: Ured za reviziju na temelju podataka iz [zviedéa interne revizije iz 2016. godine
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Navedeni grafikon Jasno ukazuje na neujednadenost ‘v utvrdivanju carinske vrilednosti
;uvezenlh rabljenth motomih vozila u razliditim regionalnim centrima UNO. Primjerice, u
'Regionalnom centru Banja Luka 77% vozila je ocarinjeno po vrijednosti koja je niZa od
kataloSke vrijednost| vozila, a 8 druge strane u Regionalinom centru Sarajevo samo je 30%
vozila ocarinjeno po vrijednostima nizim od katalodkih {(ukupna razlika je 47%). lako bl sve
carinske Ispostave trebale imatl jednak pristup u utvrdivanju carinske vrijednosti rabljenih
motomih vozila, podacl iz navedenog grafikona ukazuju na to da su prakse utvrdivanja
carinske vrijednosti rabljenth motomih wvozila u Regionalnom centru Banja Luka blle

naklonjenije uvoznicima nego u drugim regionalnim centrima.

UNO je tijekom 20186, godine poduzela mjere za unapredenje internih kontrola | ujednatavanje
praksi rada u razligitim carinskim Ispostavama, medutim, ponovijene analize podataka iz 2017.
godine ukazuju na to da prakse carinjenja jo3 uvijek nisu ujednalene, Tim revizije u¢inka na
temelju tjednih [zvje3éa o carinjenju motomnih vozila analizirao je prakse carinjenja 14 881
rabljenog motomog vozlta uvezenog | ocarinjenog u razdoblju listopad - prosinac 2017.
godine.?' Rezultati analize podataka iz 2017, godine dani su u nastavku izlaganja.

Ukupno gledafuéi na razini UNO, u 2017. godini e porastao broj uvoza vozlla po vrijednostima
nizim od katalodke vrijednosti, a 8to se vidi iz sliedeceg grafikona.

Grafikon 3. Utvrdena carinska vrijednost u odnosu na katalodku
vrijednost u razdoblju 06-08/2015, u odnosu na 10-12/2017,
godine
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lzvor; Ured za reviziju na temelju podataka iz UNO

Sveukupno u svim carinskim ispostavama UNO u razdoblju lipanj - kolovoz 2015. godine 64%
uvezenih vozila carinjeno je po vrijednostima niZzim od katalo3ke, dok je u razdoblju listopad -
prosinac 2017. godine 84% uvezenih vozila carinjeno po vrijednostima niZim od katalodke.

3 Da bi podad] bili usporedivi sa prvom analizom, tim revizije utinka | analizirao tjedna lzvjedéa iz trl
mjeseca. U uzorak Je uzeto najkasnije raspoloZivo tromjeseéje koje nije ukijutivalo sljetanj i o2ujak.
SijeZan] je mjesec u kojem je broj Uvoza za 25% manjl od prosjeZnog mjesednog uvoza, dok je u
o2ujku broj uvoza za 25% veéi od prosjetnog mjeselnog uvoza,
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lako je u ujednatavanju praks! carinjenja u razliZitim carinskim Ispostavama napravijen
lzvjestan napredak??, nade analize su pokazale da su prakse utvrdivanja carinske vrijednosti
motomih vozila jod uvijek znafajno neujednalene. Rezultati nas‘.e analize prikazanl su u
sljiedeéem grafikonu.

Situacifa sa utvrdenim carinskim vrijednostima na kraju 2017. godine

o |

Grafskun 4. Utvrdena carinska vrijednost u odnosu na katato3ku
vnjednost, podaci iz 10-12/2017, godine
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l2vor: Ured za reviziju na temelju podataka [z tjednih izvjeSéa UNO

Kao 8to 88 Iz navedenog grafikona vidi, razlike odstupan]a u postocima koji se carine lznad |
ispod katalo$ke vrijednosti su puno ujednacenije nego u prvom grafikonu. Medutim, ove razlike
Jo$ uvijek su primjetne, pa Ja tako, primjerice, 1% vozila u Reglonalnim centru Tuz!a carinjeno
po vrijednosti niZoj od kataloke, dok je u Reglonalnom centru Sarajevo 58% vozila carinjeno
po vrijednostima manjim od kataloske {ukupna razlika je 33%).

Najveéa promjena u praksama utvréivanja carinske vrijednosti evidentirana je u RC Tuzla.
Carinske prakse u Cl iz uzorka prate carinske prakse u RC kojem pripadaju, ViSe o prakeama
utvrdivanja carinske vrijednosti u pojedinim Ci vidjeti u Dodatku 1. - Razlilite prakse utvrdivanja
carinske vrijednosti vozila u Cl iz uzorka.

Razlitite prakse carinjenja su se odrazile | na broj vozlla koja se carine u pojedinim reglonalnim
centrima / carinskim lspostavama Veéi broj carinjenja imamo u onim caringkim ispostavama
u kojim se vide carinl po vrijednostima niZim od katalo8ke vrijednosti. U sljedeéem grafikonu
prikazano je postotno ufeséa carinjenih vozila u regionainim centrima 1 u osam carinskih
ispostava koje smo detaljnije anallizirall.

22 7a oko 25% je popravijena vjednalenost praksi carinjenja u razliZitim carinskim ispostavama (ako
usporedujemo maksimalna raziike izmedu razliéitih regionalnih centara, odnosng ako usporedima
43% maksimalne raziike u 2015. godin| sa 33% maksimalne razike u 2017, godini)
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Grafikon 5. Postotno ue3¢e RC i Cl u ukupnom uvozu
vozila u razdobtju 201S. - 05.2018. godine
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lzvor: Ured za reviziju na temelju podataka iz UNO

Prema podacima Iz navedenog grafikona, Reglonalni centar Banja Luka I carinska ispostava
GradiSka Imaju najveé] udio u ukupnom broju vozila koja su ocarinjena u razdoblju 2015, -

svibanj 2018. godine. Jednako tako, prema podacima Iz grafikona 2. | 4. Regionalnl centar
Banja Luka prednjagi u broju predmeta koji se carine po vrijednostima niZim od kataloke.

3 1.2. Propusti | neujednadene prakse u postupku carinjenja

Carinski informacijski sustav i kori3tenje kataloga cljena motornih vozila od samo jednog
izdavala osiguravaju znatajnu, ali ne [ potpunu usuglagenost postupka utvrdivanja carinske
vrijednosti vozila.

L A

Tim revizije ulinka detaljno Je analizirao dokumentaciju o carinjenju 385 vozila u osam
carinskih ispostava [z uzorka, Nasim analizama carinskih deklaracija | prateée dokumentacije
utvrdili smo odredene propuste | neujednalenosti u nalinu obraluna i u dokaznoj
dokumentaci]i koja se koristi i prilaze uz carinsku deklaraciu. Nasa opaZanja su iznesena u
nastavku izlaganja.

Dokumentiranost carinskog predmeta

Analizama pojedinagnih predmeta u razli¢itim carinskim ispostavama utvrdili smo da postoje
razlike u natinu dokumnentiranja potvrde o homologaciji i koriStenju kataloga cijena motomih
vozila iz odgovarajuceg razdoblja. Ove neujednalenosti su prikazane u sljedetoj tablicl.




-

Tablica 4 Neujednaéenosti v dokumentiranost! dokaza carinske deklaracije

Carinska - PriloZzena kopija potvrde 0 homologacli]i vozila je kb;?ar:gﬂ:g‘;ioa
ispostava Ovjerena Ovjerio ju je Nije - | Razlitite | odgovarajuéeg
u opéinl | carinski sluZbenik | ovjerena | prakse razdoblia

Cl Banja Luka X

Cl Gradi§ka X X

Cl Tuzia X

Cl Tedanj X X

Cl Mostar X

Cl Ljubugki 1 X . X

Cl Sarajevo X

Cl Zenica X X

lzvor: Ured za revizyu na temelju analize carinskih predmeta

Na primjeru dokaza o homologacij, kojt je uvjet za uvoz vozila u BiH, a &ifi original je nuzan za
registraciju vozila u mjerodavnom ministarstvu unutarjih poslova, vidimo razliite prakse
odlaganja dokaza da je vozilo ispunilo uvjete za uvoz u BiH. U Cl koje pripadaju RC Banja
Luka i Tuzla, u carinski predmet se prilaZu kopije ovjerene u opéini, Cl iz RC Sarajevo priloZene
kopije je ovjerio carinski sluzbenik koji e uvjerio u vjerodostojnost originala, dok su Cl iz RC
Mostar prisutne raziidite prakse (da jesu ilt nisu ovjeravane). U C! Gradiska prezentirall su nam
dokument naknadne kontrole u kojem im je skrenuta pozornost da Je jednim od akata UNO
nalo2eno da se u carinskim predmetima uvijek mora odlagati u opéini ovjerena kopija potvrde
o homologacijl.

2a kontrolu reainosti ponudene fakturne vrijednosti | utvrdivanje carinske vrijednostl vozila u
C) se ne koristi uvijek najatumiji katalog cljena motornih vozila. Sve carinske Ispostave se
opskrbliuju odredenim brojem primjeraka kataloga cilena motomih vozila koji se aurira | izdaje
dva puta gedidnje. U Cl tvrde da nekada koriste i starije kataloge jer im pri ruci nije uvijek
posljednji katalog, te da se vrijednosti vozila u razli¢itim izdanjima ne razlikuju. lako na uzorku
predmeta koje je revizijski tim analizirao nije bilo razlika u vrijednosti izmedu kataloga koji su
koristill | koji su trebali koristiti, ali to ne znadi da razlika nije moglo biti, Pored navedenog, kada
se ne koristi katalog odgovarajuéeg razdoblja, naknadna kontrola utvrdivanja carinske
vrijednosti je ote2ana.

Tonost obratuna carinskih dazbina

Anallzama pojedinagnlh predmeta u razliditim carinskim Ispostavama utvrdill smo pogre3an
obratun u dva od 385 analiziranih predmeta (0,5% slu&ajeva). U jednom slugaju obratunato
je 1 naplaéeno vie da2bina?é, dok je u drugom stufaju obraunato | naptateno manje uvoznih
daZblna?s, Nejednaka postupanja carinskih slu2benika su utvrdena t procjeni realnosti

4

B Kontrolni tim Grupe za kontrolu Odsjeka za carinske postove RC Banja [uka Je u svom Zapisniku o
naknadnoj caringkoj kontroll uvoza upotrebljavanin vozila broj* 03/4-31-ZNK-135/18 od 09 09 2016.
godine, skrenuo pozornost da je prema akiu Kabineta ravnatefja UNO broj 01-02-2-2874-2/10 od
31.12.2010. godine, utvrdena obveza odlaganja ovjerene fotckoplle potvrde o uskiadenosti vozlla
{homologacija) u carinski predmet.

# ) Cl Tuzla u jednom predmetuy su isli troBkowvi prijevoza dva puta sy obratunali u carinsku osnovicu
pa je na temel)u toga uvozniku obradunato i naplaéeno vide 8,5 KM daZbina

2 |J obratunu uvoznih daZbina u predmetu ocarinjenom u Cl Gradiska, naprav!]en je previd pau
obralun nije uzet znos Jedne dodatne stavke (popravke) koja je bila u istom {znosu kao | jedna odbitna
stavaka (POV sa ratuna) = Identitan [znos dedatne | odbitne stavke zbunili su caringkog slu2benika koji
je provjeravao obra&un koji je 8pediter satinio, Carinski slutbenici su odmah nakon otkrivanja gredka
pripremili nalog za ispravku gredke i naknadnu naplatu uvoznih dazbina u iznosu od 385,81 KM {167,50
KM carine i 218,31 KM PDV),
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 fakturne vrijednosti, odnosno' natina na koji se treliraju tro&kovi transporta u Inozemstvu, a to
je prikazano u naredno] tablicl.  *

Tablica §. Neujednatenosti u naéinu'treﬁran]a trodkova transporta u inozemstvu

Transportni trodkovi se dodaju na . U utvrdivanju carinske
Carinska fakturnu vrijednost prilikom usporedbe vrijednosti vozlla po &l. 28.
ispostava 8a testnom kataloSkom vrijednodéu Zakona, katalo8ka vrijednost
vozila se uveéava za troSkove
Da + Ne Razlitite prakse transporta u inozemstvu
Cl Banja Luka X X
Cl Gradi¥ka X X
Cl Tuzla X X
Cl Tesanj X X
Cl Mostar X X
Cl Ljubu8ki X X
Cl Sarajevo X X
Cl Zenica X X

Izvor: Ured za reviziju na temelju analize carinskih predmeta

U procjeni realnosti fakturne vrijednosti vozila u odnosu na testnu katalo8ku vrijednost vozila,+
svi carinski sluzbenicl u svim carinskim ispostavama ne tretiraju isto trodkove transporta u

inozemstvu. Ispravno je zbrojiti froSkove transporta sa faktumom vrijednod¢u | onda ih

usporediti sa testnom katalodkom vrijedno3¢u, s obzirom na to da testna katalodka vrijednost

u sebi sadrZi troSkove prijevoza do granice. Upravo zbog navedenog, u svim caringkim

ispostavama vrSen Ja pogreSan obradun uvoznih daZbina u slutajevima kada ge carinska

osnovica utvrdivala sukladno Elanku 28. Zakona Nalme, kada se za carinsku osnovicu uzima

vrijednost iz kataloga, ona se ne bi smjela uveéavati za trodkove prijevoza u inozemstvu jer su

oni ved sadrZani u katalodkoj vrijednost] vozila.

ObrazloZen]a neprihvaéanja fakturne vrijednosti vozila

U dokumentaciji carinskog predmeta 8tura su obrazloZenja za3to se carinska vrijednost nije
utvrdila na temelju transakcijske vrijednosti, odnosno na temelju vrijednosti Istog il sliZnog
vozila. Nepostojanje jasnog naputka Sta se moZe smatrati Istim i sliénim vozilom i Stura
obrazioZenja razloga nekoridtenja metode utvrdivanja carinske vrijednosti po tlanku 27. (ista
i 8fi€na roba) uzrok su gubitka sudbenlh upravnih sporova. Najte$di razlog za poniStavanje
rieSenja o utvrdivanju carinske vrijednosti je nepoitivanje redos!ijeda metoda za utvrdivanje
carinske vrljednosti vozila, odnosno preskakanje metode [z &lanka 27, Zakona.

U utvrdivanju carinske vrijednosti vozila utvrdeno je smanjenje primjene ¢lanka 27. Zakona, U
sliededo] tablicl prikazani su podaci o ulestalosti koristenja razliditih metoda utvrdivanja
carinske vrijednosti vozila u 2015. i 2017. godint.

Tablica 8. Koriftene metode utvrdivanja carinske vrijednosti rabljenih vozita

Clanak Zakona o carinskoj politicl prema kojem je | Clanak 26. iC1ar;"ak":g1. Clanak 28
utvrdena carinska vrijednost vozlla (ratun) (stamb:) a (katalog)

Postotak keridtenja Hpan] = koloveoz 2015 god. 79.8% 8% 14,2%

postotak koriStanja listopad - prosinat 2017. god 87.5% 1,1% 8,88%

Izvor: UNO na temelju tjednih izvje3¢a o cannjenju rabljenih motornih vozila

U utvrdivanju carinske vrijednosti vozila u 2017, godini u odnosu na 2015 godinu povetalo se
koristenje transakcijske vrijednosti u utvrdivanju carinske vrijednosti vozila, a smanjilo se
kon3tenje katalog | transakciske cijene Istog ili sli¥nog vozila. 1ako je primjena tlanka 27. u
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lzvledéu interne reviziju iz 2018 godine istaknuta kao primjer dobre prakse, u 2017. godini je
smanjen broj vozila kojim Je carinska vrijednost utvrdena na temelju transakcijske vrijednosti
Istog 1li sliZnog vozila kupljenog u istom ili pribli2no istom vremenu.

Podijeliena su mifjenja djelatnika UNO o utvrdivanju carinske vrijednosti po &lanku 27.
Zakona Vetina djelatnika UNO sa kojima smo razgovarali ne podr2ava primjenu &lanka 27,
Jer smatraju da je te3ko pronééi isto ili sli¢no vozilo i da je teSko kxvriiti kontrolu primjene ovog
&lanka, Kako kazu, Identiéna vozila nakon deset godina koristenja mogu biti u potpuno
razli¢itorn stanju 1 mogu postiéi potpuno razliétu cijenu na tr2istu, Dodatna oprema na vozilima
stvara dodatne razlike u vrijednosti polovnog vozila. U utvrdivanju carinske vrijednosti po
tlanku 27.'najvi$e do izraZaja dolazi prosudba i diskreclono prave odluCivanfa carinskih
sluzbenika. Jednom kada vozilo napustl carinski termtna! tesko je provjeriti dodatnu opremu i
prijedenu kilometratu vozila.

Neutemeljene su izjave poledinih carinskih sluZbenika koji tvrde da je tedko pronaél slitno
vozilo za primjenu &lanka 27, Zakona, Dodatna oprema 1 prijedeni kilometri nemaju znatajan
utjecaj na utvrdivanje carinske vrijednosti polovnog vozila. U predmetima koje smo analizirali
nismo zabiljeill slutaj da je carinsko povjerenstvo u obrascima za procjenu vrijednosti vozila
evidentiralo dodatnu opremu i da je na temelju iste povecalo carinsku vrijednost vozila, 1z istih
razloga nakon 2018. godine, prema nalogu iz UNO, ne vrSi se ni evidentiranje i korekcija
carinske vrijednosti vozila na temelju prijedenih kllometara %

Niti jedna evidencija carinjenih vozila koju UNO ima nije pogodna 2a jednostavno pretraZivanje
| za tra2enje istog {li sliénog vozila. Svi podaci 0 vozilu se unose u jedno polje u kojem se
nalaze svi podaci o vozilu {proizvodaZ, model, boja, godiste, podaci o motoru, vrsti 1 broju
aslje). Pretrage ovih evidencila su moguée samo po klju€noj rijeti, nakon ega se svaki
ponudeni rezultat mora pcsebno provieravati § usporedivati. Iz evidencila se ne mogu saznati
podaci o dodatnoj opremi, osim ako sa ne radi o nekom standardnom paketu opreme koli je
naveden u dokumentaciji | oblljeZen na vozilu (prakse obilje2avanja standardnih paketa
opreme se raziikuju od proizvodata do proizvedada), .

Utvrdivanje carinske vrijednost] vozila po &lanku 27, zaht|jeva najviSe angaZmana odgovornih
carinika. Carinski sluZbenici moraju provjeriti u evidencijama UNO je Ii bilo uvoza istog li
sliénog vozila. Carinskim sluzbenicima su na raspolagan]u dva izvora Infonnacl]a evidencija
o carinjenim vozllima

- "sQL baza sa ogranitenim internet pristupom u kojo] se presiikavaju lnformacije Iz
carinskog informacljskog sustava ASYCUDA;

- tjedna IzvjeS¢a o carinjenju rabljenih motornih vozila - Excelove taince u koje
popunjavaju sve carinske ispostave i koje se sljedeti tjedan razmjenjuju.

*SQL baza" u najboljem sludaju Ima tiednu a2umost podataka, a nerijetko je § nedostupna 7
U takvim situacijama vrsi se samo pretraga tiednih izvje$éa o carinjenju vozila Carinski |

2 Zhog nemoguéosti pouzdane provijera prijedenih kllometara, ova opcija korekclje vrijednost voziia se
vile ne korist, Obaviedtenjem Sektora za carine o neprimjenjivanju korektivnog faktora po osnovu
prijedenih kilometara (viSe/manje) poZev od 0104 2016. godine, broj 03/1-18- 3-43-45-1!16 od
30.03 2016. godine. -

I Revizjski tim je u carinskim lspostavama koje je posjetic tra%io da promatra Jedan cjelokupan
postupak carinjenja vozila - od prijema dekiaraclje do tiskanja otpremnice, Naidli smo na situaciju kada
"SQL baza" nlje dostupna 1 tom prilikom su nam siuZbenici rekli da takva situaclja nije rijetka. "SQL.
baza" je preslika baze carinskog informacijskog sustava ASYCUDA ("SQL baza" se alurira jednom u
tjedan ili dva dana). Zbog tehnitkih ogranitenja, pretrage se ne mogu vriitl u ASYCUDA carinskom
sustavu (sustav trenutno ima samo jedan radni sarver, kako ne postoji drugl server za lzviebéivanje,
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| slubenici moraju otvoriti vise Excelovih tablica?® da bi zavr3ill pretragu za lstim ill slinim
vozilom. :

Nigd]e u aktima UNO nije definirano 5ta je to isto ili sli¢no vozilo i £ta je to isto Ili pribliZno isto
vrijeme transakcije.?* Ukoliko carinski sfu2benicl pronadu vozilo koje smatraju sliénim, Iz
carinske ispostave u kojoj je lzvrSeno carinjenje moraju traZitl kopiju carinskog predmeta da b
provjerili sve one detalje kol se iz raspoloZivih evidencila ne vide (npr. natin utvrdivanja
carinske osnovice, dokumenti o vozilu | sl.). Ukoliko se carinici odlufe da koriste transakcijsku
vrijednost drugeg vozila za utvrdivanje carinske vrijednost! vozila koje carine, carinici su u
situaciji da kasnije moraju obrazlagati svoju odluku svim onim kojl vrie naknadnu kontrolu
carinskog postupka

Puno manje posla carinici imaju ukoliko carinsku vnjednost robe utvrde sukladno &lanku 28,
Zakona, odnosno na temelju kataloga cijena motomih vozila Jedino obrazioZenje koje im treba
je da nije bllo istog li slitnog vozila | da je odstupanje od kataloSke vrijednosti preveliko da bi
se povjerovalo u realnost fakturne cijene.

Stura obrazloZenja, da nije bilo Istog Ili sli¥nog vozila, evidentirana su u skoro svim carinskim
predmetima koje smo analizirall, a u kofim je carinska vrijednost utvrdena na temefju &anka
28. Zakona. S obzirom na to da postojeée evidencije ocarinjenih vozila ne nude izvjedée o
rezultatima pretrage istog lli sinog vozila, u carinski predmet se ne odlaZe nikakav dokaz da
Je provjera [zvrSena.

Vetina uvoznlka prihvata carinsku vrijednost utvrdenu po &lanku 28. Zakona i ne upuita se u
2albenl postupak.®® Zalbeni postupak je neizvjestan, dugo traje, a trodkovi postupka su
uglavnom veéi od tuZene vrijednosti, Zalbe se prvo rjeSavaju u regionalnom centru®, a u
drugom stupnju 2albe se rjedavaju u Sredi&njem uredu UNO32, Ukoliko uvoznik nije zadovoljan
drugostupanjskim rieSenjem on ima pravo da pokrene upravni spor pred mjerodavnim Sudom
BIH. CJelokupan postupak od trenutka utvrdivanja carinske osnovice do dono3enja presude na
Sudu BiH u prosjeku traje oko tri godine.

UNQ najvise upravnih sporova o utvrdivanju carinske vrijednosti vozila gubi jer nije postojalo
obrazloZenje zadto se u utvrdivanju carinske vrijednosti vozila nije primijenio &lanak 27.
Zakona (utvrdivanje carinske vrijednosti na temelju istog ili sliénog vozila). Odnosno, kako u
obrazloZenju jedne od presuda stoji: "Kod Einjenice, koja je notorna, da postoji veliki broj
uvoznika rabljenih motomih vozila u BiH, neprihvatljiv je zakljugak tuenog organa da nema
usporednih podataka o uvozu istog ili sliénog rabljenog motomog vozila, nego su zakljuak o
neprihvatl]ivosti transakclske vrijednosti zasnivall na katalo3ko] vrijednosti rabljenih vozila.”.

upiti za izvjedcivan]e usporavaju Il blokiraju rad radnog servera - zbog toga je izvjedéivanje sa radnog
servera onemoguteno).

 Podaci o carinjenjima vozlla u carinskim Ispostavama su objedinjeni u 4 Excelove tablice, po jadna
za svakl regionaini centar,

¥ Nigdje nije definirano kolikc mjeseci raziike s mote tolerirati da bl se vozilo smatralo sliZnim,
Primjerice, ukoliko se nada vozllo istih karakteristika, mo2e Il se tolerirati razllka od Sest mjeseci? Razllka
od $est mjeseci ne utjale mnogo na vrijednost vozila koje je staro deset godina, medutim, utjede na
vrijednost vozila koje je staro dvije godine,

0 I 2017. godinl uvezeno je 554 tisute rablienih motornlh vozila, a u upisniku predmeta
drugostupanjskog Zalbenog povjerenstva UNO evidentirano je tek 75 2albl na utvrdivanje carinske
vrijednosti vozita ill 0,1% od ukupno uvezenih vozila u BiH

¥ Grupa za carinske postupke u RC na temelju struénog mijljenja Grupe za tarifu, vrijednost i porfjekio
U RC rje8ava 2albu uvoznlka.

3 Qdje! za pravne poslove na temelju miSljenja Odsjeka za vrijednost, tarifu | porijekio ] na temelju
utvrdene sudbene prakse donosi drugostupan|sko rjedenje o 2albl uvoznika,




3.1.3 Razlozi neu]ednééenih praksi

Ne postoji Jedinstven pismeni naputak za procjenu fakturne vrijednosti | utvrdivanje carinske
vrijednosti polovnih motomih vozila. Postupak carinjenja rabljenih motomnih vozila ureden je
brojnim smjemicama, instrukcijama i naredbama koje se titu uvoza rabljenih motornih vozila.
Ne posto]l jedinstven naputak koft definira kojl dokumenti | koje kvalitete su dostatni za
dokazivanje transakcijske vrijednosti uvezene robe - vozifa (npr. &ta se moZe smatrati validnim
dokazom izvrienog platanja). Utvrdivanje carinske vrijednosti polovnog vozila u najveéoj mjeri
je odredeno iskustvorn | procjenom carinskog sluZbenika, odnosno instrukcijama rukovoditelja
Cl.

UNO nije osigurala naputak koji bi ujednagio utvrdivanje carinske vrijednosti u razlititim
carinskim ispostavama. Prije 2007. godine carinske shuZbe su imala peseban naputak za uvoz
rabljenih vozila, ali je on stavljen van snage u 2007. godini kada je donesen jedinstven Naputak
o utvrdivanju carinske vrijednosti (Sluzbeni glasnik BiH, broj 74/07). ObrazioZenje je da su
polovna motorna vozila jedna od tisutu roba koja se carini, te se u postupku carinjenja [ u
utvrdivanju carinske vrijednosti robe primjenjuju propisi koji vrijede za sve vrste roba
Medutim, 8 obzirom na svoje specifiénosti, rizike | pozornost koju priviati uvoz rabljenih
motornih vozila, tijekom vremena iz Sredinjeg ureda UNO krelran je veliki broj razligitih
smjemica, instrukcija i naredbi koje se tifu uvoza rabljenih motornth vozila. Veliki broj raziigitlh
dokumenata iz razlititog razdoblja doveo Jje do situaclje da u svim Cl caringki sluZzbenicl ne
raspolaZu svim smjernicama i ne postupaju na identian nagin u svim situacijama. Popis svih
akata koji ureduju postupak carinjenja rabljenih motornth vozila, a koje su nam kopirali u
razligitim C! dan je u dodatku 2. a o razliétim postupanjima smo govorill i u prethodnom
poglaviju ovog izvieséa, v '

UNO nije osigurala obuke koje bi ujednatile prakse carinjenja rablienth motornih vozila.
Problematika uvoza rablienih motomih vozila se povremeno razmatrala sa rukovoditeljiima Ci
na sastancima kolegija kojl su se organizirali u RC, medutim, UNO nikada nije organizirala
obuke, seminare ili radionice na kojim bl carinski stuZbenicl razmjenjivali znanje | iskustava o
carinjenju rabljenlh motornih vozila, Prema izjavama carinskih sluZbenika sa kojim smo
razgovarall, UNO je u RC organizirala razii¢ite obuke za carinske sluZzbenike, a medu tim
obukama bilo Je | obuka o utvrdivanju carinske vrijednosti, medutim, nikada nije bila
organizirana obuka, seminar ii radionica koja Je u svom fokusu imala utvrdivanje carinske
vrijednosti rabljenih motornih vozita.

Najznadajniji razlog koji utjele na razlitite prakse utvrd”wanja carinske vrijednosti vozila je taj
£to carinski stu2benicl u raziitdim carinskim ispostavama nemaju isti kriterij za procjenu
realnosti fransakcijske vrilednosti vozila koje se uvozl, U postupku utvrdivanja carinske
vrijednosti vozila koje se uvozi, prvo se vril procjena realnosti faktume vrljednosti vozila, a
prema dokumentaclji koju je ponudio uvoznik (raun, ugovor, dokazi o platanju itd)
Povjerenstvo, odnosno carinski slu2benici kojl su zaduZeni za fizilki pregled | utvrdivanje
carinske vrijednostl vozila imaju razlilite instrukclje koja odstupanja od test katalodke
vrijednosti toleriraju prije nego 8to se aktivira primjena sljedeée metode utvrdivanja carinske
vrijednosti robe (Elanak 27. - ista ili stiZna roba i &lanak 28. Zakona - prema katalogu cijena
motornih vozila).

Ako zanemarimo predmete u kojim su carinski djelatnici uolili nedostatke 1 nefoglénostl u
vierodostojnosti priloZene dokumentacije, carinici u svim carinskim ispostavama imaju usmene

N Zakon o carinskoj politicl u Bosni | Hercegovini (Slutbent glasnik BiH, br. 57/04, 51/06, 83/08, 54/10 |
76/11, 58/15); Zakon o carlnsko] tanfi {SluZbeni glasnik BiH, broj 58/12); Uputstvo o utvrdivanju carinske
vrijednosti {SluZbeni glasnlk BiH, broj 74/07},
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|  Instrukcile rukovoditelja Cl koji postotak odstupanja od testnth vrijednosti se moe tolerirati, a

| da se od uvoznika ne tra2i dodatna dokumentacija koja dokazuje transakcijsku vrijednost robe
|(6Ianak 26. Zakona). Ukoliko su postocl odstupanja vedi,’ carinski slu2benici od uvoznika,
odnosno od njthovih zastupnika (Speditera), traZe dodatnu dokumentaciju koja ée potvrditl
transakcljsku vrijednost robe (ponuda, odnosno korespondencija kojom se ugovarala prodaja,
dokazi o platanju — bankarskl tzvodi | sl.). Uvoznicl u veéini slutajeva nisu u moguénosti
osigurati ove dokaze pa carinski sluzbenici pristupaju utvrdivanju carinske vrijednosti robe po
drugim metodama utvrdivanja carinske vrijednosti robe (Elanak 27, i 28, Zakona )

Postoci prihvatijivih odstupanja variraju od carinske Ispostave do carinske ispostave | glavni
su raziog neujednalenth praksi carinjenja. Postotke prihvatlivih odstupanja utvrduje
rukovoditelj Cl, a nadzor nad postivanjem ovih odstupanja vril se kroz kontrolu izvjeéa o
carinjenju rabljenih motornih vozila koja se tjedno pripremaju. Analiza tjednih izvje$¢a Cl |
carinskih predmeta Iz uzorka pokazala je da su se u Cl pridrzavali kriterija za carinjene koje je
rukovoditel] Cl definirac (kriterfje za utvrdivanje carinske vrijednosti usmeno su nam
prezentirali svi intervjulrani rukovoditelji CI),

Prema Izjavama intervjuiranih sugovornika iz UNO, na sastancima rukovoditefja Cl u UNO se
razgovaralo o neriziénim postocima odstupanja fakturne od testnih vrijednosti vozila te su
usmeno dogovorenl maksimalni postocl odstupanja kojih bl se sve CI trebale pridrzavati,
Medutim, znalajan broj rukovoditella Cl u praksi primjenjuje | nize postotke od dogovorenih,
5to stvara razliku Zzmedu praksi utvrdivanja carinske vrijednosti u razliZtim Cl. S druge strane,
ukoliko je dokazna dokumentacija vierodostojna | dokazuje transakcijsku vrijednost, prihvaéaju
se | veta odstupanja od dogovorenih, Sva odstupanja veéa od dogovorenih obitno su
propratena posebnim obrazioenjima carinskih sfuzbenika ili naknadnim kontrofama kod -
uvoznika®.

Takoder, potrebno je napomenuti da u veéini carinskih Ispostava odstupanja koja se toleriraju
nisu ista za uvoznike koji su pravne | fizitke osobe. Naime, u veéinl Cl pravnim osobama se
foleriraju ve¢a odstupanja od testne vrijednosti nego fizilkim osobama. Navedeno se
obrazlae &injenicom da pravne osobe mogu postiéi bolje cijene kod kupovine (npr. kod
kupovine viie vozila na licitacijama), te da e n]lhova moguénost da priloZe dokaze o pladanju
transakcljske vrijednosti puno veca (zbog Ziralnog platanja | postojanja ratunovodstvenih
evidencija). U slledeco] tablici prikazani su uobiEajeni rasponi postotaka nakon kojih se
aktiviraju druge metode utvrdivanja carinske vrijednosti vozila.

Tabhlica 7. Raspon prihvatljivih odstupanja faktume od kataloske vrijednosti u razli&tim CI

Raspon odstupanja fakturne od testne vrijednosti nakon | Raspon prihvatljivih postotaka
koje se carinska vrijednost robe utvrduje po sljedeéim odstupanja u razlititim C)
metodama (Elanak 27. {li 28, Zakona)
- Zauvoznike fizitke osobe od - 5% do - 20%
- _2a uvoznike pravne osobe od - 10% do - $0%

lzvor: Ured za reviziju na temelju razgovora sa odgovomim oscbama UNQ

MoZe se reti, ukoliko je dokumentaclja uredna, da se niti u Jednoj Cl neée dovoditl u pitanje
faktura u kojoj Je fakturna vrijednost vozila 5% ni¥a od testne vrijednost! vozila koje se uvozi.
Medutim, u pojedinim C! odstupanja koja se toleriraju mogu biti | do -20% 2a fizitke osobe |
50% za pravne oscbe.

M Naknadne kontrole kod uveznika provodi posebna organizaciska jedinica UNQ zadu2ena za
naknadnu kontrolu financijske dokumentacijs uvoznlka, dokumentacije vezane za obratun, naplatu |
placanjs daZbina za koje je UNO mjerodavna (carina, troSarine | PDV). °
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3.1.4. Posljedice neujednatenih praksi utvrdivanja carinske vrijednosti vozila

Uvoznici | &pediteri koji se bave uvozom rabljenh motomih vozila tijekom vremena su
prepoznali postotke prihvatijivih odstupanja u razli¢itim carinskim ispostavama te prema tome
prilagodavaju® fakturnu vrijednost vozila koja nabavijaju i uvoze. Povol|nije carinske prakse
pojedinih Cl uzrokovale su veéi broj carinjenja vozila u tim carinskim Ispostavama.

Visina faktumne vrijednost] polovnog vozila koju uvoznici prezentiraju presudna je u utvrdivanju
carinske vrijednosti polovnog vozila. U sljedeoj tablici prikazano Je kako se fakturna vrijednost
vozlla odraZava na visinu daZbina koja e se naplatitl u postupku carinjenja, za vozllo koje nije
oslobodeno pladanja carine, a &ija je katalodka vrijednost 10.000KM.

Tablica 8 lustraclia obrauna da2bina ovisno o vrijednosti koja ie Iskazana na fakturl -

Odstupan)e Ratika
Fakturna [ Katalolla od Trodkovi dadlbinay
vrijednost|vrijednost| katatotke |kojl ulaze u] Corinska Zavisn| PDV odnosu na
polovnog | polovnog | vrijednostl | carinsku | osnovica | Carina |unutrain]l| osnoviea Dadbine| katalolku

rl vorla | vorila u% osnovicyu | {245} 15% | trotkovl | [6+7+8) |POVI7%| (7410} | vijedost
LN (SN NN LA SN SN S DU S U L T, L
11000 | 10000 +10 1130 | 1695 | 100 1305 | 2% | 391
10.000 | 10000 0 10300 | 1545 { 100 11545 | 2031 | 35%
9000 | 10.000 -10 9300 | 135 | 100 1075 | 1835 | 320
8000 | 10000 20 B300 [ 1245 | .10 9645 | 1640 { 2885
7000 | 10000 -30 7300 | 1095 | 100 8495 | 1444 | 2539
§000 | 10000 &0 6300 | 945 100 73as | 1249 | 2194 | .13
lzvor: Ured za reviziju, ilustracija obratuna na temelju vaZe&ih propisa | praksi cannjenja

U tablici Je prikazan obratun daZbina ovisno o tome koja je vrijednost prkazana na ralunu /
fakturi. NiZa fakturna vrijednost u koloni 2. osigurava manje daZbine u kolont 11., medutim,
ukoliko carinski sluZbenici posumnjaju u realnost fakturne vrijednosti, od uvoznika se traZe
dodatni dokazi, cdnosno carinska vrijednost se utvrduje po drugim melodama. Imajuéi u vidu
navedeno, uvoznici se trude da faktuma vrijednost bude §to bliza postotku odstupanja
katalo$ke vrijednosti koju carinskl sluZbenlci ne dovode u pitanje i ne traZe dodatnu dokaznu
dokumentaciju Ukoliko uvoznik ne uspije dokazati ni2u fakturnu cijenu vozila, a u evidencljama
UNO se ne pronade isto ili sliéno vozilo, carinska vrijednost vozila se utvrduje po katalo$ko
vrijednosti vozila (redak 2.}.

Ll bl E ol Lol Lol Lol | B °
gle[B[8|(8|8
etk o[z

Kako razlitite prakse carinjenja utjelu na broj uvoza | kako su se uvoznici prilagodili razliitim
praksama carinjenja najbolje se vidi iz naredne ilustracije. Za usporedbu smo iskoristili dvije
carinske Ispostave iz dva najveéa grada u BiH, a &ije su prakse carinjenja ekstremnl primjeri
raziidtih praksi carinjenja.

U sliedetem grafikonu prikazani su rezultati utvrdivanja carinske vrijednostt u odnosu na
katalodku vrijednost vozila ocarinjenih u Cl Sarajevo u razdoblju listopad — prosinac 2017.
godine.

3 tvoznici mogu na raziidita natine prilagoditi faktume vrilednostl vozila koja uvoze, na zakonit natin -
odablrom | kupovinom vozila koje im omoguéavaju plaéanje niZih da2bina, il na nezakonit natin —
donogenjem fiktivalh ill falsificiranih raduna
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Grafikon 8. Distribuclja ukupnih odstupanja carinske od katalo$ke
vrijednosti uvezenih vozila u Cl Sarajevo u razdoblju 10-12, 2017. godine
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1zvor: Ured za reviziju na temelju fednih zvjeS¢a o carinjenju vozila Cl Sarajevo

U Cl Sarajevo ne toleriraju velika odstupanja faktume od katalodke vrijednosti pa Je u
znatajnom broju carinskih predmeta (28%) carinska vrijednost vozila utvrdena na temelju
katalodke vrijednosti vozila {po metodi iz €lanka 28. Zakona). Ovakve prakse carinjenja
uzrokovale su da se mali broj uvoznika odlutuje na to da carini svoje vozilo u C! Sarajevo (188
vozila It oko 0,6% od ukupno uvezenih vozila u BiH u posljednje trl | pol godine).

S druge strane u Cl Banja Luka u utvrdivanju carinske vrijednosti toleriraju se puno veta
odstupanja faktume od kataloske vrijednosti vozila, | to razlitito za pravne | fizitke osobe. Kao
rezultat navedenocg, u istom periodu u Cl Banja Luka ocarinjeno je ukupno 1.610 vozila ill oko
5.8% ukupno uvezenih vozila u BiH u posljednje tri i pol godine. Rezultati carinjenja u Cl Banja
Luka u razdoblju listopad - prosinac 2017. godine prikazani su u naredna dva grafikona (Jedan

za pravne, a drugi za fizitke osobe). -
Grafikon 7, DIstrIbuci]a odstupanja carinske od kataloSke vrijednosti B
vozila koja su fizitke osobe uvezle u Cl Banja Luka u razdoblju . ’
10-12, 2017, godine
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| C1 Ban)a Luka % od 678 vozila

1zvor: Ured za reviziju na temelju tjednih izvje3éa o carinjenju vozila Cl Banja Luka
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Kao 3to se vidi Iz grafikona, najvedl bro] vozita (67,7%) koje su fizilke osobe uvezle | ocarinile
u Cl Banja Luka ocarinjeno je po carinskoj vrijednosti koja je veca od -20% | manja od -15%
od kataloSke vrijednosti ocarinjenog vozila Samo je u 4,7% slutajeva vozilo ocarinjeno po
kataloZkoj vrijednosti vozila, odnosno carinska vrijednost vozila Je utvrdena po metodi iz ¢lanka
28. Zakona (a &to je Sest puta manje nego uCl Sara]evo)
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Grafikon 8. Distribucija odstupanja carinske od katalogke vrijednosti
za vozila ko]a su pravne oscbe uvezle u Cl Banja Luka u razdoblju
10-12.2017. godine
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Izvor: Ured za reviziju na temelju tjednih izvje3éa o carinjenju vozila Cl Banja Luka

Kao &to se vid] iz grafikona, najveti broj vozila (87,7%) koja su pravne osobe uvezle i ocarinile
u Cl Banja Luka ocarinjeno je po carinsko] vrijednosti koja je veta od -30% | manja od -25%
od katalo&ke vrijednosti ocarinjenog vozlla. Samo Je Je u 5,7% sludajeva vozilo ocarinjeno po
katalogkoj vrijednosti vozila, odnosno carinska vrijednost vozila je utvrdena po metodi iz Elanka
28 Zakona (a 8to je pet puta manje nego u Cl Sarajevo).

1z navedene ilustracije vozila ocarinjenih u Cl Sarajevo | C1 Banja Luka najbolje se vidi kako
su se uvoznicl prilagodili razli¢itim praksama carinjenja. Uvoznici mogu birati u kojoj CI 2ele
zavrditi carinjenje vozila pa je zbog povoljnijih praksi carinjenja u istom razdoblju u Cl Banja
Luka ocarinjeno 8,7 puta viSe vozila nego u Cl Sarajevo, Promatrajudi postotke odstupanja
carinske U odnosu na kataloSku vrijednost vozlla moZe se vidjeti da su uvoznici koji vozila
carine u C! Banja Luka bolje upuéeni u prakse utvrdivanja carinske vrijednosti te da su u vise
od pola sludajeva donijeli fakturu &ija vrijednost osigurava najni2i moguéi znos carinskih
da2bina

Cl Sarajevo i Cl Banja Luka su dva ekstremna primjera carinskih praksi | nadina na koji su im
sa uvoznicl prilagodili. Grafikoni drugih C1 &ijl smo rad analizirali mogu se pogledati u dodatku

1. ovog izvjeséa,

Razlitite prakse utvrdivanja carinske vrijednosti u Cl mogu se prepoznati | na temelju razlika
izmedu katalodke, fakturne i carinske vrijednosti vozila. U tjednim zviedéima o carinjenju
rabljenih motornih vozila za svako vozilo unosi se vrijednost vozila prema fakturi koju je uvoznik
priloZio, katalo3ka vrijednost istog vozila utvrdena na temelju kataloga cilena motornih vozila |
carnske vrijednostl vozila koju su carinski sluZbenict utvrdili (bilo da su prihvatili faktumu
vrijednost Hi da su je utvrdill drugim metodama). U sljedetem grafikonu prikazana su postotna




| L.
odstupanja izmedu prosjelne kataloske faktume | carinske vrijednosti vozila koja su
ocarinjena u razdoblju lipanj - prosinac 2017. godine u carinskim ispostavama iz uzorka

L

Grafikon 9. Razlka izmedu prosjetne katalodke, faktume | carinske
vrijednosti Cl iz uzorka u razdoblju lipanj - proslnac 2017, godine
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Izvor: Ured za reviziju na temelju tjednih izvie$éa o carinjenju vozlla u razdoblju 10-12.2017.9.

U prosjeku UNO, katalo3ka vrijednost Je veta za 10% od faktume | 5% od carinske vrijednosti
uvezenih vozila. Samo je u Sarajevu prosje&na fakturna | carinska vrijednost vozita veéa od
prosjetne katalo3ke vrijednosti.

Razlitite prakse utvrdivanja carinske vrijednosti vozila privukle su razlitite uvoznike | utjecale
su na to da se u razlititim Cl uvoze i vozila raziidite vrijednostl. U sljedeéem grafikonu
prikazana je prosjetna kataloSka vrijednost vozila uvezenih u Cl Iz uzorka, te pros]eéan
postotak naplatenih dazbina u odnosu na katalosku vrijednost vozita.
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Grafikon 10. Prosjetna katalo§ka vﬁjednost vozila u KM | postotak
naplaéenih dalbina za vozila uvezena i ocarinjena u razdoblju
lipan] - prosinac 2017, godine
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» Prosjedna katalodka vrijednost vozila B % dadZbina u odnosu na katalobku vrijednost

1zvor: Ured za reviziju na temelju tjednih izvjedéa o carinjenju vozila u razdoblju 10-12.2017 g

Prosjetna katalodka vrijednost vozila uvezenih u BiH u razdoblju lipan] - prosinac 2017. godina
je B 462KM na &to &to se u prosjeku plati 20,2%’ uvoznih dabina. y

uct kojim £0 Uvoze wjednija vozila {C1 Mostar, Cl Sarajevo i Cl Ljubu3ki) u prosjeku se plaéa
| manji postotak uvoznih dabina. Za llustraciju smo u posllednjem stupcu prezentirali test
vrijednost sa postotkom naplate od 34,6% - 5to je maksimalni moguéi iznos da2bina koji bi se
napialio da je na svako vozilo plaéen puni iznos carine (15%) | PDV-a (17%) Ni2i postotak
naplaéenih dabina je mogué Jer se na sva vozila ne plataju sve daZbine, Za vozila sa
porijeklom prolzvodnje iz zemalja sa kojim imamo potpisane trgovinske sporazume (EU
primjerice), ne pla¢a se carina, ednosno carinska stopa Je 0%. Takoder, postoje | razlitite
kategorije uvoznika koji su oslobodeni pladanja uvoznih da2bina (ratni vojni invalidi {li gradani
BiH kaji st priviemeno 2ivieli vani | u BiH se vraéaju sa osobnom imovinom koju st vani stekli).

Analizom carinsklh predmeta u C! Sarajevo dodli smo do saznanja da se u Cl Sarajevo carinl .
vellkl broj vozita koja éa biti osiobodena uvoznih daZbina (invalidi | povratnicl Iz inozemstva).
Navedeno obja3njava viSu vrijednost vozila | nizak stupanj plaéenth carinskih da2bina u CI
Sarajevo (manje daZbine omoguéuju kupovinu skupljeg vozila). U RC Mostar (CI Mostar | Ci
Ljubuski) imamo najvedi broj vellkih uvoznika koji se bave uvozom | prodajom vozila, a koji
imaju svola carinska skladista. Prednost carinskih gkladi3ta js u tome $to ti uvoznicl vozilo na
skladi3tu mogu dr2ati neocarinjeno sve dok ne nadu kupca, a kada nadu kupca koji ima pravo
na povlasticu, ona se moZe iskoristi u postupku carinjenia, pa Je samim time | postotak .
naplatenih dazbina manjt.

S druge strane, Cl u kojim se uvoze vozila nize vrijednosﬂ (Ct Banja Luka, Cl Gradiska. cl
Tedanj) u prosjeku se postotno plada vise uvoznih dazbina Jedan od razloga zbog kojih C!
Gradiska Ima najveéi broj carinjenja Je 3to je Cl Gradi$ka jedna od rijetkih Cl gdje e carinjenje
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| .
moze zavriit u jednom danu®, pa se tu | ne carine vozila koja prolaze proceduru oslobadanja
od platanfa da2bina. lako se na polovna vozila njematkih profzvodada¥, koji ne Zele izdati
potvrdu o porileklu, plata carina od 15%, ona su jo3 uvijek populama i ¢ine oko 35% ukupnog
uvoza vozila u BiH. Kod uvoza vozila ni2e vrijednosti | daZbine su nie, a niZe daZbine na uvoz
stari]ih [ Jeftinijih vozila omogucavaju konkurentnu cljenu na tr2istu rabljenih vozila u BIH, U Ct
TeSan] uvoze se najfeftinija vozila, ali je | postotak naplaéenih da2bina najveéi. Analizom
pojedinalnih carinskih deklaracljia u Cl Te8an) utvrdill smo da se u Cl Te8anj carini najvise
vozila koja su oslobodena postupka homologacije, jer se radi o vozillma koja se neée registrirati
nego ée se koristitl za druge namjene (rezervne dijelove | 5l.),

Na temelju svega navedenog jasno se vidi da se opseg | vrsta vozila koja se uvoze prilagodio
praksama carinjenja u razliltim carinskim ispostavama i regionalnim centrima. Manji bro]
vozila vece vrijednostl, kola su oslobodena plaéanja dijela carinskih daZbina uvoze se u RC
Sarajevo (4,6%) | RC Mostar (14,6%), s druge strane veéi broj vozila manje vrilednosti uvozi
se u RC Banja Luka (64,2%) | RC Tuzla {18,7%). Najveéi broj vozila carini se u carinskim
Ispostavama koje su u neposrednoj blizinl graniZnog prijelaza {Cl Gradiska 34,4% | C Ljubuski
4,4%).

3.2. Sustavintemih kontrola

U ovom poglaviju govorit éemo o uspostaviienom sustavu Internih kontrola. Cjelokupan
postupak carinjen]a rabljenth motomih vozila pokriven Je internim kontrolama koje bi trebale
eliminirati rizike od zlouporaba. U ovom dijelu opisat éemo uspostavijene kontrole te tznijet!
svoja opaZanja o njihovim slabostima | primjerima dobrih praksi.

U prvom dijelu osviut éemo se na inteme kontrole ugradene u carinski postupak, nakon toga
govorit ¢emo o uspostavljenom nadzoru | analizama tjednih lzvjes¢a o carinjenju rabljenih
motornih vozila, .

3.2.1. Slabosti sustava internih kontrola ugradenih u carinsk! postupak

U uvjetima kada ne postoje jedinstvenl kriteriji za utvrdivanje | dokazivanje carinske vrijednosti
vozlla, oteZan je nadzor i kasnlja kontrola Je li bilo zlouporaba u diskrecionom pravu utvrdivanja
carinske vrijednosti vozila. U utvrdivanju carinske vrijednosti rabljenih motomnih vozila carinski
sluzbenici imaju diskreciono pravo da posumnjaju | odbace prezentiranu transakcljsku
vrijednost vozila te da alternativnim metodama utvrde carinsku vrijednost vozila. Ne postojt
Jedinstven pismeni naputak za procjenu fakturne vrijednosti i utvrdivanje carinske vrijednosti
lovnih motomih vozila. Ne postoji ni Jedinstven naputak koji definira koji dokumenti i koje
~kvalitete su dostatni za dokazivanje transakcijske vrijednosti vozila koje se uvozi (npr. §ta se
moZe smatrati validnim dokazom izvrSenog plaéanja), niti je osiguran jednostavan natin
provjere carinskih vrijednosti istog ili siénog vozila, Sve navedeno ote2ava naknadnu kontrolu
utvrdene carinske vrijednosti vozila,

Uvozniku se ne prezentira Informacija o trajanju faza carinskog postupka, to ostavlja prostor
za korupciju zbog 8pekulacija o razlozima dugeg trajanja carinskog postupka. Po okondanju
carinskog postupka uvoznik ne dobije izvie3¢e o trajanju carinskog postupka, iako se iz
carinskog informaci|skog sustava [ iz drugih carinskih evidenclja moZe utvrditi trajanje svih faza
postupka. Cjelokupna procedura carinjenja pokrivena je ugradenim Intemim kontrolama koje
ostavljaju dokumentirani trag i omoguéavaju naknadne kontrols | provjere. Na temelju

¥ 2Zbog velikog broja vozila koja se carine u Cl Gradiska, u Gradi¥cl su prisutni brojni §pediteri | stanice
tehnitkog pregleda kojt pruZaju efikasnu uslugu pa Ja | potvrdu © homolegaci]i vozila moguée dobiti isti
dan, odnosno postupak carinjenja moguce je zavriiti isti dan.

¥ yolkswagen, Audi, BMW .

37




uspostavijenih carinskih evidenclja | carinskog informacijskog sustava moguée je utvrdili .
vrijame trajanja | odgovornost za eventualna ka3njenja u svakoj fazl carinskog postupka.

Carinski postupak se okonlava tiskanjem ofpremnice ocarinjene robe, medutim, ova
otpremnica ne sadrZi informaciju o trajanju postupka jer carinski informacijski sustav ne
omoguéuje tiskanje izvje3¢a 0 vremenu trajanja postupka | takvo lzvjedée se ne dostavija
uvozniku. Zbog nepostojanja takvog izvjeSéa uvoznik ne zna je li za eventualno kadnjenje u
postupku odgovoran Spediter il carinski slubenicl, Postupak carinjenja zapotinje tek u onom
trenutku kada §pediter zakljugi unos podataka u carinski informacijski sustav | kada preda
dokumentaciju na prijemnom Salteru carinske ispostave. Svaki zastof u postupku carinjen]a,
zbog nekompletnosti dokumentacije koju su trebali osigurati uvoznik i Spediter evidentira se u
carinskom informacijskom sustavu,

Vide o funkcionalnosti infermh kontrofa vidjeti u Dodatku 3. - |nlema kontrole ugradene u
carinski postupak. .

322, Nadzori analize tjednlh izvie3¢a o carinjenju vozila

Regionalni centri objedinjavaju | medusobno razmjenjuju tledna izvjedéa o carinjen]u rabljenth
motomih vozila, medutim RC ne vrie, lli tek sporaditno vrie analize tjednih izvje3éa o
carinjenju rabljenth vozila koja pripremaju Cl. U RC Tuzla t RC Banja Luka ponudili su nam
dokaze o provedenim analizama. U oba slutaja radilo $e o usporedbi praks! carinjenja Izmedu
raziigitth RC 1 Cl, Zakljuéak anallze iz RC Tuzla je da prakse utvrdivanja carinske vrijednosti
lzmedu razh&itih RC i Cl nisu ujednatene, a informacija se dostavila rukovoditelju Odsjeka za
carine u RC. U RC Banja Luka su periodi&no radili ovakve analize za sastanke kolegija odsjeka
i na temelju njih su upozoravani rukcvoditelji Cl ukoliko su evidentirana znatajnija odstupanja
od kataloskih vrijednosti,

U Regionalnom centru Mostar uspostavijena je praksa da su rukovoditelji Cl obvezni pismeno
obrazloZiti svako znatajnije odstupanje utvrdene carinske od katalo3ke vrijednosti. Tako
rukovoditelji C! zajedno sa tjednim lzvjedéem dostavijaju i poseban dopis u kojem su
obrazloZeni razlozi za pnhvaéanje transakcijske vri]ednosti koje u znatnoj mjeri odstupa od
testne katalodke vrijednosti.

Sredisn]i uredu UNO, na temelju dostavijenih tjednih izvje8éa o carinjenju rabljenih motornih
vozila, nije vréio analize utvrdenih carinskih vrijednosti rabljenih motornih vozila u razligitim CI,
niti je poduzimao mjere ka ujednalavanju praksl utvrdivanja carinske vrijednosti rabljenih
motomih vozita Sektor za carine Sredidnjeg ureda UNO koristio Je tjiedna Izvje3éa za analizu
podataka o porijeklu vozila | njihovoj provier.®® U Sredisnjem uredu smatraju da je odgovornost
za uskladivanje praksi utvrdivanja carinske vrijednosti na RC | Cl, u ko]im se ova aktivnost vréi
| kofim se objedinjena izvje&éa dostavljaju.

Nadzor | analize podataka o porfjekiu vozlla rezuttirali su trostrukim poveéanjem prihoda od
carinjenja rabljenih motomih vozila, Medutim, odsustvo analiza utvrdivanja carinske vrijednosti
I nepoduzimanje korektivnih mjera iz Sredidnjeg ureda UNO, omoguéilo Je razlidite prakse
utvrdivanja carinska vrijednosti rabljenih motornih vozila u razligitim C. .

(N3

¥ Na temalju patplsanih trgovinskih sporazuma, vozila sa preferencijainim {poviaitenim) porijekiom su
oslobodena carinskih daXbina. UNO je vriila provjeru dokaza o preferencijainom porfjeklu vozila (EUR1 obrazac
1 lz]ave na rafunu o preferencifalnom porijeklu robe/vorila).
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; 3.3 Transparentnost postupka i promocia rezultata

U ovom poglaviju govorit éemo na koji nagin Je UNO osigurala informacije o carinjenju rabljenlh
vozila, informacije koje ¢e uvoznicima pomodi da se bolje pripreme za postupak carinjenja |
koje e povecati povjerenje u rad carinskih slubl. Dostupne informacije o pravima | obvezama
uvoznika, efikasan Zalbeni sustav | promocija rezultata rada doprinose povedanju povjerenja
gradana u efikasnost i zakonitost rada carinske slu2be,

3.3.1. Dostupnost informacija o pravima i obvezama uvoznika

Ograni¢ena je dostupnost informacija o pravima i obvezama uvoznika rabljenth motornih
vozila. lako postoji na&ni na koji uvoznici mogu saznati svoja prava i obveze, postoji znadajan
rizik da uvoznici ne dobiju potrebne informacije ill da doblju pogre&ne informacije.

U carinskim ispostavama | na granitnim prijetazima nismo prona&li plakate i letke koji uvoznike
vpucuju u postupak carinjena, u njlhova prava | obveze. Prema Izjavama rukovoditelja
carinskih ispostava sa kojima smo razgovarall, uvoznici se u carinskim ispostavama mogu
informirati o postupku carinjenja, 0 svofim pravima i cbvezama. Sve potrebne informacije
uvoznici mogu dobiti kontaktirajui telefon carinske uprave koji Je objavlen na slutbenc) web
stranicl UNO lli kod carinskih sluZbenika, pa &ak | kod rukovoditelja carinske ispostave, U tijeku
provedbe revizile imali smo potrebu telefonski kontaktirati Cl Iz uzorka, all smo se susretali sa
situacijama kada |e telefonska linifa zauzeta, da se nitko ne javija ili da se ukljuduje signal za
faks aparat, U kojo] mjerl su carinski sluZbenici stvarmno dostupni uvoznicima revizijski tim nije

mogao provieriti.

Medu dostupnim Informacilama za gradane, nisu detaljno objainjeni svi koracl carinskog
postupka, prosjetno vrijeme njlhovog trajanja, dodatni trodkovi koje je uvoznik duZan platitt
(kome { kako ih plata), odnosno mjesto na koje treba da se Zali ukoliko netko od njega tra2i
nesto drugatije 3 Nakon tzmjene relevantnih propisa koji tretiraju robu zanemarive vrijednosti
u pogledu plac¢anja uvoznih dabina u travnju 2018. godine®, UNO je aZurirala svoju web
stranicu | na nju su dodali dodatne alurirane informacije za gradane*!. lzmedu ostalih
informacija, UNO Je na svoju web stranicu postavila | informaciju o uvozu rabljenih motomnih
vozlla*? U navedenoj informacijl pojadnjen je postupak uvoza vozila, uvjetima za uvoz
(homologacija), visini uvoznlh da2bina koja ovisi o porijeklu vozila (15%, odnosno 0% carine
za robu sa preferencijalnim porijeklom | 17% PDV-a).

Sve relevantne odluke | akti UNO ko]l su znaZajni za rad 3peditera, ali | uvoznika se objavijuju
na oglasnim plofama u CI. Prilkom uvodenja izmjena u carinskom sustavu za Epeditere su
bila organizirana predavanja na kojim su onl upoznati sa novinama (npr. uvodenje | izmjene u
carinskom sustavu AYCUDA). Rukovoditelji C| takoder mogu organizirati sastanke sa
§pediterima na kojim se Spediteri informiraju o stvarima znacajnim za organizaciju i rad CI.

¥ Livozniku je potrebno detaljno opisati postupak carinjen]a tako da bi on bio u stanju otkriti odstupanja
od normainog postupka. Uvozniku ili njegovom vozaZu je potrebno osiguratl informaciju o svakom
koraky u carinskom postupky, Informaciju o redoslijedu koraka i olekivano] duZini njihovog trajanja
(eventualnim raziozima duZeg trajanja), informaciju o tome kot siuzbenik mu s& mo2a obratiti | 8ta se
od njega mo2e traZit, Informacija koja dokumente mora imati, koje trofkove mo2e imatl (trodkovi
terminala, 3peditera itd .Jigdje ih mora platiti, te na kraju Infonnacf]u gdje ¢e se 2allti ukoliko on procljeni
da Je bilo odstupanja od navedenog

“ Qdluka Vile¢a minlstara BIH o uvjetima | postupku ostvarivanja prava na oslobadanje od uvoznih |
izvoznih daZbina, SluZbeni giasnik BiH, broj: 24/18 od 17.04.2018 godine

* Informaclje za gradane http //iwww new uino gov bamriinformaciie%20qra%C4%91anima

42 Informacija za uvoz motomih vozila http /Mwww new uino gov bamriUvoz%20motormih%20vozlia
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Uvoznici s8 mogu Informirati kod svojih ovladtenih zastupnika (3peditera), medutim, 8pediteri,
da bi zasttill svoje interese, mogu uvoznicima pruitl pogreSne Informacije. Primjerice,
odgovorni sugovomici u carinskim Ispostavama su nam potvrdill da Je bilo situacija u kojim se
uvoznik [ii vozat robe Zalic na zasto] u postupku carinjenja, all je naknadnim provjerama
utvrdeno da je zasto] uzrokovao Spediter (nije kompletirao uvoznu dokumentaciju ili je nije ni
predao u carinsku Ispostavu).

Nelnformiranost ‘uvoznika o njihovim pravima i obvezama razlog je razlititih negativnih
medijskih natpisa koji ruse ugled carinske sfuzbe UNO (natpisi i izjave po kojim je uvoznik
zadrtavan u postupku il je od njega iznudivan novac).*® § obzirom na to da na grani¢nim
prijelazima i u carinskim Ispostavama nema letaka i plakata sa informacljama o postupku,
pravima | obvezama uvoznika, UNO Je propustila pritku da preventivno djeluje u sprjetavanju
ovakvih situacija i 8pekulacija,

. 332 Zalheni sustav

Postoje dvile vrste zalbi koje uvoznicl mogu uputitl, Prva je 2alba na utvrdivanje carinske
vrijednosti robe 1 o njima smo govorlll u prethodnim poglavijima izvjes¢a*4, Druga vrsta 2albe
je 2alba na neprofesionalan rad j postupanje carinskih sluZbenika. U nastavku izlaganja govorit
¢emo o Jalbenom sustavu koji tretira Zaltbe na neprofesionalan rad i postupanje carinskih
sluZzbenika, .

Na carinskim lokacijama nisu Istaknuti plakati i leci sa pravima | obvezama uvoznika, te
Informacije o moguénostima 2albe, UNO na svojoj slutbenoj web stranici ima istaknut baner
"STOP SVERCU" sa besptatnim broJem telefona 080 02 08 07 na koji se moZe prijavitl "svaki
oblik utaje poreza ili carine | svako nezakonito ponadanje carinskih sluzbenika ili poreskih
inspektora® 4¥ Medutim, tim revizije utinka na svim lokacijama UNO koje je posjetio nije vidio
istaknut plakat sa brojem telefona na koji se mogu prijavitl sumnje u nezakonito postupanje u
carinskom postipku * Niti na jednoj lokacijl nismo vidjeli plakate | letke u kojim su sadrZana
prava i obveze uvoznika, odnosno informacije 0 moguénostima i natinu podnosenja 2albe u
Cl. L ' - - .

Prema Izjavama intarvjulranih sluZbenika u carinskim ispostavama, mall je bro] primjedbi na
rad carinske sluZbe, a jo3 Je manji brof onih koje se ne mogu usmeno rijeditl, odnosno onih
koje se biljeze u propisani zapisnik | koje se dostavijaju Odsjeku za profesionalne standarde u
Sredidnjt ured UNO. Najveti bro] primjedbi upuéuju uvoznici § vozali robe koji su nezadovoljni
brzinom rjedavan]a njihovog predmeta, a najée3ti razlog kadnjenja je u Epediterima koji nisu -
zavrSili svoj dio posla (kompletiranje i predaju dokumentacije za carinjenje).

- =1

#

U sfiedeéo] tablici prikazani su podaci o prijemu i rjeSavanju primjedbi vezanih za rad carinske
sluZbe,

Tablica 8. Podacl o zaprimijenim i rijedenim primjedbama na rad carinske sluZbe

e tittps Fwww klix bahvile stibih/grad]ani-se-zale-na-korumpirane-siuzbenike-w-granicnof-pollelfi-
adlezni-tvrde-da-th-sankcionisu/180326055

# Zalbe na utvrdenu carinsku vrijednost robe se prvo riedavaju u regionainom centru, a u drugom
stupnju 2albe sé rjeXavaju u Sredifnjem uredu UNO Ukolike uvoznik nije zadovoljan drugostupan]skim
rjsienjem on ima prava da pokrene upravni spor pred mjeradavnim Sudom BiH.,

45 {ink na sluzbenoj web stranici "STOP SVERCU" na koJem se mogu pronaé! podaci o naginu prijave

nezakonitih radnji hitp tAwww.n no a

4% Tim revizije utinka posjetio je SrediSnji ured, ¢etrri regionaina centra | ©sam carinskih ispostava,
medutim, na svim lokacijama nisu uofeni plakati sa Istaknutim brojem telefona na ko)l s& moZe prijavit}
nezakonito postupanje
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sijean] Ukupno za
Opis 2015. 1 2016. | 2017. | ~ lipan] | razdoblje 2015,
2018. = lipan] 2018,

Broj usmeno rijeSenih primjedbi (u

organizacijskim jedinicama gdje je| 1 0 0 0 . 1

rimjedba lzreZena) * L

Broj zaprimljenih pnmjedbl (u

QOdsjeku za profesionalne standarde) 63 85 A 19 238

Broj utemeljenh primjedbi 5 9 1 0 15

Broj pokrenutih disciplinskih

postupaka 4 10 1 0 15

Broj pokrenutih kaznenih postupaka 0 0 1 0 1

lzvor: Odsjek 2a profesionalne standarde UNO

Odsjek za profesionalne standarde u Sredi$njem uredu UNO je u posljednje tri i pol godine
zaprimio jednu zablljeXku o usmeno rijeSeno| primjedbi [ 238 primjedbi, od kojih je 15 ocijenjeno
utemefjenim, te je na njihov prijediog pokrenuto 15 disciplinskih i jedan kazneni postupak.

U razdoblju 2018, - lipanj 2018. godine u Sredi3njem uredu UNO zaprim(jeno je 237 primjedbt
(88 njih primljeno je pismeno, 81 primjedba upuéena je telefonski, a 68 primjedbl pristiglo je
elektronskom podtom). U istom razdoblju Iz drugih organizacijskih Jedinica (RC | CI)
zaprimljena Je samo jedna 2alba koja je primljena na zapisnik I koja je dostavijena u Odsjek za
profesionaine standarde u Sredi3nji ured UNO, .

3.3.3. Promocija rezultata rada carinskih slu2bi

UNO je nedostatno promeovirala rezultate uspostavijenih internih kontrola v podrugju uvoza
rabljenih motomnih vozila. lako UNO u svojim priopéenjima za javnost i na svojo] web stranici
periodiZno objavijuje Informacije o slukajevima sprjedavanja carinskih prijevara, sprjetavanja
krijum&arenja robe | izbjegavanja pla¢anja uvoznih daZbina, na njihovo] web stranici nismo
uspjeli pronadl podatke poput onih koji su objavijeni u ovom izvje§¢u.#” U posljedn]e tri | pol
godine UNO u svojim priopéenjima nije objavijivala podatke o ukupnom broju proviera
dokumentacije uvezenih rabljenlh motornih voziia, podatke o pokrenutim upravnim postupcima
naknadne naplate daZbina, podatke o prekrSajnim postupcima, napladenim kaznama |
cduzetim vozilima, te podatke o pokrenutim discipiinskim postupcima vezanim 2a uvoz
rabljenih vozila,

Na sluZbenoj web stranici UNO objavijuju se tzvjeS¢a o radu UNO i u njima se mogu pronaéi
podaci o ukupnom broju rlje3enih upravnih carinsklh postupaka | broju pokrenutih carinskih
prekriajnih postupaka, medutim, ovakvl podaci za uvoz rabljenlh motomih vozila se nisu mogh
pronadi. lako je pitanje uvoza rabljenih motomnih vozila interesantno | za Javnost 1 za Parfament
BiH, UNO je propustila prilku da promovira rezultate uspostavijenih internih kontrola.

7 Kao rezultat provedenih kontrola UNO u posljednje tr | pol godine kod uvoza 11 od tisuéu vozila
naknadno su obratunata | naplac¢ene daZbine Kod &etiri od tisuéu uvezenih vozila protiv odgovornog
uvoznlka je pokrenut prekriajni postupak, naplatena je kazna i oduzeto im Je uvezeno vozllo i je
napladena njegova protuvrijednost. Za nepraviinosti u postupku carinjenja rabljenih motornlh vozifa u
posijedn|e tri | pol godina pokrenuto Je 11 disciplinskih postupaka prottv sdgovomih uposienika UNO.
Posljadnji pregled sluzbene Intemnet stranice UNO tim revizije lzvriio je 25.10.2018. godine.
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4. ZAKLJUCCI

Polovna motorma vozila su za gradane u BiH mo2da najinteresantnija roba koja se uvozl.
Vedina gradana u BiH kupuje | vozi polovno motomao vozilo. Zbog posebnosti u nalnu na kaji
se utvrduje carinska vrijednost polovne robe, znaéajan broj gradana BiH Cuo e raziiZita
sviedolanstva i &pekulacije o nadinu carinjenja rabfienih voziia. U zemlji u kojoj je percepcija
korupclje izuzetno velika, nedostatak toénih informacija ostavlja Sirok prostor za pekutacije
koje naru8avaju ugled carinskih organa u BH.

Imajuél na umu navedeno, Ured za reviziju proveo Je reviziju utinka utvrdivanfa carinske
vrijednosti rabljenih motomih vozila 8 ciljem da utvrdi Je li uspostavijen efikasan sustav
carinjenja motomih vozlla koji minimizira moguénost zlouporaba. Provedena IstraZivanja,
obilazak carinskih lokacija, intervjul | analiza predmeta carinjenja rabljenih motormnih vozila
omoguéila su nam da sagledamo postojete prakse te da iznesemo sljedeée zakljutke.’

UNO nlje uspostavila sustav carinjen]a rabljenih motomih vozila koji Je jednoobrazan,
transparentan | koji otklanj]a sumnje u moguénost zlouporaba. Jednoobraznost u
utvrdivanju carinske vrijednosti polovnog vozlla nije osigurana, velika je vierojatnota da ¢e za
isto polovno vozilo u razligitim carinskim ispostavama biti utvrdena razlidita visina uvoznih
daZbina Srediénji ured UNO nije osigurac nadzor, kontrolu j ujednalavanje prakse utvrdivanja .
carinske vrijednosti rabljenih vozila. UNO propudta prilku za bolju promoclju procedura |
rezultata rada carinske sluzbe. Nedostatak informacija o carinskom postupku | njegovim
rezultatima, pravima | obvezama uvoznika, moguénosti 2albe na rad i postupanje carinskih
slu3benika ne gradi povjerenje gradana u zakonit rad carinske slutbe, Neujednalene prakse
utvrdivanja cannske vrijednosti vozila ostavljaju prostor za sumnfu u nezakonit rad carinske
sluZbe, odnosno ostavija moguénost da u postupku utvrd” ivanja carinske vrijednosti vozila bude
oitecen lli proratun {li gradani.

4.1. Nije osigurano jednoobrazno postupanje u carinskim Ispostavama

UNO nile osigurala |edinstven pristup u utvrdivanju carinske vrijednosti rabljenth motornih
vozila u razliditim carinskim ispostavama. Sukladno postojeéim praksama utvrdivanja carinske
vrijednosti rabljenth motornih vozila, prisutna je lztizetna vijerojatnost da ¢e razlitite carinske
ispostave utvrdii razliitu carinsku vrijednost za isto polovna vozilo. Zbog razlititih kriterf}a na
temelju kojih se utvrduje carinska viijednost rabljenih vozila do3lo se u situaciju da su po]edina
carinske |spostave "povoljnije” za uvoz rablienih vozila,

Kriterij za ocjenu reainosti | prihvatijivosti fakturne vrijednosti u znaZajnoj mjeri se razlikuju kod
razlizgith Cl. Neujednadeni su i kriteriji £ta se mo2e smatrati dostatnim dokazom o {zvrienom
plaéanju transakcijske vrijednostl. UNO nigdje nije definirala 8ta se moZe smatrati istim il
slignim vozilom, odnosno Sta se moZe smatratl pribliZnim vremenom nabave. Kriterje za
utvrdivanje carinske vrijednosti rabfjenih vozila u razliZitim Cl nije utvrdila UNO, nego
rukovoditeli C! sukladno svojim procjenama 1 Iskustvu, a u okviru zakonom dozvoljenih
oviaiienja za diskreciono odlu€ivanje Razligiti pristupl rukovoditelja Cl uzrokovali su | razliiite
prakse u utvrdivanju carinske vrijednosti rabljenih vozila, 8to je za posliedict imalo to da su
odredene carinske Ispostave "povoljnije” za uvoz rabljenih motornih vozila,
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4.2. 1zostale su mjere UNO za ujednadavanje praksi carinfenja

"UNO ima uspostavijen sustav Internih kontrota, medutim, Sredidn]i ured UNO nije vriio analizu

praksi utvrdivanja carinske vrijednosti rabljenih vozila | nije poduzeo potrebne mjere za
usugladavanje praksi utvrdivanja carinske vrijednosti rabljenih motornih vozila U nedostatku
jedinstvenih smjemica za utvrdivanje carinske vrijednosti rabljenih vozila na razini UNO,
rukovoditelji Cl su u okviru zakonom dozvoljenog diskrecionog prava odluéivanja definirali
svoje smjernice za utvrdivanje carinske vrijednosti rabljenih vozila. RazliZite smjemice
rukovoditella Cl dovele su i do razligitih praksi utvrdivanja carinske vrijednosti rabljenth vozlia.

U situacijama kada nisu osigurane Jednoobrazne smjerice za utvrdivanje carinske vrijednosti
rabljenih vozlla, cdnosno kada je diskreciono pravo u odluivanju carinsklh slu2benika &iroko
i na razliZt nagin ograniZeno od rukovoditelja Cl, teSko Je vriiti naknadnu kontrolu je [l bilo
Zlouporaba u diskrecionom pravu utvrdivanja carinske vrijednosti vozila.

U Sektoru za carine UNO vr3ili su analize utvrdivanja porijekia rabljenih motornih vozila | na
temelju tih analiza poduzete su odgovarajute mjere koje su rezultirale vilestrukim porastom °
uvoznih dazbina. Medutim, u Sektoru za carine UNO u Banjoj Lucl nisu smatrali da je potrebno
analizirati prakse utvrdivanja carinske vrijadnosti rabfjenih motomth vozila. Smatrali su da je
razmjena tjednih [zvje8¢a dostatna i da je odgovornost za ujednatavanje praksi na Cl i RC.
Izostanak nadzora Sredidnjeg ureda UNO | mjera za utvrdivanje jedinstvenih kriterija za
utvrdivanje carinske vrijednosti omoguélo je neujednalene prakse utvrdivanja carinske
vrijednosti rabljenih vozila u Cl. Neujedna&eno utvrdivan]e carinske vrijednosti rabljenih vozila
u razligitim Cl uzrokovalo fe &pekulacije da su nezakonite radnje moguéi razlog "povoljnijeg”
carinjenja u odredenim carinskim ispostavama. Ovakve §pekulacije nanose znalajnu Stetu
ugledu UNOQ. -

Izostanak nadzora | analiza SrediSnjeg ureda UNO, slabosti evidencija ocarinjenih vozila |
nedostatak jedinstvenih kriterija 8ta se mo2e smatrati Istim il sliénim vozliom, uzrok je | sve
manje primjene metode utvrdivanja carinske vrijednosti na temelju istog il slignog vozita
(Clanak 27. Zakona). Preskakanfe metode utvrdivanja carinske vrijednosti vozila za posljedicu
ima sve vedl broj predmeta u kojim se uvaZava 2alba uvoznika i ponidtava se utvrdena carinska
vrijednost jer carinski organ nije dokazao da je carinska vrijednost vozila utvrdena po
redoslijedu metoda. Ovakva praksa UNO uzrokuje dodatne trofkove i administriranje u
postupcima rjeSavanja Zalbi uvoznika.

4.3. UNO propusta priliku za bolju promociju rada carinske slube

UNO ima uspostavijen sustav intemih kontrola i sustav prijema i obrade Zalbi stranaka u
carinskom postupku, medutim, na carinskim lokacljama moguénost 2albe Je nedostatno
promovirana i izuzetno se rijetko koristi. Zbog slabe promocije postupka rada carinskih organa,
prosjeéni gradanin nije upoznat sa svojim pravima | obvezama i kao takav podloZan Je razli¢itim
prijevarama. Clancl u medijima u kojim gradanl svjedoZe razliéitim iznudivanjima prilikom
uvoza vozila govore u prilog njihovoj neupuéenosti u njihova prava. UNO na svojim lokacljama
nije osigurala dostatne informacije tako da obitan gradanin moZe razlutiti §ta je dio normainog
postupka carinjenja | kako se mo2e 2alit! ukoliko posumnja da su njegova prava naruena. Kao
posljedicu navedenog, na grani&nim prijelazima | carinskim ispostavama u posljednje tri i pol
godine evidentirano je samo jedno usmeno rjeSavanje Zalbe | samo jedna 2alba na rad |
postupanje carinskih sluZbenika koja je primljena na zapisnik | proslijedena u Sredidnjl ured
UNO. )

UNO ima uspostavljen sustav kontrola koji ima [ svoje rezultate, Primjerice, kod pet od stotinu
uvezenih vozila, u zemlji izvoza izvr8ena je provjera uvozne dokumentacije, a kod jednog od
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pet vozila kojem je dokumentacila provieravana utvrdene su nepravilnosti zbog kojlh Je
pokrenut odgovarajuéi postupak. Kao rezultat provedenih kontrola UNO, u posljednje tri | pol
godine kod uvoza 11 od tisuéu uvezenih vozila naknadno su obratunate i napla¢ene daZbine.
Kod Cetiri od tisuéu uvezenih vozila protiv odgovornog uvoznka je pokrenut prekriajni
postupak, naplaéena je kazna i oduzeto im je uvezeno vozilo ili je naplatena njegova
protuvrijednost. Za nepraviinosti u postupku carinjenja rabljenih motormnih vozila u posllednje
tr i pol godine pokrenuto je 11 disciplinskih postupaka protiv odgovornih uposlenika UNQ,
NaZalost, ove informacije o rezultatima rada UNO nisu javno objavijene te je propustena prilika
za promoclju rezultata rada UNO.

UNO ima priliku da pobolja transparentnost carinskog postupka | da poveéa povjerenje
uvoznika u zakonitost | efikasnost rada carinskih sluZbi, Carinski informacijski sustav | druge
carinske evidencije omoguéavaju provjeru trajanja carinskog postupka, medutim, u zavrSnom
dokumentu carinskog postupka, otpremnicl ocarinjene robe, nema podataka o trajanju
pojedinih faza carinskog postupak, tako da uvoznik ne zna tko Je odgovoran za eventualna
kadnjenja u postupku carinjenja, vozag robe, 8pediter ili carinska sluzba.

Vise Informacija o carinskom postupku, pravima | obvezama uvoznika, moguénostima Zalbe |
rezuitatima kontrola kod uvoza polovnih motornih vozila poveéao bi povjerenje gradana u
zakonitost rada carinske sluzbe UNO 1 cbeshrabrio bi sve ona koji razmisijaju o pokuajima
carinskih prijevara, ‘ . .




[

5. PREPORUKE _ ~-.

Polovna motoma vozila mo2da nisu najznadajnija roba koja se uvozi u BiH, ali su javnosti
jedna od najinteresantnijlh. Na primjerima uvoza rabljenih motomih vozila, znadajan broj
gradana u BiH formira svo] zakljutak o radu carinske siuZbe u BiH. U provedbl svojih
istraZivanja revizija je imala za cilj utvrditi je [i UNO uspostavila efikasan sustay utvrdivanja
carinske vrijednosti rabljenih motomih vozila kojl otklanja sumnje u moguénost zlouporaba.

Nalazi revizije 1z ovog kvjeS¢a ukazuju na to da UNO nije uspostavila efikasan sustav
utvrdivanja carinske vrilednosti vozila. Neujednatene prakse u utvrdivanju carinske vrijednosti
rabljenih vozila | nedostatak informacifa o carinskom postupku | njegovim rezultatima ne gradi
povjerenja gradana u zakonlt rad carinske sluzbe. ‘

Na temelju provedenih IstraZivanja, nalaza | zakljuaka revizije, Ured za reviziju daje sljedece
preporuke;

Preporuke:

1. UNO treba osiguratl jfednoobrazan pristup utvrdivanfa carinske vrijednost]
rablienih motornih vozlla u svim carinskim Ispostavama.

UNGC treba osigurat: da se u svim CI provod! istovjefan postupak utvrdivanja | dokazivanja
carinske vnjednosti rabljenih motomih vozila UNO treba osigurati Jedinstvene smjemice i
kriterije za utvrdivanje | dokazivanje carinske vrijednosti rabljenth motomnih vozila Diskreciono
pravo odluCivanya carinskih slulbenika treba se smanjiti na najmeanju moguéu mjeru, a tamo
gdie se ono ne mole izbjedi UNO treba osiguratl naputke za postupanje, zajednicke obuke |
razmjene iskustava koje vode ujednalavanju praksi rada Suavenje diskrecionog prava i
Jednoobrazne smjermice omoguéit e | bolje rezultate naknadnih kontrola pastupaka cannjenja
rabljenih motornih vozila,

2. Sektor za carine u Sredi$nfem uredu UNO treba osiguratl nadzor | kontrolu
usugladenostf praksi utvrdivanja carinske vrijednost! u razliéitim ClI,

Sektor za carine u SrediSnjem uredu UNO na temelju dostavijenih tiednih fzvjed¢a o carinjenju
rablfenih motornih vozila treba analizirati prakse carinjenfa u razliditim carinskim Ispostavama,
uzroke odstupanfa, te poduzimatl korektivne mjere koje ¢e osiguratl jednoobrazno postupanje
u svim carinskim ispostavama.

3. UNO treba osigurat! da se carinshka vrijednost! rabijenih motornih vozila
utvrduje po propisanom redoslijedu metoda 2a utvrdivanje carinske vrijednostl,

Evidentno je da carinski slu2benicl imafu pote$koa u utvrdivanju carinske vrijednosti vozila po
metodi istog ili shénog vozlla UNO treba jednoobrazno I jasno definirati Sta je to isto #if siiéno
vozilo | 8ta fe to pnbliZno vrjema nabave, uzimajuéi u obzir vrijednost i starost vozila. Pored
navedenog, UNQ treba unaprijedit! svoje evidencije o carinjenim polovnim motornim vozilima,
na nacin da se olak$a pretraga za istm i shénim vozilom, Unaprijedeno rjedenje evidencije
treba omogudill liskano izvje$€e o pretrazi, koje ¢e se koristitl kao dokaz o provjeri, a kasnije
ponovijena pretrage trebaju ponuditi iste rezultate koji ¢e se modi koristtl u kasnijim kontrolama
utvrdfivania carinske vrijednosti vozila (za potrebe neknadnih kontrola, rjeavanfa 2albl |
sudbenih upravnih sporova).

4. ' UNO treba povecati promocliju | transparentnost postupka carinfenja I nfegovih
rozultata,

UNO mora ulinili dodatne napore da se uvoznicl | gradani bolje informiraju o cannskom
postupku, njihovim pravima | obvezama, le nalinu na koji se mogu 2aliti ukoliko posumnjaju u
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nezakonito postupanje. Dodatne informacys o postupku | rezultatima carinskog postupka
potrebno je dodatli na sluZbenu web stranicy UNO. Jednako tako UNQ na svim carinskim
lokacijama treba osigurali plakate 1 informativne matenjale koji ¢e stranke u cannskom
postupku informiretl o njthovim pravima, obvezama | moguénostima Xalbe. Unapredenje
zavrinog dokumentla o carinfenju robe (otpremmce) za infarmaciju o trajanju faza postupka
carinjorya prufifo bi uvoznicima tonu Informaciiu o odgovornostima u eventualnim
kasnjenjima u postupku carinfenja. Veta transpareninost carinskog postupka i nfegovih
rezultata doprinifet te povecanju povierenfa gradana u efikasnos!t | zakonitost rada cerinskih
siu2bi | obashrabrit ée sve buduce pokudaje carinskih prjevara.
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Dodatak 1. Razligite prakse utvrdivanja carinske vrijednosti vozila u Cl iz
uzorka

Revizijski tim Je na temelju tjednih lzviedéa o carinjenju rabljenth motornih vozila C! iz uzorka
(Banja Luka, GradiZka, LjubuSki, Mostar, Sarajevo, Zenica, Tuzla | Te8anj) analizirao prakse
utvrdivanja carinske vrijednosti rabljenih motomih vozila Rezultati analize prezentirani su u
ovom dodatku, ° ' y ' .

U prvom grafikonu za Cl prikazan Je trend omjera utvrdene carinske vrijednosti u odnosu na
katalogku vrijednost u carinskim predmetima u lipnju 2015., 2016 , 2017. godine | u razdoblju
travanf - lipanj 2018, godine. Prvi grafikon nam pokazuje kako su se tijekom vremena u C!
mijenjale prakse utvrdivanja carinske vrijednosti rabljenih motornih vozlia,

U narednim grafikonima za Cl pnkazana je distribucija carinskih predmeta prema odstupanjima
utvrdene carinske u odnosu na katalodke vrijednosti uvezenih vozila v Cl, 2a carinske
predmete iz razdoblja 10.-12 2017. godine. Za Cl koje su u tjednim izvjedtima naznativale
jesu li uvoznicl pravne ili fizitke osobe, uradeni su posebnl grafikoni za pravne | za fizitke
osobe, a tamo gdje te podatke nismo imali uraden je samo Jedan grafikon (| za pravne | za
fizitke osobe). Ti grafikoni pokazuju koja odstupanja carinske od kataloSke vrijednosti su
najzastupllenija u pojedinim carlnskim ispostavama. Da su prakse utvrdivanja carinske
vrijednost! ujednalene, distribucija frekvencija (visina stupaca) u prezentiranim grafikonima se
na bi trebala znatajno razlikovati. .

C! Banja Luka - Regionalni centar Banja Luka

. Grafikon 11. Trend odstupanja utvrdene carinske vrijednosti u
odnosu na katalodku vrijednost vozila u C| Banja Luka
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U €I Banja luka udio predmeta u ko]im Je utvrdena carinska vrijednost vozila niZa od katalodke Je
porasia sa 74% na 90% ukupna ocarinjenih vozlla.
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Graﬂkon 12. Dislrlbuclja odstupanja carinske od kataloske vrijednosti
vozila koja su fizitke osobe uvezle u razdoblju
10-12, 2017, godine u Cl Banja Luka
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U 67,6% carinskih predmeta, utvrdena carinska vrijednost vozila koja su fizitke osobe uvozile
je manja od -15% i veéa od -20% od katalodke vrijednosti ocarinjenog vozila.

Grafikon 13. Distribucija odstupanja carinske od kataloZke vrilednosti
za vozila koja su pravne osobe uvezle u razdobiju
10-12.2017. godine u Cl Banjaluka

60.0% 53'—5%

50,0%

40,0%

30,0%

20.0% 14,5%

57%
e S A W o

manje od od -30% od -25% od-20% od.15% od 5% od -5% 0% veleod
30% do-25% do-20% do-15% do-10% do-10% do0% 0%

W Cl Banja Luka % od 932 vorila

10,0%

0,0%

U 53,5% carinskh predmeta, utvrdena carinska vrijednost vozita koja su fizitke osobe uvozite
je manja od -25% I ve¢a od -30% od kataloSke vrijednosti ocarinjenog vozila.

vk e

49




Cl Gradiika — Regionalni centar Banja Luka

Grafikon 14. Trend odstupanja utvrdene carinske vrijednosti u
odnosu na katalo8ku vrijednost vozila u Cl Gradiska
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Grafikon 18. Distribuci]a odstupan}a carinske od kalaloéke vrijednosti |
vozila koja su fizitke osobe uvezle u razdoblju |
10-12, 2017, godine u C! Gradi3ka |
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U najveéem broju carinskih predmela (35,3%), utvrdena carinska vrijednost vozila koja su
fizitke osobe uvozile je manja od -10% i veéa od -15% od katalodke vrijednosti ocarinjenog
vozlla.
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Grafikon 18. Distribuclja odstupanja carinske od katalo8ke vrijednosti
za vozila koja su pravne osobe uvezle u razdoblju
10-12.2017. godine ¢ Cl Gradi3ka
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U najvedem broju carinsklh predmeta (37,2%), utvrdena carinska vrijednost vozila koja su
pravne osobe uvozile Je manja od -20% | veta od -25% od katalodke vrijednosti ocarinjenog
vozila.

CI TeSanj - Reglonalnl centar Tuzla

Grafikon 17. Trend odstupanja utvrdene carinske vrijednosti u
odnosu na katalo§ku vrijednost vozila u Cl Tesanj
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U CI TeSan] u 2018. godinl imall smo znatajnu promjenu u praksi utvrdivanja carinske
vrijednosti vozila, Naime, bro) predmeta u kojim Je utvrdena carinska vrijednost vozila ni2a od
kataloSke je porastac sa 42% na 76% u 2016. godini.




Grafikon 18, Distribucija odstupanja carinske od katalo3ke vrijednostt
vozila koja su fizitke osobe uvezle u razdoblju
10-12, 2017, godine u C| TeSanj
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U najvet¢em broju carinskih predmeta (23 5%), utvrdena carinska vrijednost vozila koja su
fizitke osobe uvozile je manja od -10% | veta od «15% od kataloSke vrijednosti ocarinjenog
vozlla.

Grafiken 19. Distribucija odstupanja carinske od kataloke vrijednosti
za vozila koja su pravne osoba uvezle u razdoblju
10-12.2017, godine u Cl Tesan]
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U najveem broju carinskih predmeta {26,8%), utvrdena carinska vrijednost vozila koja su
pravne osoba uvozile Je manja od -20% i veda od -25% od kataloSke vrijednosti ocarinjenog
vozila,




! Cl Tuzia = Regionalni centar Tuzla

' Grafikon 20. Trend .odstupanja utvrdene ‘carinske vrijednostl u
| odnosu na katalodku vrijednost vozita u Cl Tuzla
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U Cl Tuzla biljeZimo konstantan porast udjela predmeta u kojim je utvrdena carinska vrijednost
vozila ni2a od kataloike. Udio predmeta u kojim Je carinska vrijednost ni2a od kataloske je sa
16% predmeta u 2015, godini porastao na 57% predmeta u 2018. godini,

Grafikon 21. Distribuclja odstupan]a carinske od kataloﬁke vrijednostl
vozlla koja su fizitke osobe uvezle u razdoblju
10-12, 2017. godine u Cl Tuzla
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u Cl Yuzta % od 155 vorila

Najvedi broj predmeta vozlla koja su uvozile fizitke osobe u Cl Tuzla u 2017, godini carinjen
Je po katalo&ko] vrijednosti (41%).
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Grafikon 22, Distribucija odstupanja carinske od katalo3ke vrijednosti
za vozila koja su pravne osobe uvezle u razdoblju
10-12.2017. godine u Cl Tuzla
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U najveéem broju carinskih predmeta (24%), utvrdena carinska wvrijednost vozila koja su
pravne osobe uvozile je manja od -20% | veta od -25% od katalodke vrilednosti ocarinjenog
vozia.

Ci Ljubudki - Regionalini centar Mostar

Grafikon 23. Trend odstupanja utvrdene carinske vrijednosti u ]
odnosu na katalodku vrijednost vozila u Cl Ljubu3ki
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U CI Ljubu&ki u 2018. godint imali smo znalajnu promjenu u praksi utvrdivanja carinske
vrijednosti vozila. Naime, broj predmeta u kojim je utvrdena carinska vrijednost vozila niza od
kataloSke je porastao sa 24% na 57% u 2018, godini.
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Grafikon 24. Distribucija ukupnih odstupanja carinske od katalo;ke
vrijednosti uvezenih vozila, carinskih predmeta u razdoblju
10-12, 2017. godine u CI Ljubuski
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0d 60% vozila koja su carinjena po vrijednostima nitim od katalolke, a koje su uvetle i fizitke | pravne
osobe u Cl 1jubuiki, najvite njih je carinjeno po vrijednosti manjoj od -10% | vecoj od -15% od
katalotke vrijednosti vozila.

Cl Mostar — Reglonalni centar Mostar

Grafikon 25. Trend odstupanja utvrdene carinske vrijednosti u
odnosu na katalodku vrijednost vozila u Cl Mostar
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U CI Mostar biI]ezimo porast udjela predmeta u kofim Je utvrdena carinska vrijednost vozila
niza od katalodke. Udio predmeta u kojim Je carinska vrijednost niza od katalodke [e sa 20%
predmeta u 2015. godini porastac na 68% predmeta u 2018, godinl, a najvedi porast zabiljezen
Je u 2018 godini.
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Grafikon 28. Distribucija ukupnih odstupania carinske od katalotke
vrijednosti uvezenih vozila, carinskih predmeta u razdoblju
10-12, 2017. godine u Cl Mostar
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Od 70% vozila koja su carinjena po vrijednostima nizim od kataloSke, a koje su uvezle | fizilke
| pravne osobe u C] Mostar, najvide njih je carinjeno po vrijednostima manjim od -25% od
katalodke vrljednostl vozila.

Cl Sara]evo Reglonalni centar Sarajevo

-_ ————— e a—— - .

Grafikon 27, Trend odstupanja utvrdene carinske vrijednosti u
odnosu na katalo3ku vrijednost vozila u Cl Sarajevo
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Prakse utvrdivanja carinske vrijednosti u Cl Sarajevo nisu se znaZajno mijenjale u posljednje
&etiri godine.
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Crafikon 28, Distribucija ukupnih odstupanja carinske od kataloSke
vrijednosti uvezenih vozila, carinskib predmeta u razdoblju
10-12, 2017. godine u C] Sarajevo

60,0%

50.0% : -

40,0%

20.0% 28,0% _

20,0%
. 12,4%

9,7%
10,0%
0,0% 0.0% 0.0% 0.0% 11% :m
0,0%

manjeod 0d-30% o0d-25% 0d-20% od-15% od-5% od-5%
30% do-25% do-20% do-15% do-10% do-10% do%

m C1 Sarafevo X od 186 vozila

Samo je 23% vozlla u Cl Sarajevo ocarinjeno po vrijedniostima manjim od kataloSke vrijednost,
U carinskim vrijednostima manjim od kataloske najvie je zastupljeno onih koje su se kretale
u rasponut lzmedu -5% 1-10%.

C1 Zenica — Regionalni centar Sarajevo

Grafikon 29. Trend odstupanja utvrdene carinske vrijednosti u
odnosu na katalodku vrijednost vozila u Cl Zenica
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Prakse utvrdivanja carinske vrijednosti u Cl Zenica nisu se znatajno mijenjale u posljednje
etiri godine.

57




L L 1 - " LT

Grafikon 30. Distribucija ukupnily odstupanja carinske od katalodke
vrljednosti uvezenih vozila, carinskih predmeta u razdoblju
10-12, 2017. godine u Cl Zenica
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Samo je 37% vozila u Cl| Zenica ocarinjeno po vrijednostima manjim od katalodke vrijednosti.
U carinskim vrijednostima manjim od katalo3ke najvide Je zastupljeno onih koje su se kretale

u rasponu izmedu -0% i -5%.
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' Dodatak 2. Popls propisa/akata koji ureduju carinjenje rabljen'ih motornih

vozila

Datum
dokumenta

Relevantnli propisi | akti koji se ti¢u carinjenja rabljenih motornih
vozila

2004.

Zakon o carinskoj politici u Bosni | Hercegovini {Sluzbent gfasnik BiH, br, 57/04,
51/06, 93/08, 54/10 1 76/11, 58/15);

2004.

Odluka o provedbenim propisima Zakona o cannskoj polmci BiH {Sluzben]
glasnik BiH broj 63a/04 60/06,57/08

2007.

Uputa o utvrdivanju carinske vrijednosti (SluZbeni glasnik BiH, broj 74/07);

2007.

Pravilnik o kontroli neizravnih poreza (Sluzbeni glasnik BiH, broj 78/07);
Pravilntk o kentroli | ogranieno| provieri nelzravnih poreza (Sluzbeni glasnik
BiH, broj 88/16)

2008.

Priviemeni Sporazum o trgovini | trgovinskim pitanjima lzmedu BiH | EU-
Medunarodni ugovorl, "SluZbeni glasnik BiH" broj 5/08

2008

Naputak o odobravanju | dr2anju carinskog skladi3ta | postupku carinskog
skladiStenja (Slu2beni glasnik BiH broj 25/08,76,08,12/09,43/10,13/12)

2008.

Sporazum o stabilizaciji i pridruZivanju izmedu Europskih zajednica | njihovih
drZava Zlanica | Bosne | Hercegovine {Sluzbeni glasnik BiH -~ Medunarodni
ugovorl, broj 10/08)

2008.

Protokol 2 o definiciji pojma "Proizvodi 8 ponjekiom i naginima administrativne
suradnje 2a primjenu odredbi ovog sporazuma izmedu zajednice i Bosne i

Hercegovine

2008.

Sporazum o stabilizaciji | pridruZivanju izmedu BiH t Europske unije, Opéi
sporazum o carinama | trgovinl Iz 1994. godine (GATT 1994 )

2012,

Zakon o carinskoj tarifi (Slu2beni glasnik BiH, broj 58/12);

2012.

Odluke o utvrdivanju carinske tarife koje su safinjene na temelju medunarodnih
sporazuma, a koje se donose godiinje na temefju: CEFTA - Centralnoeuropskl
sporazum o slobodnoj trgovini (Albanlja, Cma Gora, Makedonija, Moldavija,
Srbija, UNMIK/Kosovo); Sporazuma o slobodnoj trgovini zmedu Bosne §
Hercegovine | Europskog udru2enja slobodne trgovine (EFTA — Svajcarska
Konfederacija, Krafjevina Norveska, Island | KneZevina Lihtenstajn);
Sporazumom o preferencijalno] trgovini izmedu Bosne | Hercegovine | Isfamske
Republike lran (Sluzbeni glasnik BiH — Medunarodnl ugovorl, broj 05/09);
Ugovor o slobodno] trgovini izmedu BiH | Republike Turske;

20186.

Odluka o najniZim tehnitkim zahtjevima za novoproizvedena | koriStena vozila
pri homologaciji tipa vozlla | homologaciji pojedina&nog vozila, te za dijelove,
uredaje i opremu vozlia pri homoleogaclji tipa (Slu2beni glasnik BiH, broj 17/16)

5.8.2004.

Obavijest o zlotuporabi odredaba o uvozu inozemnih motornih vozila prema
Republitkoj upravi carina Banje Luke i Bivaoj carinskoj upravi F BiH broj 02-8/5

10.3.2005.

Smijernice za utvrdivanje cannske vrijednosti motomih i prikljuénih vozila,
motocikla, radnib masina, traktora, specijainih vozita, autobusa. plovnih objekata
| letjelica, broj 03/1-18-2801/05 (VAN SNAGE)

4.1.2007.

Naputak za utvrdivanje carinske vrjednosti motornih i pnkljuénih vozila,
motocikla, radnih masina, traktora, specijainih vozila, autobusa, plovnih objekata
i letjelica, bro] 03/1-02-5171-4/06 (VAN SNAGE)

20.11.2008.

Sektor za carine: Primjena sporazuma o suradnji zmedu UNO BiH i NCB
Interpof Sarajevo broj 03/4-7-5/5082/25-11/08

14.7.2009.

Obavjestenje o svrstavanju u Carinsku tarifu BiH ,viSenamjenskih® motormnih
vozila iz tarifnih brojeva 8703 | 8704 broj: 03/1/8-3-40-234/09




Odgovor Sektora za carine na upit u svezi 8 cannjenjem ostetene robe broj

332010. [ 53/3.18.57.95-2/10
31.12.2010 Akt Ureda ravnatelja o obveznom ovjeravanju potvrde o homologaciy, broj 01-
U " | 02-2874-2/10
33.2011 Radna verzija Uvoz motornih vozlla i utvrdivanje cannske vrijednosti = nije
' * | nikada usvojena
Sektor za carine: odgovor o prihvatljivosti kopija carinskih tzvoznih deklaracija
7.7.2011. | zemtje izvoznice, a koje nisu ovjerene i prihvaéanje elektronskih faktura broj
03/1-18-2-569-1/11
Obavjestenje Sektora za carine 0 pnm}em Kataloga cijena motomih vozila EIB,
12.7.2011. | od strane istog poduzeéa, a u svezi s ispravkom vrijednosti vide il manje
priijedenih kllometara, broj 03-18-9-22-271-3/11
31.8.2011 Odgovor Sektora za carine na upit $peditera o naginu popunjavanja polja 31,
T * | broj 03/1-18-2-1613-1/11
16.10.2011 Obavjestenje Sektora za carine na upit Odsjeka za carine RC Tuzla oko nekih
e * | poja3njenla vezano za utvrdivanje carinske vrijednosti, broj 03/18-3-42-379-2/11
Informacya kojom se cbavjestava Cdsjek za carine da su neke fizilke osohbe
4.11.2011. | prema dostavljenim podacima ocarinile tr | vi$e putniZkih motomih vozila bro)
- | 05/5-3/1-18-3-8-843-3/11
9.12 2011 Sektor za carine’ Primjena Kataloga cjena motomih vozila 2/2011, broj: 03/1-
' | 16-9-22-668-2/11
26.12,2011. | EIB Intemacionale: Tumagenje primjene Kataloga broj 02-1286/11
312012 Informaclja Sektora za carine o objaSnjenju pojma vrijednost koja se pominje u
' * [ &lanku 8. Naputka o popunjavanju carinske prijave, broj 03/2-18-1921-2/11
12.1.2012 | Sektor za carine: Tumatenje primjene EIB Kataloga broj 03/18-3-42-12/12
8.2 2012 QOdgover Odjela za pravne poslove vezano za vrijednost putnitkog automobila
' * | za invalidne osobe broj01/4/18-2-248-1/12
Izvje$ée o kontrolmim aktivnostima Odjela za internu reviziju broj 02/2-50-3-67-
15.3.2012. 19/12
2.4.2012 Odgovor EIB Internacionale na upit vezano za cliene vozila iz I. i ||, zdanje
T " | Kataloga cijena, brof 18-3-42-101/12, 02-206/12
Otavjedtenje Sektora 2a carine koym jo od ASA Auto doo kao ovlaitenog
uvoznika | direktnog trgovca za BiH iz programa Volkswagen koncemna traena
6.4 2012, | Informacila odnosno spisak ovlastenih servisa koji su u moguénosti vriiti
‘ olitavanje predenih kilometara za Vo’kswagen Audi, Seat, Skoda 1 Porsche,
broj 03/1-18-2-446-2/12 ’
10.4.2012." Odgovor Sektora za carine na upit Odsjeka za carine Regionainog centra Tuzla
T " | a vezano za originalnu dokumentaciju broj; 03/2/18-2-348-1/12
"16'4 2012, Sektor za canne zatra2io je tumatenje primjene EIB Kataloga bro) 03/1-18-3-43-
T 12312 .
234 2012.° Certificiranje vozila, obavje3tenje Ministarstva komunikacija | prometa 8iH, broj
05-02-2-2765/12
Dopis Sektora za carine o pnhvatijivosti 1zjave na ragunu, broj 03/1/18-3-40-
2.7.2012. 1359-2/12
5.7.2092 Tumatenje primjene Kataloga cijena motomih vozila EIB broj 03/1-18-3-42-215-
e " l212
Dopis Regionalnog centra Banja Luka svim carinskim ispostavama tog
5.10 2012. | Regionalnog centra o pravilnom popunjavanju tabela za tjedna izvje3¢a broj
03/4-18-9-38-580/12
22.11.2012. Obav]estenje Ministarstva komunikacija | prometa EiH o izuzimanju iz postupka

homologacije vozila povratnika u BiH, broj 05-02-2-5961-1/12




Objasnjenje Sektora za carine o postupanju u svezi s utvrdivanjem carinske

25.2.2013. | vrijednosti rabljeih motornih vozila-03/1-18-3-43-5-3/13, upit Reglonalnog
centra Mostar
Objasnjenje Sektora za carine u svezi s utvrdivanjem carinske vrijednosti
14.3.2013. | rabljenih motomnih vozlila koja se uvoze sa ameritkog tr2ista broj 03/1-18-3-43-
12-2113 . . Y ey
Sektor za carine se obratio molbom fimi Auto centar Tomié generalnom
442013 zastupniku | uvozniku BMW vozila za BiH gdje se proizvede odredene marke |
| tipovi BMW vozila koja nam Je potrebna za provedbu postupka carinjenja broj
03/1-18-2-834-2/13
Pojadnjenje o postupan)u u siudaju pozitivnog rezuttata provjere putem
16.4.2013. | INTERPOL-a Izvriene od strane UNO prilkom uvoza vozila u BiH, broj 03/3/4-
2-8-489/13
16.7.2013 Upozorenje o kori§tenju Kataloga cljena motornih vozila EIB Intemacionale-
o * | Centar za motorna vozila broj 18-3-42-270/13
Informacija Sektora za carine na upit Cannske ispostave Grude, a vezano za
31.10.2013. | homologaciju vozila koja ne mogu proci postupak registracije broj 03-18-2117-
113
18.7.2014 Tumaten]e primjene Kataloga cljena motomih vozila od strane EIB
o * | Intemactonale broj: 02-317/14
14.8.2014. | Sektor za carine: obavijest o primjeni Kataloga broj 03/1-18-3-42-168-2/14
8.10.2014. | Objadnjenje Sektora za carine o primjeni Kataloga broj 03-18-3-47-187-2/14
11.11.2014 Obavjestenje - provjera vjerodostojnosti faktura izdanih za rabljena motorna
R * | vozila, od strane Carinske uprave ltalije broj- 03/1-18-3-40-3035-2/14
23.12.2014 Odgovor Sektora za poreze da li troSkove homolegacye treba uvrstiti u ZUT
e * | broj: 04/18-2-2798-2/14
Dopis Regionalnog centra Banja Luka svim carinskim ispostavama tog
18.3.2015. | Reglonalinog centra o pravilnom popunjavanju tablica za tjedna izvje§¢a broj
03/8-1/1-18-9-77-184/15
962015 Informacija, carinjen]je rabljenlh motornih vozila, prilo2ent dekumenti (originalna
faktura, prometna dozvola) bro).03/2-18-2-947-1/15
31.12.2015. | Izjava o uskladenosti tipa vozlla broj 03/2-18-2-1854-1/15
Obavjesten|e Sektora za carine o neprimjenjivanju korektivnog faktora po
30.3 2018. | osnovu predenih kiltometara (vise/man]je) pofev od 01.04 20186, godine,
broj 03/1-18-3-43-45-1/18
Odgovor Ministarstva vanjske trgovine i ekonomskih odnosa BiH o aktivnostima
7.8.2018. | koje je dano ministarstvo preuzelo vezano za informaclju da carinski organi
nekth zemalja EU ne izdaju dokaze o porijekiu za vozila, broj 04-3-20-1200-5/16
8.6.2018. | Sektor za carine - Odgovor na poslanitko pitanje broj 03/1-50-5-1030-2/16
8.7.2018 Informacija — upozorenje, dokazi o porijekiu za rabljena vozila marke BMW,
e * | AUD! VW broj 03/1-18-3-41-1274-4/16
26.7.2016 Obavjestenje Sektora za carine o osiguranju eventuainog carinskog duga kod
U " | provjere dokaza o porijekiu, broj 03-5-18-27-118-1/18
Ministarstvo vanjske trgovine | ekonomskih odnosa BiH dopis izdavanje
2.8.2018. | certifikata o preferencijainom EU porijekiu za polovne putnike automobile broj
04-3-20-421-10/18
Sektor za carine dopis Carinskoj upravi Republike Slovenije, a vezano za
14.9.2018. | [zdavanje dokaza o porfjekiu za rabljena vozila marke BMW, AUDI, VW, broj

03/1-18-3-41-1274-12/18
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26.9.2018.

Obavjetienje Sektora za carine o dodatnoj dokumentaciji koja se treba trazit| od
uvoznika, a u svrhu dokazivanja transakcljske vrijednosti vozila broj dopisa: 03-
50-3-59-89-65/16

28.8.2016,

Sekior za canne -~ dodatna informacija vezano za izdavanje dokaza o porijekiu
za rabljena putnitka vozila marke BMW, AUDI, VW, broj 03/1-18-3-41-1882-
2/18

4,10.2016.

Sektor za carine: Neophodnost popunjavanja i slanja tjednih izvje$ca o
carinjenju vozlla Sektoru za carine | svim reglonalnim centrima, bro] 03-18-2-
1542-1/16

2.11.2016.

Sektor za carine informacija prema Ministarstvu za vanjske posiove i ekonomske
odnose BiH o naknadnim provjerama dokaza o porijekiu broj 03/1-18-3-41-1274-
16/18

18.11.2016.

Obavjestenje Sektora 2a carine o jednoobraznom popunjavanju Zapisnika o
utvrdivanju carinske vrijednosti robe, broj 03/1-50-3-69-89-10/16

2.12.2018.

Dopis Regionalnog centra Banja Luka svim carinskim ispostavama tog
Regionalnog centra o pravinom popunjavanju tablica za tjedna izvjeS¢a broj:
03/6-1/1-18-3-68-393/18

20.1 2017.

Sektor za provedbu propisa Banja Luka nalaZe Regionalnom centru Mostar hitnu
provedbu pojatanth mjera nadzora nad prijavijivanjem o3tecenih vozila za uvozno
carinjenje bro] 05-18-3-41-77-3/17

3.3.2017.

Sektor za canne svim regionalnim centnma dostavija informaciju o [zdavanju
dokaza o porijekiu za robu koju [z Slovenije izvozi izvoznik sa sjediStem u drugoj
dr2avi &lanici | izdavanje dokaza o porijekiu za rabljena putnika vozlla broj 03/18-
3-41-522417

303 2017.

Sektor za carine o izdavanu dokaza o porijekiu za robu koju iz Slovenje izvozi
izvoznik sa sjedidtem u drugo] dr2avl broj 03/1-18-3-41-522-4/17

6.10.2017.

Dopis Sektora za canne svim carinskim ispostavama o naknadnoj provjeri dokaza
o porijekiu lzdanih za rabljena motorna vozila marke BMW, AUDI, VW, broj: 03/1-
18-3-41-1724-3/117

822018,

Sektor za canne sa obratio Cannskoj upravi Belgije vezano za porueklo VW, AUDI
i BMW vozila, broj 03/1-18-3-41-533-1/18

2.3.2018.

Sektor za ¢anne — naknadna proviera dokaza o ponjeklu svim regionalnim
centrima, broj 03/1-18-3-41-836/18

29.8.2018.

Sektor za canne svim regionainim centrima dostavlja informaciu o negativmm
rezultatima naknadnih provjera dokaza o porijekiu broj:03/1-18-3-41-2578-1/18

30 8.2018

Sektor za canne se obrada Ministarstvu za vanjske poslove § ekonomske odnose
vezano za naknadnu provjeru dokaza o porijeklu broj 03/1/18-3-41-1247-2/18

-
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Dodatak 3. Interne kontrole ugradene u carinski postupak

Nakon prijave na graniZnom prijelazu satinjava se prvi dokument u kojem se evidentira da Je
roba predla granicu 1 rok u kojem se mora zapoteti postupak carinjenja robe. U postupku
carinjenja, uvoznik nema lzravan kontakt sa sluZbenicima ko]l vr8e postupak carinjenja.
Uvoznik je u obvezi da angaZira Speditera koji je njegov zastupnik u postupku carinjenja.

Carinski informacijski sustav ASYCUDA osigurava Jednoobraznost postupka | identitan set
ugradenih kontrola u gvim carinskim ispostavama. Postupak carinjenja zapolinje onog
trenutka kada 8pediter zakljuli unos podataka u carinski informacljskl sustav | kada preda
carinsku deklaraciju sa pratetom dokumentacijom na prijemnom 8alteru carinske ispostave.
Carinski informacijski sustav utvrduje odgovome slu2benike za provedbu aktivnosti
(dokumentamaog | fizitkog pregleda robe) i u sustavu se evidentira vrijeme kada Je odgovoml
sluzbenik obavio odredenu mu aktivnost (u carinskom informacijskom sustavu bilje2i se tono
vrijeme kada Je carinski sluZbenik izvr$io unos rezultata dodijeljene mu aktivnosti). Carinski
sustav na taj nagin omoguéuje naknadnu provieru duZine trajanja bilo kojeg postupka
carinjenja i utvrdivanje odgovomosti za eventualna kadnjenja u postupku carinjen]a (bilo da je
to Spediter il neki od carinskih sluZbenika).*®

Sukladno navedenom, skoro u svim carinskim ispostavama postignuta je dnevna aZurnost u
carinjenju roba Roba EZije se carinjenje ne zavr3i u tijeku istog dana, jer Je prijavijena na kraju
smjene, carini se naredni dan. Voditel] smjene nakon dolaska na posao provierava nezavriene
predmete i rasporeduje th na slu2benike [z druge smjene. Voditel] smjene 1 8ef carinske
ispostave odgovomi su za koordinaciju | nadzor nad radom uposlenika carinske ispostave.

Carinske ispostave u kojim u smjeni radl vide carinskih sluzbenika iméju maniji rizlk da su
uvoznik, Spediter | carinski slu2benici dogovorili nekl vid nezakonitog postupanja Jer se ne
moze znati kojem carinskom sluZbeniku ¢e carinski sustav dodijeliti odredenu aktivnost iz
postupka carinjenja. Jednako tako u carinskim ispostavama u kojim se cbraduje vedi broj
predmeta ] u kojim carlnski sluZbenici sjede t jednoj zajednitkoj prostoriji imaju manje vremena
i moguénosti da se tiekom radnog vremena neprimfjeéeno dogovaraju sa uvoznicima 1
Epediterima.

Rad carinskih slubi Je organiziran u dvije smjene u vremenu od 8.00 do 20 00 sati. Po dolasku
na posao carinski sluZbenik se prijavijuje u carinski informacijski sustav, te mu sustav
dodjeljuje predmete za rad. Jedan carinski sluzbenik je voditel] smjene i odgovoran je za
koordinaciju posiova u smjeni, U sljedeco] tablici dani su podaci o ukupnom broju uposlenih
po carinskim Ispostavama iz uzorka, broju carinsklh sluZbenika zaduZenih za dokumentarni
pregled, prosje&nom broju predmeta koji obraduju | organizacijl radnog prostora

# |ako carinski Informaci[ski sustav i druge carinske evidenclje omoguéavaju provjeru trajanja
¢tarinskog postupka, od njenog dolaska na carinsku lokaciu do ckonZan|a carinjenja, na zavrinom
carinskom dokumentu ~ otpremnicl ocarinjens robe, nije naveden podatak o trajanju pojedinih faza
carinskog postupak.
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Tablica 10. Pregled uposfenih, radnog opteretenja | organizacije radnog prostora u Cl

upfs’f;jn[h Broj carinka | Prosjean dnevni broj
Carinska u trenutku odgovornih za | carinskih predmeta po Organizacija
ispostava obavijanja dokumentamn| | carinlku zaduZenom za | radnog prostora
revizija pregled dokumentarni pregled
Cl Gradiéka 38 11 53 zajednitka sala
Cl Banja Luka 219 7 40 zajednitka sala
Cl Tesanj 21 7 34 odvojen| uredi
Cl Tuzia 20 6 29 zajednitka sala
Cl Ljubuski 12 5 30 odvojeni uredi
Cl Mostar 17 4 25 odvojeni uredi
Cl Sarajevo 42 16 37 zajednifka sala
Cl Zenica 14 4 12 odvojeni uredi

jzvor: Ured za reviziju na temelju opservacija revizijskog tima u Cl iz uzarka

Najvide carinskih slu2benlka angaZirano Je u Cl Sarajevo i Cl Graditka koje imaju | najveci broj
carinskih predmeta (uvoznih i izvoznih). Prema izvjeS¢u radne grupe UNO zaduZene za
utvrdivanje optimalnog broja uposlenih u Cl, optimalan dnevni broj carinskih predmeta po
cariniku 2zadu2enom 2a dokumentarni pregled Je 30. Sukladno navedenom, Cl sa
iznadprosjetnim radnim optereéenjem su Cl GradiSka, Cl Banja Luka, Cl Sarajevo | Cl Te3an].

Prostorije u kojim su smjestene Cl Graditka, Banja Luka, Tuzla i Sarajevo bolje odgovaraju
zahtjevima carinske Ispostave. U ovim ispostavama carinski sluzbenici sjede u Jednoj
zajednitko] prostorijl te je voditelju smjene | 8efu Cl omoguéen vizualni nadzor nad radom
prijemnog 8altera | svih uposlenika CI. Na temelju knterija broja upeslenih, broja predmeta i
organizacije radnog prostora moZe se reéi da Interna kontrole carinskog Informacijskog
sustava najbolje funkcioniraju « Cl Gradiska i Cl Sarajevo.

Fizitki pregled robe — vozila najriziénija je faza 8 obzirom na to da se ne mo2e provesti
naknadan pregled vozila jadnom kada ono napusti carinski terminal. Upravo zbog navedenog,
za pregled vozila se formira povjerenstvo od dva carinka koji zajedno vrie pregled robe i
utvrduju carinsku vrijednosti vozila. Oba &lana povjerenstva svoju ulogu i odgovomost
potvrduju potpisujuéi odgovarajuée obrasce | zapisnik o utvrdivanju carinske vrijednosti vozlla.
Jednog &lana povjerenstva odreduje carinski informacijski sustav, a drugog &lana vodttel]
smjene, Prilkom fizitkog pregleda vozlla obvezno je prisustvo barem Speditera kofi je
supotpisnik zapisnika o utvrdivanju carinske vrijednosti vozila 4

Carinskl postupak se okonfava tiskanjem otpremnice ccarinjene robe. lako carinski sustav
evidentira vrijeme provedbe svih faza carinskog postupka, carinski informacijski sustav ne
omogutuje tiskanje lzvjeSéa o vremenu trajanja postupka | takvo izvje$ée se ne dostavija
uvozniku, Medutim, ukoliko uvoznik uputi 2albu na trajanje postupka carinjenja, 1z carinskog
informacijskog sustava i drugih carinskih evidencija moguée je utvrditi odgovornosti i razloge
za ka3njenje u carinskom postupku (vozaé, Spediter ili odredeni carinski slu2benik},

4 Fizitkom pregledu vozila mora prisustvovati uvoznik il njegov predstavnik, vozad Iil pediter,
Predstavnik uvoznika omogucuje fizieki pristup vozilu za obavijan]e fizitkog pregleda vozila (otkljuta
vozile parkirano u carinskom terminalu), )
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Dodatak 4. Organizacija | rezultati naknadnih kontrola carinjenja rabljenih
motomih vozila

Y \

Znatajan bro] propusta u postupku carinjenja bude otkriven naknadnim kontrolama carinskih
predmeta | naknadnim provjerama priloZene dokazne dokumentacije.

Osim kontrola tjednih izvjeSéa koje vrii rukovoditel] Cl, u UNO se provode | naknadne kontrole
provedenih postupaka carinjenja [z odredenog razdoblja. Ove kontrole provedi povjerenstvo ili
kontrolni tim od dva il tri €lana koji mogu bitl uposlenici CI u kojoj se provodi kontrola, It
uposlenici iz drugih organizacijskih jedinica UNO (kontrolni timovi Grupe za kontrolu Odsjeka
za carinske poslove RC, Intemi revizori | drugt kontrolni timovi formirani po nafogu rukovoditelja
Iz Sredidnjeg ureda UNO ~ Sektora za carine ili RC = Odsjek za carine).

U svim carinskim ispostavama koje smo posetlli provode se naknadne kontrole carinjenja
vozila sukiadno uspostavijenom sustavu financliskog upravijanja | kontrola (FUK).
Rukovoditelji Ct godisnje vrie analizu poslovnih sustava i procjenu rizika, te na temelju toga
sastavijaju planove naknadnih kontrola u kojim su definirane kontrolne totke Rukovoditelji
carinskih spostava Jednom do dva puta godi3nje daju nalog za naknadnu kontrolu provedenih
procedura carinjenja motornih vozila [z cdredenog razdoblja. Kontrolu provodi povjerenstvo
koje se imenuje od raspoloZivih carinskih stuZbenika u carinsko] Ispostavi, Povjerenstvo, nakon
pregleda carinskih pregleda vozila salinjava zapisnik o provedenoj kontroli, utvrdenim
greSkama | prijediozima mjera Slabost ovakvih kontrolnih timova je to oni nisu u stanju da
uole viastite greSke koje su ustaljena praksa u radu Cl ("tako svl radimo jer se uvijek tako
radilo"™).

Osim naknadnih kontrola sukladno planu Internih kontrola i po nalogu rukovoditelia Cl,
naknadne kontrole su se provodile | po nalogu rukovoditelja Odsjeka za carine u RC. Ovakve
kontrole carinjenja vozlla su se u carinskim ispostavama koja smo posjetlli provodiie u prosjeku
jednom godisnje. Naknadne kontrole po nalogu efa Odsjeka za carine u RC, provodili su
carinicl koje odred! rukovoditel] Cl, u svim RC osim u RC Mostar, U RC Mostar, kontrolni tim
za provedbu ovakvih kontrola imenuje §ef Odsjeka za carine u RC Mostar, a njegovi &lanovi
su sluZbenik iz RC 1 rukovoditeljl Cl. Ovakav naZin imenovanja kontrolnog tima ima vete
troskove provedbe, sli je I bolji jer Elanovi nisu [z Cl koja se kontrolira, objektivniji su | nisu
optereteni ustallenim praksama rada kontrolirane Cl. Osim navedenog, &lanovi kontroinog
tima u ovakvim kontrolama u pozicl]l su da razmijene prakse | iskustva sa drugim &lanovima
kontrolnog tima i sa sluZbenicima iz Cl koje kontroliraju.

U sljedelo] tablici dani su usporedni podaci o broju uvezenih vozila | o broju provedenih
naknadnih kontrola po godinama.




Tablica 11. Podaci o provedenim naknadnim kontrolama carinj\enja vozila

U godinl/razdoblju Ukupno
opI’ 'u.v. 201 5- —
' 2015. | 2016. [ 207. | 5548, | sviban}2018.
Broj provedenih  naknadnih
kontrola carinjenja motomlh vozila 20 48 76 3 173
(kontroloriiz CI) __ :
Broj provedenth  naknadnih .
kontrola carinjenja motomnih vozlla 35 40 40 7 122
{kontrolod [zvan Cl}
Ukupno provedenih naknadnih
kontrola 55 88 116 38 295
Prosjeéan broj kontrola po Cl (30
carinskih (spostava) 1.8 2.9 3.9 1.3 9.8

Izvor: Ured za reviziju na temelju podataka dobivenih od UNO '

U UNO je u razdoblju 2015. — sviban] 2018. godine u Cl provedeno 295 naknadnih kontrola
carinjenja motornih vozila ill 2,8 kontrola godidnje po Cl. Bro] naknadno provedenih kontrola je
u porastu, Veéinu internth kontrola (173 kontrole ill njih 60%) proveli su sluzbenici uposleni u
C!, a 40% (122 kontrole) kontrola provell su kontrotori koji nisu uposleni u kontroliranoj Cl
{kontrolori su uposlenicl druglh organizacijskih Jedinica UNO ili gu revizori). Kontrolni timovi u
svojlm zapisnicima o provedenim kontrolama opisuju stanje u kontroliranoj oblasti, kontrolno
razdoblje, predmeta kontrole, utvrdene nepravilnosti, prijedloge mjera | preporuke za
unapredenje rada -~ .

U sljededim grafikonima danl su podaci o broju provedenih kontrola po reglonalnim centﬂma

J— —

Grafikon 31. Ukupan bro) provedenlh Internih
kontrola po reglionainim centrima UNO u razdoblju
2015, - sviban] 2018. godine

o Broj pokrenutlh naknadnlh kontrola :arlnjen]a matornih vozila
{kantrolorl lzvan C1)

0 Broj pokrenutih naknadnih kontrola carinjenfa motornih volla
[Interna kontrola unutar C!)

——— 1,68
- . gy - R
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Izvor: UNQ na temelju upitnika Ureda za reviziju instituclja BiH

Najvi§e naknadnih kontrola u razdoblju 2015, — svibanj 2018. provedeno je u RC Tuzla (109 -
kontrola) | RC Banja Luka (99 kontrola), odnosno u dva RC y kojim se carini najveéi broj
rabljenlh motornih vozila. NajviSe kontrola u koje provode uposlenici Cl Je provedeno u RC
Banja Luka (77 kontrofa), dok je najvi3e kontrola koje provode uposlenici drugih organizacijskih
jedinica provedeno u RC Tuzla (68 kontrola).
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U sljedetem grafikonu dani su poda.cl o broju provedenih kontrola u C iz uzorka.

Grafikon 32, Ukupan broj provedenih Internlh kontrola po
carinskim ispostavama iz uzorka tt razdoblju
2015. - svibanj 2018. godine :
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CiBanjaluka ClGraditka ClUubulki C1Mostar i Sarajeve  Cl Zenica CTuzla Cl Telanj

B Broj pokrenutlh naknadnlh kontrola carinjenja motornih vozila
{kontrolori lzvan CI)

0 Broj pokrenutlh naknadnlh kontrola carinjenja motornih vozlia
{interna kontrola unutar Ci}

1zvor: UNQ na temelju upitnika Ureda za reviziju instituclja BIH

Ponovno, najveéi broj naknadnih kontrola carinjenja vozila realiziran je u Cl sa najveéim brojem
uvoza (npr. 26 kontrola u Cl Gradiska gdje Je uvezeno 34,4% ukupno uvezenih vozila u BiH).

Osim kontrola pojedinagnih predmeta carinjenja, UNO vril i naknadne kontrole financijske
dokumentacije uvoznika | carinskih skladi3ta. Ovu vrstu kontrola u sjedidtima uvoznika vrSi
Odsjek | grupe za kontrolu UNO, Najvise kontrota veliklh uvoznika vozila vrSi se u RC Mostar,
gdje Je | lociran najve¢! broj veliklh uvoznika rabljenib motornih vozila koji imaju svoja carinska
skladita.

Ukoliko ss utvrdl nepravilnost u carinjenju vozita mogute mjere su pokretanje naknadne
naplate daZbina, pokretanje prekrSajnog postupka protiv edgovornog uvoznika ili pokretanje
disciplinskog postupka protiv odgovornog carinskog sluZbenika

Carinski sluZbenici u postupku carinjenja mogu zatraliti provjeru vjerodostojnosti prilozene
dokumentaclje. U takvim sluZajevima roba £e se ocariniti, afi ée uvoznik snositi posijedice
ukollko se dokaZe nevjerodostojnost prilo2enih dokumenata. Roba, odnosno vozilo ostvaruje
povoljniju carinsku stopu ukolike uvoznik priloZi dokaz © preferencijalnom porijekiu robe,
odnosno dokaz da je vozilo proizvedeno u zemlji &iji su proizvodi - vozila oslobodeni carinskih
daZbina. Dokaz o preferencijainom porijekiu robe Je takozvani obrazac EUR1 koji zdaje
carinska slu2zba zemlje izvoznice Il izjava o preferencijalnom porijekiu robe navedena na
ratunu prodavata (za robu iz EU vrijednosti do 8.000 EUR).* Dokaze o porilekiu robe i fakturu
vozila, carinski sluZbenik moZe postati na provjeru u carinskoj slu2bi zemlje izvoznice Ukoliko
se U provjerama kod carinskih slu2bl zemlje izvoznice dokaZe nev]erodostojnost dokumenta

8 Sukladno Priviemenom sporazumu o trgovini | trgovinskim pitanjima izmedu Europske zajednice, sa
Jedne, [ Bosne 1 Harcegovine, sa druge strane, Protokol 2 o definici|l pojma ,proizvod] sa porijekiom® |
natinima administrativne suradnje za primjenu odredaba ovog sporazuma izmedu Zajednice { Bosne i
Hercegovine, objavijen u SluZbenom glasniku BiH broj 05/08, a dostupan na web stranicl DEI

hitp fhwww del gov balbih | eufsspidefautt aspx?id=18034langTag=bs-BAy
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provest e se dodatna naplata daZbina, a mogude je i pokretanje prekriajnog postupka i
oduzimanje carinjene robe {vozila) il naplata njegove protuvrijednosti

U sljedeéo] tablicl prikazani su podaci o broju pokrenutih proviera dokaza o porijekiu [ faktura
uvezenih vozila.

Tablica 12. Podaci o pokrenutim provierama priloZzene dokumentacije o vozilima.

U godini/razdobiju Ukupno
Opis LV 2015. -
2018, | 2016. | 2017. 2618. sviban]
* 2018.
Ukupan broj ocarinjenih rabljenih y .
motomnih vozila®' ¢ tisu¢ama 581 | 51.2 | 554 254 190,1
Pokrenute provjere porijekla vozila .
Ukupan broj provijera porijekla vozila
(EUR1 + Izjava na ragun) 1.362 | 3.398 | 3470 | 1.477 9.707
Postatak provjera u odnosu na ukupan
broj uvezenih vozila 2% 7% 6% 6% 5%
Pokrenute provjere fakture vozila
Broj pokrenutih provjera faktura 122 134 447 165 . B68
Postotak provjera u odnosu na ukupan ;
bro] uvezenih vozila 02% | 03% | 0.8% | 06% 0.5%

Izvor: Ured za reviziu na temelju podataka dobiventh od UNO

Za znatajan broj vozlla vr3i se provjera vjerodostojnosti priloZzene dokumentacile. Kod pet od
stotinu uvezenih vozila pokrenuta je provjera dokaza o porijeklu vozita, a za pet od tisuéu
uvezenih vozila uradena je | proviera vierodostojnosti fakture. Nakon 38to su njemacki
prolzvodadi vozlla (Audi, BMW | VW) u 20186, godini odiuéill da ne potvrduju porijeklo protzvoda
za rabljena vozila porastao Je | broj provjera dokaza o porijeklu vozila (sa 2% na 7%).

Provedene provjere dale su i svoje rezultate koji opravdavaju provedbu istih | oni su prikazani
u gljededo) tabllcl

51 Ukupan bro] ocarinjenih rabljenih motornih vozila, roba iz tarifnog broja 8703 carinske tarife Bosne |
Hercegovine, pustenih u slobodan promet.
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Tablica 13 Podaci o rezultatima pokrenutih provjera priloZene dokumentacije o vozilima

U god!nl/razdobiju Ukupno
2018, | 2016. | 2017. 2613' svibanj
’ 2018.
Pokrenute provjere porijekia vozlla
Ukupan broj provjera porijekla vozila
(EUR1 + Izjava na ragunu) 1.362 | 3.398 | 3.470 | 1.477 9.707
Postotak urednih u ednosu na ukupan y .
broj pokrenutih provjera 60% | 70% | 48% 3% 51%
Postotak negativnih rezuttata u odnosu
na ukupan broj pokrenutih provjera 9% | 2% | 15% | 1% 16%
Postotak nedostavijenih u odnosu na
ukupan broj pokrenutih provijera 0% 7% 37% 85% 30%
. Pokrenute provjere fakture vozila

Broj pokrenutih provjera faktura 122 134 | 447 185 868
Postotak urednih ¢ odnosu na ukupan
brof pokrenutih proviera 87% | 88% | 34% ) 3% 41%
Postotak negativnih rezultata u odnosu
na ukupan broj pokrenutih provjera 9% 2% 28% 0% 16%
Postotak vra¢enih neprovjerenih zahtjeva | 17% | 4% 16% 1% 12%
Postotak nedostavijenih u odnosu na
ukupan broj pokrenutih provjera 7% 8% 22% 86% 31%

zvor: Ured za reviziju na temelju podataka dobivenih od UNO

Podaci [z navedene tablice nam ukazuju na to da je skoro svaka peta provjera bila opravdana
jer je proviera ukazala na nevjerodostojnost prilo2enih dokumenata. S obzirom na to da
provjere ovih dokumenata u zemljama lzvoznicama traju i du2e od godinu dana, za olekivati

. Je da ¢e se udio nevjerodostojnlh dokumenata | povedati Jednom kada svi rezultati provjere
budu gotowvi. .

U konatnicl, epllog svih kontrolnih aktivnosti UNO su pokrenuti upravni postupci naknadne
naplate daZbina od uvoznika, pokrenuti prekriajnl postupci protiv odgovornih uvoznika 1
disciplinski postupei protiv odgovornth sluZbenika. Epilozi kontreinlh aktivnosti UNQ prikazani
su U sljededo] tablicl.




Tablica 14. Podaci o pokrenutim upravnim, prekrdajnim i disciplinskim postupcima.

U godini/razdoblju Ukupno

2015, —

Opls 2015. | 2046. | 2017, | XVo | sviban)
2018, | *yiea

Ukupan broj ocarinjenih rabljenih
motornih vozila’? u tisuéama 58,1 51.2 55,4 254 1901

Broj pokrenutih upravnih

postupaka (naknadne naplate 488 729 531 340 2.088
daZbina)

Postotak upravnih postupaka u

odnosu na ukupan broj uvoza 0.8% 14% 1% 1.3% 1.1%
Broj pokrenutih prekr3ajnih

postupaka (protiv odgovomih 194 174 161 138 667
uvoznika)

Postotak prekr3ajnih postupaka u 0.3% 0.3% 0.3% 0.5% 0.4%

odnosu na ukupan broj uvoza

Broj pokrenutih disciplinskih
postupaka {protiv odgovornih 2 4 5 0 11
sluzbenika)
1zvor: Ured za reviziju na temelju podataka dobivenih od UNO

Kao rezultat provedenih kontrola u posfjednje tri i pol godine kod uvoza Jedanaest od tisuéu
vozila naknadno su obratunate | naplatene da2bine. Kod Eetiri od tisuéu uvezenih vozlla protiv
odgovornog uvoznika je pokrenut prekr3ajni postupak, naplatena je kazna | oduzeto im je
uvezeno vozilo li je naplaéena njegova protuvrijednost, Za nepravilnosti u postupku carinjenja
rabljenih motornih vozlla u posljednje tri | pol godine pokrenuto Je 11 disciplinskih postupaka
protiv odgovornih uposlenika UNO.53

82 Ukupan bro] ocarinjenlh rabljenlh motornih vozila, roba iz tarifnog broja 8703 carinske tarife Boane |
Hercegovine, pustenih u slobodan promet.

8 U osam Cl kaoje su odabrane u uzorak za detaljnu analizu u razdoblju 2015, = sviban] 2018, nije bilo
pokrenutih disciplinskih postupaka. Prema podacima iz UNO, disciplinski postupcl pokretani su u Cl
Novi Grad, Cl Grude | C! Trebine.
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