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USPOSTAVA | OSIGURAVANJE FUNKCIONALNE INTERNE REVIZIJE U
INSTITUCIJAMA BiH

Ured za reviziju institucija BiH je proveo reviziju u¢inka na temu ,,Uspostava i osiguravanje
funkcionalne interne revizije u institucijama BiH". Revizija je provedena u skladu sa
Zakonom o reviziji institucija BiH, Medunarodnim standardima vrhovnih revizionih
institucija — ISSAI i metodologijom za rad revizije uginka vrhovnih revizionih institucija u
BiH.

Revizija je provedena s ciliem da se ispita da li je proces uspostave i osiguravanja
funkcionalne interne revizije, kao znacajnog faktora u osiguravanju bolje javne uprave, u
institucijama BiH efikasan.

Nalazi revizije ukazuju na to da proces izgradnje i osiguravanja funkcionalne interne
revizije u institucijama BiH nije bio u potpunosti efikasan, odnosno nadleZne institucije
nisu bile u potpunosti efikasne u procesu izgradnje i odrzavanja kapaciteta u ovoj oblasti.
Brojni su izazovi sa kojim se suofavaju uspostavljeni JIR-ovi, a sistem nadzora i
osiguravanja kvaliteta nad radom JIR-ova takoder nije u potpunosti uspostavljen.
Uspostava i funkcionisanje interne revizije u institucijama BiH je jedan od prioriteta u
procesu evropskih integracija, ali i pored evidentnog napretka u formalnoj uspostavi JIR-
ova, sam proces ni nakon desetljec¢e nastojanja nije do kraja okonéan.

lzvjeStaj revizije sadrzi preporuke upuéene Vijeéu ministara BiH, Centralnoj
harmonizacijskoj jedinici Ministarstva finansija i trezora BiH, Ministarstvu finansija i
trezora BiH i institucijama BiH. Realizacija preporuka bi trebala doprinijeti osiguravanju
pretpostavki za efikasniju uspostavu i funkcionisanje interne revizije u institucijama BiH.
Preporuke ¢e doprinijeti i realizaciji Cilieva odrZivog razvoja, konkretno Cilja 16 — Mir,
pravda i snazne institucije.

Ured za reviziju je u skladu sa odredbama Zakona o reviziji institucija BiH, dostavio Nacrt
izvjestaja institucijama koje su bile obuhvaéene provedenom revizijom. Ove institucije
nisu imale komentare i primjedbe na nalaze i zakljuéke obavljene revizije. Nakon toga je
izraden konacni izvjestaj o provedenoj reviziji uginka.
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Koristene skracenice

Skraéenice Puni naziv

BHANSA Agencija za pruzanje usluga u zra¢noj plovidbi
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BiH Bosna i Hercegovina

CHJ Centralna harmonizacijska jedinica Ministarstva finansija i
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DKPT Direkcija za koordinaciju policijskih tijela BiH
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GP Granié&na policija BiH
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| podataka BiH

JR | Jedinica interne revizije

MCP Ministarstvo civilnih poslova BiH

MFT Ministarstvo finansija i trezora BiH

MKP Ministarstvo komunikacija i prometa BiH

MLJPI | Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice BiH

MO Ministarstvo odbrane BiH

MP Ministarstvo pravde BiH

MSIG Ministarstvo sigurnosti BiH

MVP Ministarstvo vanjskih posiova BiH

MVTEO Ministarstvo vanjske trgovine i ekonomskih odnosa BiH

OSA Obavjestajno-sigurnosna agencija BiH

PIFC Javne interne finansijske kontrole

PIFC aplikacija

Aplikacija za pracenje, upravijanje i izvjeStavanje o sistemu
finansijskog upravijanja i kontrole i interne revizije u institucijama
BiH

PS BiH Parlamentarna skupstina BiH

SIPA Drzavna agencija za istrage i zastitu BiH
SuUD Sud BiH

SZP Sluzba za zajednicke poslove institucija BiH
uUIo Uprava za indirektno oporezivanje BiH

Ured za reviziju

Ured za reviziju institucija BiH

VM BiH

Vijece ministara BiH

ZolR

Zakon o internoj reviziji institucija BiH




lzvrs$ni rezime:

Cilj revizije je bio ispitati da li je proces uspostave i osiguravanja funkcionalne interne
revizije u institucijama BiH efikasan.

Svrha revizije je bila unaprijediti stanje u oblasti javnih finansija na naéin da se skrene
paznja nadleznima, odnosno Vije¢u ministara BiH (VM BiH), CHJ-u, rukovodiocima
institucija BiH i rukovodiocima JIR-ova, na potrebu izgradnje funkcionalne interne revizije
kao znacajnog faktora u osiguravanju bolje javne uprave. U nastavku su navedeni
najvazniji nalazi i preporuke revizije.

Proces uspostave i kadrovskog popunjavanja jedinica interne revizije u
institucijama BiH nije u potpunosti efikasan

* Proces uspostave JIR-ova nije do kraja okon&an ni 16 godina od dono$enja prvog
ZolR-a. Od trenutno planiranih 20 JIR-ova, dva i dalje nisu uspostavljena prema
regulativi u ovoj oblasti.

e U proteklom dvanaestogodisnjem periodu, od dono$enja Odluke o kriterijima za
uspostavu jedinica interne revizije u institucijama BiH, prosje¢na kadrovska
popunjenost JIR-ova od 2012. godine kretala se od 20% pa do 72% do kraja 2023.
godine. Prisutna je i fluktuacija osoblja u jedinicama interne revizije.

¢ Dvije institucije nisu uspostavile internu reviziju uskladenu sa propisima iz oblasti
interne revizije, a to su: BHANSA i DKPT. BHANSA do sredine 2024. godine nije
pripremila i podnijela CHJ prijedlog internih organizacionih propisa koji se odnose
na internu reviziju u skladu sa Odlukom o kriterijima za uspostavljanje jedinica
interne revizije u institucijama BiH. Pravilnik o sistematizaciji DKPT-a je u
postupku izmjene, medutim, taj proces je dugotrajan i jo$ nije okon&an.

» Formirani JIR-ovi ne rade uvijek u punom kapacitetu. Naime, iako je veéina
jedinica ve¢ formirana, one kadrovski nisu uvijek u potpunosti i popunjene. Na
kraju 2023. godine od 18 JIR-ova njih 13 je bilo u potpunosti kadrovski popunjeno.

e Fluktuacija osoblja u JIR-ovima takoder je prisutna pojava. Naime, na uzorku od
Sest odabranih JIR-ova, fluktuacija osoblja je bila prisutna u svih 3est jedinica
interne revizije. Poslijedica nepopunjenih kapaciteta JIR-ova, u odnosu na
predvidene, podrazumijeva i provodenje manjeg broja revizija. lzraZena
fluktuacija osoblja za posljedicu moZe imati i narusavanje kontinuiteta u radu JIR-
ova, odnosno promjene u planovima revizije, odabiru revidiranih podrugjai sl.

Sistem nadzora i osiguravanja kvaliteta nad radom jedinica interne revizije nije do
kraja uspostavljen

¢ Funkcionalnost interne revizije ogleda se i kroz uspostavljeni sistem nadzora i
osiguranja kvaliteta nad radom JIR-ova. Nalazi revizije pokazuju da kontinuirano
pracenje obavljanja aktivnosti interne revizije od strane rukovodilaca, odnosno
nadzor rukovodilaca JIR-ova nije uvijek osiguran. U 2023. godini &etvrtina
jedinica interne revizije nije imala rukovodioca.




e CHJ vrsi redovno godi$nje pracenje rada JIR-ova kroz izvjeStaje koje jedinice
dostavljaju CHJ-u.

e Periodi¢no praéenje rada, odnosno posjeta na terenu jedinicama interne revizije
od strane CHJ-a jo$ uvijek je u zacetku. Eksterna procjena kvaliteta rada JIR-ova
provedena je samo u slu€aju jedne jedinice interne revizije.

* lako je strateSko opredjeljenje da je interna revizija usmjerena na podrucja
visokog rizika, na uzorku jedinica interne revizije ukazano je na to da jedinice
provode znacajan broj revizija srednjerizi¢nih podrucja iako sva visokorizi¢na
podruéja nisu iscrpljena.

» Tokom provodenja revizije tim je na uzorku JIR-ova utvrdio da se rijetko provode
revizije u oblastima koje prevazilaze pitanja uskladenosti sa regulativom, nego se
tiCu ispitivanja i efekata odnosno provodenja revizija efikasnosti, ekonomicnosti i
efektivnosti poslovnih sistema.

e Vecina JIR-ova iz uzorka ne sacinjava izvjeStaje o efektivnosti rada jedinica
interne revizije. Na uzorku od Sest JIR-ova utvrdeno je da samo JIR UIO sacinjava
izvjestaje o efektivnosti rada.

Ured za reviziju, na osnovu prikupljenih nalaza i zakljucaka do kojih je doSao tokom
provodenja revizije, daje preporuke Vijecu ministara BiH, Centralnoj harmonizacijskoj
jedinici Ministarstva finansija i trezora BiH, Ministarstvu finansija i trezora BiH, i
institucijama BiH. U cilju okon¢avanja uspostave i osiguravanja funkcionalnije interne
revizije u institucijama BiH, Ured za reviziju preporucuje sljedece:

Preporuka Vijecu ministara BiH

e Preduzeti sve potrebne aktivnosti na okoncavanju uspostave jedinica
interne revizije u skladu sa vazecom regulativom.

Preporuka rukovodiocima institucija BiH

e Potrebno je azurno preduzimati aktivnosti koje se ticu popunjavanja
rukovodecih pozicija u jedinicama interne revizije.

Preporuke jedinicama interne revizije iz uzorka koje dominantno ne usmjeravaju
resurse na visokorizicna podrucja

e Potrebno je postojece resurse usmjeravati ka revidiranju oblasti koje su
ocijenjene kao visokorizicne.

e Potrebno je, u skladu sa raspoloZivim resursima, provoditi i revizije u
oblastima koje se ti¢u postizanja rezultata i ciljeva revidirane organizacije.

e Potrebno je da jedinice interne revizije izvjestavaju o efektima svoga rada.



Preporuke Centralnoj harmonizacijskoj jedinici Ministarstva finansija i trezora BiH

e Centralna harmonizacijska jedinica Ministarstva finansija i trezora BiH treba

preduzeti aktivnosti na pronalasku najekonomiénijih modela za eksternu
procjenu kvaliteta rada jedinica interne revizije te nastaviti provodenje
periodi¢énih pregleda kvaliteta rada JIR-ova.

e Osigurati redovno odrzavanje i unapredivanje PIFC aplikacije u dijelu
modula za internu reviziju.

Preporuka Ministarstvu finansija i trezora BiH

» Osigurati sve potrebne tehnicke uslove kako bi se omogudilo nesmetano

funkcionisanje PIFC aplikacije.



1. UVOD

1.1. Pozadina problema i motivi za reviziju

Obaveza Bosne i Hercegovine (BiH) u oblasti interne revizije utvrdena je u Sporazumu o
stabilizaciji i pridruZivanju izmedu Evropske unije (EU) i BiH. Vlasti u BiH su se usvajanjem
vazeée Strategije razvoja sistema internih finansijskih kontrola u institucijama BiH za
period 2020 - 2025." kao i Sveobuhvatnom strategijom upravljanja javnim finansijama u
institucijama BiH 2021 — 2025.2, opredijelile za uspostavljanje efikasnog sistema interne
revizije. Interna revizija, kao drugi stub u sistemu finansijskog upravljanja i kontrole, treba
da osigura nadzor nad transparentnim koriStenjem javnih sredstava i doprinese
uéinkovitosti javne uprave. Ostala dva stuba su finansijsko upravijanje i kontrola (FUK)
te Centralna harmonizacijska jedinica (CHJ) nadlezna za harmonizaciju i koordinaciju
sistema finansijskog upravljanja i kontrole i metodologiju interne revizije*.

Takoder, u cilju uskladenog provodenja reformi u BiH i postizanja daljeg napretka u
oblasti javnih finansija, BiH treba da ispunjava preuzete obaveze u procesu pridruzivanja
EU i slijedi medunarodne preporuke u pogledu ispunjavanja 14 prioriteta u dijelovima koji
se odnose na javne finansije®.

Funkcionalna interna revizija pomaZze menadzmentu institucije da smaniji rizik od
neuspjeha kada je u pitanju postizanje ciljeva organizacije i odgovorno postupa sa
povjerenim javnim sredstvima. Zadatak interne revizije je da ocjenjuje sistem internih
kontrola i njihovu efikasnost, da izvjestava o nalazima, te da predliaze rjeSenja
menadZmentu institucija. Da bi interna revizija ispunila svoju svrhu odnosno da doda
vrijednost i unaprijedi poslovanje organizacije, neophodno je da se formira organizaciono
i funkcionalno. Sesnaest godina od usvajanja Zakona o internoj reviziji institucija BiH
(ZoIR)®, &iji je cilj uspostavljanje efikasnog sistema interne revizije, nije u potpunosti
uspostavljena ili razvijena funkcionalna interna revizija u institucijama BiH.

Na problematiku uspostave i funkcionisanja interne revizije se ukazalo u lzvje$taju revizije
uginka ,,Uspostava javnih internih finansijskih kontrola (PIFC-a) u institucijama BiH"" iz
2015. godine. Nedostaci interne reviziile u institucjama BiH se svake godine
problematizuju kroz pojedinaéne kao i konsolidovane izvjeStaje Ureda za reviziju

' Sluzbeni glasnik BiH, broj: 43/20

2 https://www.mft.gov.ba/Content/OpenAttachment?id=b78e395b-0891-4¢32-a022-30e34f9ed228&lang=hr
3 Finansijsko upravljanje i kontrola je sveobuhvatan sistem politika, procedura i aktivnosti koji uspostavlja i za
koji je odgovoran rukovodilac institucije. Sistem finansijskog upravljanja i kontrole zasniva se na upravijanju
rizicima i daje razumno uvjeravanje da ¢e ciljevi institucije biti ostvareni na pravilan, ekonomican, efikasan i
efektivan nacin. Zakon o finansiranju institucija BiH (42/12), clan 2. Definicije.

4Zakon o internoj reviziji institucija BiH (Sluzbeni glasnik BiH, broj: 27/08, 32/12), Zakon o finansiranju
institucija BiH (Sluzbeni glasnik BiH, broj: 1/04, 49/09, 42/12, 87/12 i 32/13)

5 Godi3nii izvjestaj o realizaciji strategije unapredenja upravijanja javnim finansijama u institucijama Bosne i
Hercegovine 2021-2025, sa godiSnjim akcionim planom.

8 Sluzbeni glasnik BiH, broj: 27/08, 32/12

7 Uspostava  javnih internih finansijskih kontrola (PIFC-a) u institucijama BiH
https://www.revizija.gov.ba/Content/OpenAttachment?ld=ceb508c4-0b38-4bed-b3ea-
2732d862aa608&langTag=bs
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institucija BiH® (Ured za reviziju) i konsolidovane izvjestaje CHJ®. Ured za reviziju je u
2019. godini takoder proveo i pracenje aktivnosti institucija BiH na realizaciji preporuka
revizije uCinka te pored napretka u oblasti konstatovao i dalju potrebu za finalizacijom
uspostave i popunjavanje jedinica interne revizije (JIR), kao i potrebu provodenja
eksterne procjene kvaliteta rada JIR-ova, te poveéanje broja revidiranih oblasti.™

Sve navedeno motivisalo je Ured za reviziju da zadrzi fokus na ovoj oblasti, te da svoj
doprinos u jacanja interne revizije kako bi se dalje unapredivala oblast javnih finansija, te
unaprijedila odgovornost i svrsishodnost trosenja javnih sredstava. Motivi za studiju u
ovoj oblasti vezani su i za obaveze koje BiH ima, koje su definisane poglavijem 32 pravne
tekovine EU ili acquisa koje se odnosi na finansijski nadzor, a koje ¢e u buduénosti biti
predmetom pregovora o pristupanju EU.

1.2. Cilj, obim i ogranicenja revizije
Cilj revizije

Cilj revizije je ispitati da li je proces uspostave i osiguravanja funkcionalne interne revizije
u institucijama BiH efikasan.

Svrha revizije je unaprijediti stanje u oblasti javnih finansija na nacin da se skrene paZnja
nadleznima, odnosno Vijeéu ministara BiH (VM BiH), CHJ-u, rukovodiocima institucija
BiH i rukovodiocima JIR-ova, na potrebu izgradnje funkcionalne interne revizije kao
znacajnog faktora u osiguravanju bolje javne uprave.

Obim i ograni¢enja revizije

Predmet revizije je proces uspostave i funkcionisanja interne revizije u institucijama BiH
u proteklom periodu od donoSenje regulatornog okvira za internu reviziju. To se prije
svega odnosi na to kako se odvijala dinamika uspostave i popunjavanja JIR u proteklom
desetljecu, od donoSenja zakonskih rijedenja u ovoj oblasti. Tim je obratio paznju na
vrijeme kada su formirani JIR-ovi u skladu s vaZeéim kriterijima u toj oblasti. Tim je
takoder obimom revizije obuhvatio i dinamiku popunjavanja osoblja u JIR kao i prisutne
fluktuacije osoblja’ u uspostavijenim jedinicama koje se odnose na odlazak internih
revizora ili rukovodilaca JIR-ova.

Kada je u pitanju funkcionalnost IR-a, ovom studijom i obimom revizije tim je obuhvatio
aktivnosti koje se ticu provodenja nadzora nad radom jedinica od strane rukovodilaca
JIR-ova, kao i periodi¢ni nadzor koji provodi CHJ. Takoder, u ovom segmentu
funkcionalnosti IR-a obimom revizije obuhvaéena je i izrada programa osiguranja kvaliteta

® .lzvjedtaj o obavlienoj finansijskoj reviziji lzvje$taja o izvrSenju budzeta institucija BiH za 2022. godinu“
DownloadAttachment (revizija.gov.ba)

»lzviestaj o obavlienoj finansijskoj reviziji izvrSenja budzeta institucija BiH za 2021. godinu®
DownloadAttachment (revizija.gov.ba)

® ,Godi8nji konsolidovani izvjestaj interne revizije za 2022. godinu® Odsjek za razvoj sistema interne revizije
CHJ MFT BiH — GKI IR za 2016. (mft.gov.ba)

»GodiSnji konsolidovani izvjestaj interne revizije za 2021. godinu* Odsjek za 3 razvoj sistema interne revizije
CHJ MFT BiH - GKI IR za 2016. (mft.gov.ba)

19, Pracenje realizacije preporuka revizije uginka“ OpenAttachment (revizija.gov.ba)

"' Fluktuacija zaposlenika (engl. employee turnover), kao namjerno (izbjezivo) ili neizbjeZivo kretanje
zaposlenika iz organizacije.
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kao i ispunjavanje obaveza koje se ti¢u provodenja eksterne evaluacije nad radom JIR-
ova.

Obimom revizije obuhvaéeno je sedam institucija BiH: CHJ, zbog svoje centralne uloge
koju ima u procesu uspostave i razvoja interne revizije u institucijama BiH, i Sest jedinica
interne revizije. Na odabranom uzorku od $est JIR-ova', tim je analizirao strateske i
godidnje planove rada jedinica iz uzorka u smislu biranja tema za reviziju koje su
ocijenjene kao visokoriziéne. Takoder, tim je na uzorku JIR analizirao da li jedinice
provode reviziie 3E ' poslovnih sistema, odnosno postignutin rezultata i ciljeva
organizacije. Tim je na uzorku JIR-ova ispitao i da li jedinice izraduju izvjestaje o
efektivnosti odjela za internu reviziju. Obimom revizije obuhvaceno je i uvodenje i
upotreba Aplikacije za praéenje, upravijanje i izvjeStavanje o sistemu finansijskog
upravljanja i kontrole i interne revizije u institucijama BiH (PIFC aplikacija) u dijelu koji se
ti¢e segmenta koji je namijenjen internoj reviziji, u svrhu osiguranja kvaliteta kroz
upotrebu softvera za standardizaciju rada u JIR.

Tabela broj 1: Izabrani uzorak institucija

Rieghl Naziv institucije BiH

broj

1. Centralna harmonizacijska jedinica MFT BiH (CHJ)

2. Uprava za indirektno oporezivanje BiH (UIO)

3. Direkcija za koordinaciju policijskih tijela BiH (DKPT)

4, Granicna policija BiH (GP)

51 Ministarstvo vanjske trgovine i ekonomskih odnosa BiH (MVTEO)
6. Ministarstvo finansija i trezora BiH (MFT)

7. Ministarstvo odbrane BiH (MO)

Izvor: Ured za reviziju

Pomenuti uzorak institucija u kojim funkcionidu JIR-ovi odabran je zbog: primjera
uspostavijenih dobrih praksi, objektivnin poteskoc¢a u uspostavi i kadrovskom
popunjavaniju, veli¢ine budZeta, onemoguéenosti provodenja stalnog nadzora nad radom
uslijed nedostatka rukovodilaca, te zbog broja institucija BiH koje revidiraju.
Nisu zabiljezena ograni&enja u provodenju ove studije revizije ucinka.

1.3. Reviziona pitanja i kriteriji revizije

Nakon to je utvrden cilj revizije, definisano je opce reviziono pitanje koje glasi:

Da li je proces uspostave i osiguravanja funkcionalne interne revizije u
institucijama BiH efikasan?

Za $to bolje razumijevanje i analizu problema, te da bi se olak$alo prikupljanje potrebnih
podataka, definisana su dva reviziona potpitanja:

2 Od 20 jedinica interne revizije institucijama BiH.
'3 Ekonomicnost, efikasnost i efektivnost.
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1. Da li su nadlezne institucije efikasne u procesu uspostave i odrzavanja
kapaciteta JIR?

2. Dalije osigurana funkcionalnost JIR-ova uspostavijanjem sistema nadzora i
osiguravanja kvaliteta nad radom JIR-ova?

Kriteriji revizije'

Institucije BiH implementiraju obaveze koje proizilaze usvajanjem medunarodne i
domace regulative™. U institucijama BiH efikasno je uspostavijen sistem interne revizije
u skladu sa potrebama organizacija javnog sektora'. Osiguran je kvalitet rada interne
revizije."” lzvori kriterija za ovu reviziju bazirani su na ZolR, i drugim podzakonskim
aktima, odlukama i pravilnicima koji ureduju ovu oblast, Sporazumu o stabilizaciji i
pridruzivanju izmedu Evropskih zajednica i njihovih drzava €lanica, s jedne strane, i BiH,
s druge strane, zatim Strategiji razvoja sistema unutradnjin finansijskih kontrola u
institucijama BiH 2020 ~ 2025, te operativnim planovima.

Kriteriji za prvo reviziono potpitanje:

Uspostavljanje JIR-ova vrsi se na bazi kriterija koje definise CHJ te je JIR uspostavljen
kao osnovna organizaciona jedinica. ZoIR predvida da JIR mora imati najmanje dva
zaposlena uklju€uju€i i interne revizore koji su u statusu obuke'®.

Svi JIR-ovi su uspostavljeni i kadrovski popunjeni u skladu s kriterijima o broju internih
revizora u svakoj od uspostavljenih jedinica, potrebnih za nesmetano funkcionisanje i
ispunjavanje funkcije interne revizije®.

Svaki JIR je potpisao Povelju interne revizije, koja je uskladena s Poveljom usvojenom i
odobrenom od strane CHJ-a?".

'* Tokom provodenja studije tim je putem polustrukturisanog intervjua, kroz pitanja, upoznao klijente sa
definisanim kriterijima u oblasti, te je u bilieskama evidentno da nisu zabiljezena znacajnija neslaganja sa
predoCenim oblastima rizika koje su identifikovane.

'S Sporazum o stabilizaciji i pridruzivanju izmedu Evropskih zajednica i njihovih drzava ¢lanica, s jedne strane,
i Bosne i Hercegovine, s druge strane https://www.dei.gov.ba/uploads/documents/sporazum-o-stabilizaciji-i-
pridruzivanju-izmedu-eu-i-bosne-i-hercegovine-hrvatski-jezik_1604320257.pdf, Zakon o internoj reviziji
institucija BiH (27/08 i 32/12, Odluka o kriterijima za uspostavljanje jedinica interne revizije u institucijama
BiH http://www.sluzbenilist.ba/page/akt/ilJu3iNihxM=

'¢ |bid.

' Pravilnik o provodenju osiguranja i unapredenja kvaliteta interne revizije u institucijama Bosne i
Hercegovine

'® Odluka o kriteriima za uspostavijanje jedinica interne revizije u institucijama BiH
http://www.sluzbenilist.ba/page/akt/ilUu3iNihxM=

9 Clan 9. stav (2) Zakona o internoj reviziji institucija Bosne i Hercegovine (Sluzbeni list BiH, broj: 27/08,
32/12)

%% Odluka o usvajanju Povelje interne revizije u institucijama BiH (SluZbeni list BiH, broj: 30/18) QOdiuka o
usvajanju kodeksa profesionalne etike za interne revizore u institucijama BiH, Povelje interne revizije u
institucijama BiH, Prirucnika za internu reviziju sa standardima interne revizije u institucijama BiH (Sluzbeni
list BiH, broj: 82/11)

21 Ibid.
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Kriteriji za drugo reviziono potpitanje:

Stalni nadzor obavlja rukovodilac JIR-a kroz kontinuirane aktivnosti definisane
metodologijom rada odobrenom od CHJ-a, kao §to su: planiranje pojedinacnih revizija
(revizorskih angaZmana), nadzor procesa provodenja revizorskog angazmana, pregledi
izvjetaja, te utvrdivanje bilo kakvih slabosti ili podru¢ja u postupcima izvodenja
revizorskih angaZmana, u kojima su potrebna unapredenja i planovi aktivnosti za njihovo
otklanjanje i prilagodavanje?®.

Svaki JIR ima eksterni pregled kontrole kvaliteta koji se izvrSava najmanje jednom u pet
godina da bi se utvrdila uskladenost izdatih izvjeStaja sa tekucim standardima
profesionalne prakse interne revizije. Pregled vrie kvalifikovana lica koja su nezavisna od
organizacije i koja nemaju stvarni ili moguci sukob interesa®.

Interna revizija u instituciji provodi se na osnovu odobrenih strateskih, godisnjih planova
revizije koji se zasnivaju na procjeni rizika. Interna revizija je usmjerena na podrucja
visokog rizika, registre rizika rukovodstva i nezavisnu procjenu JIR-a, koji osiguravaju
udinkovito i djelotvorno koristenje dostupnih resursa.?*

Interna revizija pruza mjerljive efekte rada u oblastima od strateSkog znacaja za institucije
BiH. JIR-ovi izvjestavaju o sumi mjerljivih efekata implementacije preporuka.?®

Razvijen je i instaliran softver za upravljanje internom revizijom radi standardizacije rada
interne revizije i unapredenja kvaliteta rada interne revizije kroz jednoobraznu primjenu
propisane metodologije rada interne revizije. Softver za upravijanje internom revizijom
omogucéava upravijanje procesom planiranja i vrSenja revizija, evidentiranje svih
provedenih aktivnosti i izvjetavanje o internoj reviziji. JIR-ovi vrSe internu reviziju uz
pomo¢ softvera®,

1.4. lzvoriinformacija i metode revizije

Da bi se analizirale aktivnosti institucija BiH u oblasti uspostave i funkcionisanja interne
revizije u segmentu osiguravanja kvaliteta nad radom JIR-ova, revizorski tim se upoznao
sa sadrzajima relevantnih sporazuma, strategija i zakona koji ureduju ovu oblast. Zatim
sa podzakonskim aktima, propisima, internim aktima subjekata revizije i drugim
relevantnim dokumentima koji su vezani za cilj i predmet revizije. Tu se prije svega misli
na Sporazum o stabilizaciji i pridruZivanju izmedu Evropskih zajednica i njihovih drzava
¢lanica, s jedne strane, i BiH, s druge strane, Sveobuhvatnu strategiju upravijanja javnim
finansijama u institucijama BiH 2021-2025, Strategiju razvoja sistema internih finansijskih
kontrola u institucijama BiH za period 2020-2025, ZolR, Odluku o kriterijima za
uspostavljanje JIR-ova u institucijama BiH, Pravilnik o provodenju i unapredenju kvaliteta
interne revizije i sl.

22 Pravilnik o provodenju osiguranja i unapredenja kvaliteta interne revizije u institucijama Bosne i
Hercegovine
https://chj.mft.gov.ba/Content/OpenAttachment?id=91a34f48-3c16-4f4f-addb-64b2e15018dd&lang=bs
237akon o internoj reviziji institucija BiH (Sluzbeni glasnik BiH, broj: 27/08, 32/12)

24 Strategija razvoja sistema unutradnjih finansijskih kontrola u institucijama BiH 2020 - 2025.

25 Operativni godisniji akcioni plan Strategije razvoja unutrasnijih finansijskih kontrola u institucijama BiH za
2022.

26 |bid.
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Tim je metodom analize sadrzaja izvjestaja o uspostavi i popunjavanju JIR, te razgovorima
sa relevantnim sagovornicima, predstavio dinamiku razvoja i odrzavanja kapaciteta IR u
proteklih oko 12 godina. KoriStenjem ove metode predstavili smo efikasnost institucija
kada je u pitanju formiranje JIR-ova kao i njihovo popunjavanje. Takoder, analizirali smo
i prisutne fluktuacije osoblja u JIR-ovima iz uzorka.

Pregledom popunjenosti JIR-ova u dijelu koji se ti¢e postojanja rukovodilaca JIR-ova, tim
je analizirao pretpostavku za provodenje stalnog nadzora nad radom JIR-ova u dijelu koji
je odgovornost rukovodilaca JIR-ova.

Predmet analize bili su i izvjeStaji o periodi¢noj procjeni kao i o eksternoj procjeni rada
JIR-ova sacinjeni od strane kvalifikovanih ocjenjivaca.

Metodama analize i poredenja tim je vr$io poredenje dokumenata analize rizika JIR-ova
iz uzorka, kao i strateskih i godisnjih planova rada JIR-ova. Cilj primjene ove metode je
bio uporedivanje odabranih podrucja revizije i oblasti koje su definisane kao visokoriziéne
oblasti u dokumentima procjene rizika koje izraduju JIR-ovi. Na ovaj naéin tim je proveo
aktivnosti na sticanju uvjerenja da li JIR-ovi biraju visokorizi¢na podru&ja za reviziju,
odnosno da li na najefektivniji nacin koriste svoje resurse.

Tim je, tehnikama strukturisanog i polustrukturisanog intervjua sa predstavnicima CHJ-a
i JIR-ova iz uzorka, analizirao upotrebu PIFC aplikacije u dijelu koji se ti¢e rada interne
revizije, a sve u cilju prezentovanja iskustava koje interni revizori imaju uvodenjem ovog
softverskog rjeSenja, te problema sa funkcionalno$c¢u ove aplikacije.

1.5. Struktura izvjestaja

U poglavlju 1. predstavijeni su motivi zbog kojih je Ured za reviziju proveo reviziju uéinka
aktivnosti institucija BiH na uspostavi i osiguravanju funkcionalne interne revizije. U ovom
poglavlju su predstavljena i reviziona pitanja, cilj, obim i ograniéenja revizije, kriteriji te
izvori i metode revizije.

Kroz poglavlje 2. daju se podaci i informacije neophodne za razumijevanje sistema
interne revizije u institucijama BiH.

U poglavlju 3. predstavljeni su nalazi revizije, a koji se odnose na neefikasnost institucija
BiH u preduzimanju aktivnosti koje su usmjerene ka uspostavi i osiguravanju
funkcionalne interne revizije u institucijama BiH.

Poglavlje 4. sadrzi zakljucke revizije koji daju odgovore na reviziona pitanja i odnose se
na efikasnost institucija u preduzimanju aktivnosti koje su usmjerene ka uspostavi i
osiguravanju funkcionalne interne revizije u institucijama BiH.

U poglaviju 5. date su preporuke cijom implementacijom bi se jasnije uredila i unaprijedila

ova oblast te osigurale pretpostavke za efikasniju uspostavu i osiguravanje
funkcionalnosti interne revizije u institucijama BiH.
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2. OSNOVNE INFORMACIJE ZA RAZUMIJEVANJE JAVNIH INTERNIH
FINANSIJSKIH KONTROLA | INTERNE REVIZIJE

U ovom poglavlju ¢emo prikazati klju¢ne informacije bitne za razumijevanje javnih internih
finansijskih kontrola i uloge interne revizije, kao i obaveza koje imaju institucije BiH
naspram ovog pitanja.

2.1. Kljuéne informacije iz oblasti javnih finansija i internih finansijskih kontrola

Javne finansije se bave nacinima na koje vlade prikupljaju svoje finansije i kako trose
svoje prihode te da li ostvaruju ciljeve za dobrobit svojih gradana.’

Sistem internih finansijskih kontrola vezan je za kontrolu nacina na koji se koristi javni
novac. Razvoj sistema javnih internih finansijskih kontrola (PIFC) u institucijama BiH je dio
cjelokupne reforme javne uprave. Sistem PIFC-a Cine tri stuba i to:

¢ finansijsko upravijanje i kontrola,
e interna revizija i
¢ centralna harmonizacijska jedinica.

Uspostava PIFC-a u institucijama BiH je otpocela 2009. godine uspostavom CHJ-a i
donosenjem prvog strateSkog dokumenta iz oblasti javnih internih finansijskih kontrola u
institucijama BiH%. Koncept internih finansijskih kontrola u javnom sektoru razraden je od
strane Evropske komisije s ciliem pruzanja pomoéi u razumijevanju i primjeni dobro
razvijenih i efektivnin sistema kontrole u procesu pridruzivanja EU. BiH ima obavezu
uspostaviti i razvijati sistem PIFC-a u skladu sa standardima, dobrim praksama i
preporukama nadleznih tijela Evropske komisije®.

2.1.1. Uloga i cilj interne revizije u sistemu internih finansijskih kontrola

Interna revizija, kao neizostavni dio PIFC-a, predstavlja nezavisno, objektivno uvjeravanje
i konsultantsku aktivnost kreiranu s ciliem da se doda vrijednost i unaprijedi poslovanje
organizacije. Ona pomaze organizaciji da ostvari svoje ciljeve osiguravajuci sistematican,
discipliniran pristup ocjeni i poboljSanju efikasnosti upravljanja rizicima, kontrolama i
procesima upravljanja.*

Interna revizija je drugi stub PIFC-a, a standardi za rad internih revizora zasnivaju se na
Medunarodnim standardima za profesionalnu praksu interne revizije, koje je izdao Institut
internih revizora, na nacin kako je to definisano ZolR-om.

27 Brian Galligan, Winsome Roberts, editors, The Oxford Companion to Australian Politics, Oxford University
Press, 2007.

8 gtrategija za sprovodenje javne interne finansijske kontrole u institucijama BiH iz 2009.
https://chj.mft.gov.ba/Content/OpenAttachment?id=5eb527b9-5380-46ed-b453-99a7c86509ad&lang=hr

29 Strategija razvoja sistema internih finansijskih kontrola u institucijama Bosne i Hercegovine za period 2020-
2025.
https://chj.mft.gov.ba/Content/OpenAttachment?id=a2dec74d-3e0d-4e25-b8dd-54af6d27 35b8&lang=hr

% Definisanom u skladu sa Medunarodnim okvirom profesionalnog djelovanja (engl. IPPF) je konceptualni
okvir koji organizuje obavezujuée smijernice razvijene od strane Instituta internih revizora (IIA). Kao
pouzdano, globaino tijela koje postavija strukovne standarde, IIA osigurava obavezujuée i preporucene
smjernice Cija primjena je propisana zakonom u obilasti interne revizije.
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Cilj interne revizije je pruzanje usluga koje trebaju pomoci rukovodiocima u efikasnom
izvrsavanju njihovih obaveza, provjeravajuci da li je provodenje upravijagkih i kontrolnih
mehanizama odgovarajuce, ekonomi¢no i dosljedno u odnosu na zakonske propise,
upute za rad, interne akte, ugovore i druge propise, dajuci preporuke i savjete u vezi sa
aktivnostima koje su predmet revidiranja®'.

2.1.2. Interna revizija u institucijama BiH

Decentralizovana interna revizija u institucijama BiH se uspostavlja od 2008. godine. ZolR
je donesen 2008. godine i od tada pocinje proces uvodenja decentralizovane interne
revizije u institucijama BiH. Cilj ZolR-a je uspostavljanje efikasnog sistema interne revizije
u organizacijama javnog sektora BiH, u skladu sa strukturom vlasti i potrebama
organizacija. lzmjenama ZolR-a u aprilu 2012. godine redefinisani su kriteriji za uspostavu
JIR-ova u institucijama BiH. Odluka CHJ-a o kriterijima za uspostavu jedinica interne
revizije u institucijama BiH donesena je 2012. godine. Pomenuta Odluka je dopunjavana
i mijenjana 2017. i 2019. godine. Trenutno je prema vaZeéoj regulativi obavezno
uspostaviti 19 JIR-ova u institucijama BiH i jednu u javnom preduzeéu (BHRT). Kriteriji za
uspostavu vezani su za: ukupan budzet institucije koji treba biti veéi od 10 miliona KM,
broj zaposlenih u instituciji — ve¢i od 200, ili da je broj zaposlenih veéi od 150%, nivo
izvrSenih transakcija koji u totalu premasuje iznos od 15 miliona KM te stepen rizika koji
je ukljucen. CHJ posebno vodi racuna o primjeni koncepta "value for money" (eng.
vrijednost za novac) i koncepta "3E" (ekonomicnost, efikasnost i efektivnost) prilikom
definisanja strukture interne revizije i utvrdivanja broja izvrSilaca interne revizije u
institucijama BiH u skladu s kriterijima®.

Sistem interne revizile u institucijama BiH, pored ZolR-a, definisan je i strateSkim
dokumentima i to: Strategijom razvoja sistema unutrasnjih finansijskih kontrola u
institucijama BiH za period 2016 - 2018, koju je VM BiH usvojio na 87. sjednici odrzanoj
29. decembra 2016. godine i Strategijom razvoja sistema unutraénjih finansijskih kontrola
uinstitucijama BiH za period 2020 - 2025. koja je usvojena na 8. sjednici VM BiH odrzanoj
11. juna 2020. godine.®

2.1.3. Osiguranje i unapredenje kvaliteta rada interne revizije u
institucijama BiH

Osiguranje i unapredenje kvaliteta interne revizije u institucijama BiH predstavija
sveobuhvatan proces kojim se osigurava i daje potvrda da je osiguran koncept kvaliteta.
On podrazumijeva postovanje i primjenu ZolR-a, Standarda interne revizije u institucijama
BiH, Eti¢kog kodeksa za interne revizore u institucijama BiH, propisane metodologije rada
i drugih propisa kojima se ureduje oblast interne revizije.?

*' Odluka o utvrdivanju okvirnog teksta sporazuma o vrienju funkcije interne revizije u institucijama BiH
(Sluzbeni glasnik BiH, broj: 32/18)

¥ Ukoliko je institucija organizovana na nagin da ima vise od dva regionalno ustanovljena organizaciona dijela
%3 Odluka o kriterijima za uspostavljanje jedinica interne revizije u institucijama BiH (Sluzbeni glasnik BiH,
broj: 59/19)

% Godi8nji konsolidovani izvje3taj interne revizije za 2023. godinu

% Pravilnik o provodenju osiguranja i unapredenja kvaliteta interne revizije u institucijama BiH (Sluzbeni
glasnik BiH, broj: 74/21)
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Osiguranje i unapredenje kvaliteta interne revizije u institucijama BiH obuhvata: - interno
ocjenjivanje kvaliteta aktivnosti interne revizije koje obavljaju rukovodioci JIR, - pregled
kvaliteta aktivnosti interne revizije koji obavlja CHJ, i - eksterno ocjenjivanje
kvaliteta aktivnosti interne revizije koje obavljaju nezavisni eksterni ocjenjivagi.

Interno ocjenjivanje kvaliteta aktivnosti interne revizije

Interno ocjenjivanje kvaliteta aktivnosti interne revizije redovna je aktivnost u JIR-ovima
koju provodi rukovodilac JIR-a. On je obavezan da uspostavi stalni nadzor nad radom
internih revizora kao i da provodi periodiéna samoocjenjivanja aktivnosti interne revizije
u jedinici kojom rukovodi.

Pregled kvaliteta aktivnosti interne revizije koji obavlja CHJ

Praviinik o provodenju osiguranja i unapredenja kvaliteta interne revizije u institucijama
BiH 3 donesen je u 2021. godini. Pregled kvaliteta koji provodi CHJ, u skladu sa
Pravilnikom, sastoji se od:

a) Godi$njeg pregleda kvaliteta — provodi se na osnovu uvida u dokumentaciju koju
su dostavili JIR-ovi, u svrhu prikupljanja informacija potrebnih za provodenje
aktivnosti iz nadleznosti CHJ-a.

b) Periodiéni pregled kvaliteta — vrsi se "na terenu” na osnovu uvida u dokumentaciju
JIR-a, ukljuéujuéi dokumentaciju prilozenu uz prijavu PIFC-a, i drugu
dokumentaciju koju posjeduje institucija u vezi sa izvrSenim internim revizijama,
kao i intervjue sa osobljem, rukovodstvom i zaposlenima u institucijama u kojima
JIR pruza usluge interne revizije¥. CHJ usvaja godiSnji plan za obavljanje
periodiénog pregleda kvaliteta aktivnosti JIR-ova prema definisanim kriterijima.
Periodiéni pregledi koje provodi CHJ nisu zamjena za propisane periodicne
eksterne ocjene®.

Eksterno ocjenjivanje kvaliteta aktivnosti interne revizije

Svaki JIR treba da ima eksterni pregled kontrole kvaliteta koji se izvrSava najmanje
jednom u pet godina da bi se utvrdila uskladenost izdatih izvjeStaja sa tekucim
standardima profesionalne prakse interne revizije. Preglede trebaju izvrsiti kvalifikovana
lica koja su nezavisna od organizacije i koja nemaju stvarni ili moguéi sukob interesa.*

Eksterno ocjenjivanje provode kvalifikovani nezavisni eksterni ocjenjivai u svrhu
utvrdivanja uskladenosti funkcije interne revizije sa Standardima interne revizije i EtiCkim
kodeksom.

36 Pravilnik o provodenju osiguranja i unapredenja kvaliteta interne revizije u institucijama BiH (Sluzbeni
glasnik BiH, broj: 74/21)

37 |bid.

%8 |bid.

39 Zakon o internoj reviziji institucija BiH (Sluzbeni giasnik BiH, broj: 27/08, 32/12)
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2.1.4. Strateski, godisnji planovi interne revizije i procjena rizika

Strateski plan interne revizije donosi se za period od tri godine iz kojeg proizilazi godi3nji
plan rada interne revizije. On se zasniva na procjeni rizika i definisanju prioriteta revizije
u skladu s ciljevima institucije. U institucijama u kojima funkcioni$e proces upravljanja
rizicima, interni revizori koriste registar rizika rukovodstva kao polaznu osnovu za vrienje
svoje procjene rizika, koja je dio strateSkog plana JIR-a. Za procjenu rizika JIR-a, kao izvor
informacija koristi se niz strateskih i planskih dokumenata institucija, relevantni izvjestaii,
baze podataka, promjene zakonskog ili institucionalnog okvira, dokumenti budzeta®,
razgovori sa nadleznim i sl.*' Analiza podrazumijeva i identifikaciju visokih rezidualnih*2
rizika koji Ce biti uvrSteni u strateSke i godi$nje planove interne revizije*®. AZurirani
registar rizika je sastavni dio strate$kog plana u formi priloga.

2.1.5. Aplikacija za pracenje, upravljanje i izvjestavanje o sistemu
finansijskog upravljanja i kontrole i interne revizije u institucijama BiH
(PIFC aplikacija)

PIFC aplikacija je razvijena u okviru projekta EU ,Unapredenje javne interne finansijske
kontrole u BiH“. Ona predstavlja softversku aplikaciju otvorenog koda* za unapredenje
sistema finansijskog upravljanja i kontrole, izviestavanje o sistemu finansijskog upravijanja
i kontrole, efikasno upravljanje procesom interne revizije i izvjeStavanje o aktivnostima
interne revizije.

PIFC aplikacija je jedan od klju¢nih alata za unapredenje sistema internih kontrola u
institucijama BiH u skladu sa strateskim dokumentima reforme javne uprave i reforme
upravljanja javnim finansijama na svim nivoima vlasti u BiH.*®

PIFC aplikacija sadrZi Cetiri modula: Finansijsko upravljanje i kontrola, Interna revizija,
lzvjeStavanje i Administracija.

Modul za internu reviziju je sastavni dio PIFC aplikacije koji omoguéava efikasno
upravljanje procesom interne revizije i izvjeStavanje o aktivnostima interne revizije, uz
primjenu informati¢kih i kompjuterskih alata za Guvanje i obradu podataka“. Svrha
modula za internu reviziju je standardizacija rada interne revizije, te unapredenje kvaliteta
rada JIR-a. PIFC aplikacija ima za cilj da olaksa i izradu periodiénih izvjestaja, u svrhu
efikasnijeg izvjeStavanja rukovodioca institucije o internim kontrolama u instituciji i CHJ-
u u izradi GodiSnjeg konsolidovanog izvjestaja interne revizije.

Aktivnosti na izradi PIFC aplikacije su okongane po&etkom 2022. godine, nakon cega je
PIFC aplikacija bila u garantnom roku u periodu od 28. 2. 2022. godine do 1. 3. 2023.

“> Dokumenti okvirnog budzeta, budZetski zahtjevi, odobreni budzeti, izvjestaji o izvrSenjima budzZeta i sl.

1 Priru€nik za unutradnju reviziju u institucijama BiH

“2 Rizik koji preostane nakon kontrolnih aktivnosti, primjene kontrola

3 Priruénik za unutrasnju reviziju u institucijama BiH

* Ako je program otvorenog koda, njegov izvorni kod (engl. source code) je slobodno dostupan njegovim
korisnicima. Njegovi korisnici ili bilo ko, moze da uzme ovaj izvorni kod, da ga modifikuje i da distribuira
njegovu modifikovanu verziju programa. https:/linukssite.wordpress.com/2016/11/22/sta-je-softver-
otvorenog-koda-i-zasto-je-bitan/

* Pravilnik o koristenju Aplikacije za pracenje, upravljanje i izvjeStavanje o sistemu finansijskog upravljanja i
kontrole i interne revizije u institucijama BiH (broj: 01-1-02-4-99-1/22 od 4. 4. 2022. godine);

48 |bid.
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godine, tj. godinu dana*’. PIFC aplikacija je u junu 2022. godine instalirana na serveru
MFT-a*.

CHJ je u 2022. godini donio Pravilnik o koristenju PIFC aplikacije kojim je propisan nacin
i uslovi pristupa i postupci koristenja PIFC aplikacije. Prema Pravilniku o koristenju PIFC
aplikacije, rukovodioci JIR-ova i interni revizori obavezni su unijeti sve podatke u vezi s
vrienjem funkcije interne revizije koristenjem modula za internu reviziju pocev od 1. 1.
2022. godine.

VM BiH je u 2022. i 2023. godini, prilikom razmatranja godi$njih konsolidovanih izvjestaja
interne revizije za 2021. i 2022. godinu, donio zakljucke kojim je zaduZio rukovodioce JIR-
ova i interne revizore u institucijama BiH da poslove u vezi s vrSenjem funkcije interne
revizije i izvjeStavanja obavljaju koriste¢i PIFC aplikaciju. Istim zakljuécima VM BiH je
zaduzio MFT i CHJ da osiguraju potrebna finansijska sredstva za odrZavanje i dalji razvoj
PIFC aplikacije.*®

CHJ je 1. 3. 2023. godine obavijestio sve JIR-ove da je PIFC aplikacija, u dijelu koji se
odnosi na internu reviziju, spremna za koristenje i da su JIR-ovi obavezni istu koristiti u
svom radu te unositi u PIFC aplikaciju sve podatke o aktivnostima interne revizije koji se
odnose na period od 1. 1. 2023. godine, i istu nastaviti koristiti u svom radu pocev od
navedenog datuma. CHJ je u februaru 2023. godine imenovao Komisiju za nadzor i
izvjeStavanje nad aktivnostima u vezi s PIFC aplikacijom.

47 Ugovor o garantnom servisu koji je zaklju&en izmedu International Consulting Expertise (ICE) i Coreit d.o.o.
Podgorica dana 28. 2. 2022. godine;

48 |zvor: Godi$nji konsolidovani izvjestaj interne revizije za 2022. godinu (broj: 02-1-16-7-25-24/23 od 30. 3.
2023. godine);

40 Zapisnik 54. sjednice VM BiH, odrzane 28. 7. 2022. godine; Zapisnik 14. sjednice VM BiH, odrzane 7. 6.
2023. godine;
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3. NALAZ]

U ovom poglavlju prezentovani su glavni nalazi do kojih smo dosli provodeci reviziju.
Nalazi revizije prikazuju odstupanja od kriterija koje je revizija koristila prilikom procjene
da li je proces uspostave i osiguravanja funkcionalne interne revizije u institucijama BiH
efikasan. Proces uspostave JIR-ova i dalje nije okon¢an iako traje ve¢ 12 godina;
uspostavljeno je 18 od 20 JIR-ova prema regulativi koja je na snazi u ovoj oblasti. Proces
popunjavanja JIR-ova je takoder neefikasan, posebno pozicije rukovodioca koji osigurava
stalni nadzor nad provodenjem aktivnosti interne revizije. CHJ kontinuirano prikupljanjem
godisnjih izvjestaja o radu provodi godiSnje redovne kontrole nacina na koiji funkcioni$u
JIR-ovi, ali je periodi¢ni pregled kvaliteta nad radom pojedinacénih JIR-ova tek u za&etku.
Eksterna procjena kvaliteta rada JIR-ova do sada je provedena samo u jednom JIR-u iako
neke jedinice rade viSe od deset godina. Na uzorku JIR-ova ukazano je na to da jedinice
ne usmjeravaju svoje resurse na revidiranje visokorizi¢nih podruéja i da se osim u jednom
sluCaju rijetko odluéuju za provodenje revizija uéinka. lzvjeStavanje o efektima
provedenih revizija izostaje kao i potrebna digitalizacija interne revizije.

3.1. Proces uspostave i kadrovskog popunjavanja jedinica interne revizije

Proces uspostave JIR-ova nije do kraja okon¢an ni 16 godina od dono3enja prvog ZolR-
a. Od trenutno planiranih 20 JIR-ova, dva i dalje nisu uspostavljena prema regulativi u
ovoj oblasti. Takoder, u proteklom dvanaestogodi$njem periodu, od donosenja Odluke o
kriterijima za uspostavu jedinica interne revizije u institucijama BiH, prosjeéna kadrovska
popunjenost JIR-ova od 2012. godine kretala se od 20% pa do 72% do kraja 2023.
godine. Prisutna je i fluktuacija osoblja u jedinicama interne revizije.

3.1.1. Proces uspostave
Proces uspostave JIR-ova nije do kraja okoncan  jedinica interne revizije
ni 16 godina od donosSenja prvog ZolR-a.

Dvije institucije nisu uspostavile

internu reviziju uskladenu sa
propisima iz oblasti interne revizije, a to su: BHANSA i DKPT. BHANSA do sredine 2024.
godine nije pripremila i podnijela CHJ-u prijedlog internih organizacionih propisa koji se
odnose na internu reviziju u skladu sa Odlukom o kriterijima za uspostavljanje jedinica
interne revizije u institucijama BiH. U izvjestaju revizije uginka ,Uspostava javnih internih
finansijskih kontrola (PIFC-a) u institucijama BiH* iz 2015. godine konstatovano je da JIR
u DKPT-u, iako uspostavijen, nema status osnovne organizacione jedinice u skladu sa
pravilima CHJ-a, te je potrebno pristupiti izmjeni pravilnika o sistematizaciji. Pravilnik o
sistematizaciji DKPT-a je u postupku izmjene, medutim, taj proces je dugotrajan i jos nije
okoncan®,

% Tokom 2022. i 2023. godine DKPT je provodio aktivnosti na izmjeni pravilnika o sistematizaciji koji se tice
i formiranja JIR-a, ali bez uspjeha. lako je Prijedlog pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o
unutraSnjoj organizaciji DKPT, koji se odnosi samo na uspostavu JIR-a, upuéen MSIG u aprilu 2023. godine,
isti ni godinu dana kasnije nije stavijen na dnevni red sjednice VM BiH . MSIG je u decembru 2023. zatrazio
od Generalnog sekretarijata VM BiH da se Prijedlog pravilnika o unutra$njoj organizaciji DKPT koji se odnosi
na Jedinicu interne revizije uvrsti na dnevni red sjednice VM BiH. Generalni sekretarijat VM BiH je vratio
(aktom od 8. 1. 2024.) MSIG materijal radi dopune, uz obrazloZenje da je potrebno zanoviti dostavijena
mislienja zbog protoka vremena. U februaru 2024. DKPT je pokrenuo procedure ponovnog dobivanja
misljenja od nadleznih institucija.
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U Prilogu 1 ovog lzvjestaja dat je tabelarni pregled podataka o broju planiranih i
uspostavljenih JiIR-ova u institucijama BiH na kraju 2023. godine, u skladu sa vaze¢im
propisima iz oblasti interne revizije, te dinamika uspostave JIR-ova u periodu 2012 —2023.
godina.

Interna revizija se ne provodi u Predsjednistvu BiH jer Predsjednistvo BiH nije potpisalo
Sporazum o vrienju funkcije interne revizije i Povelju o internoj reviziji s JIR MFT, koja je,
u skladu s Odlukom o kriterijima za uspostavu jedinica interne reviziju u institucijama BiH,
nadleZna za obavljanje poslova interne revizije u ovoj instituciji. Jo3 od 2013. godine traju
nastojanja JIR MFT da potpiSe Sporazum o vrienju funkcije interne revizije u
Predsjednidtvu BiH, obraéanja i urgencije upucivane su Predsjednistvu BiH*' i 2015, i
2018, te 2023. godine bez rezultata uslijed razliitih tumacenja nadleznosti oko
provodenja interne revizije u ovoj instituciji.

3.1.2. Kadrovsko popunjavanje jedinica interne revizije

Formirani JIR-ovi ne rade uvijek u punom kapacitetu. Naime, iako je veéina jedinica ve¢

formirana, one kadrovski nisu

Na kraju 2023. godine od 18 JIR-ova njih 13 je bilo  uvijek u potpunosti i popunjene.

u potpunosti kadrovski popunjeno. Na kraju 2023. godine od 18 JIR-

ova njih 13 je bilo u potpunosti

kadrovski popunjeno. Vise

informacija o kadrovskoj popunjenosti JIR-ova u proteklom dvanaestogodisnjem periodu
dato je u Prilogu 2 ovog lzvjestaja.

Fluktuacija osoblja u JIR-ovima takoder je prisutna pojava. Naime, na uzorku od Sest

odabranih JIR-ova, fluktuacija osoblja je bila prisutna u svih Sest jedinica interne revizije.

Posljedica nepopunjenih kapaciteta JIR-ova, u odnosu na predvidene, podrazumijeva i
provodenje manjeg broja revizija. Manji broj revidiranih oblasti znaci i manje provjere,
odnosno manje testiranja uspostavljenih internih kontrola te samim tim i detektovanja
stvarnih i potencijalnih nedostataka i nepravilnosti. 1zrazena fluktuacija osoblja za
posliedicu moZe imati i naruavanje kontinuiteta u radu JIR-ova, odnosno promjene u
planovima revizije, odabiru revidiranih podrucja i sl.

51 U 2017. godini Predsjednistvo BiH je donijelo zakljuak kojim se konstatuje da prilikom dono$enja propisa
o internoj reviziji u institucijama BiH nije uzet u obzir ustavom definisani polozaj PredsjedniStva BiH i njegova
specifiénost u organima vlasti te da je potrebno uspostaviti funkciju interne revizije u okviru Predsjednistva
BiH. U 2022. godini CHJ je zaprimio dopis kojim se obavje$tava da je PredsjedniStvo BiH na svojoj 28.
redovnoj sjednici odrzanoj 22. 7. 2022. godine donijelo Odluku u vezi sa sopstvenom procjenom za vrienje
interne revizije u Predsjednistvu BiH i Prijedlog izmjena i dopuna odluke o kriterijima za uspostavljanje
jedinica interne revizije u institucijama BiH. CHJ je u svom odgovoru iz maja 2023. godine naveo da su vec
osigurani potrebni kapaciteti za obavljanje interne revizije u JIR MFT da bi se formiranjem nove jedinice
interne revizile duplirali kapaciteti, te da Odluka nije u skladu sa opceprihvacenim principima 3E
(ekonomicnost, efikasnost i efektivnost). CHJ dalje navodi da Predsjedni$tvo BiH nije nadlezno za davanje
saglasnosti na zakonske i podzakonske akte iz oblasti interne revizije niti pripremu prijedloga Odluke o
izmjenama i dopunama odluke o kriterijima za uspostavljanje jedinica interne revizije u institucijama BiH ifili
drugih propisa iz oblasti sistema internih kontrola te da ne postoji pravna osnova za postupanje po Odluci i
Prijedlogu.
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3.2. Sistem nadzora i osiguravanja kvaliteta nad radom jedinica interne revizije
nije do kraja uspostavljen

Funkcionalnost interne revizije ogleda se i kroz uspostavljeni sistem nadzora i osiguranja
kvaliteta nad radom JIR-ova. Nalazi revizije pokazuju da kontinuirano pracenje obavljanja
aktivnosti interne revizije od strane rukovodilaca, odnosno nadzor rukovodilaca JIR-ova
nije uvijek osiguran. U 2023. godini Cetvrtina jedinica interne revizije nije imala
rukovodioca®Z.

Kontinuirano  pradenje obavijanja aktivnosti CHJ vr8i  redovno godisnje
interne revizije od strane rukovodilaca, odnosno  Pracenje rada JIR-ova kroz
nadzor rukovodilaca JIR-ova, nije uviiek izvjestaje koje jedinice dostavljaju
osigurano. CHJ-u, dok je periodi¢no pracenje

rada, odnosno posjeta na terenu

jedinicama interne reviziie od
strane CHJ-a jos uvijek u zaCetku. Eksterna procjena kvaliteta rada JIR-ova provedena je
samo u slu€aju jedne jedinice interne revizije®.

lako je stratedko® opredjelienje da je interna revizija usmjerena na podrugja visokog
rizika, na uzorku jedinica interne revizije ukazano je na to da jedinice tek u nesto vise od
polovine provedenih revizija biraju za revidiranje visokorizi¢na podru&ja i da se osim u
jednom slu€aju rijetko odlu€uju za provodenje revizija u€inka. Tek jedna jedinica iz
odabranog uzorka sacinjava izvjestaj o efektivnosti rada®®.

3.2.1. Stalni nadzor nad radom jedinica interne revizije od strane
rukovodioca

Rukovodilac JIR-a kroz kontinuirane aktivnosti definisane metodologijom rada duzan je
da provodi stalni nadzor® u svim fazama revizije. Nedostatak rukovodilaca u JIR-ovima
oteZava stalni nadzor nad radom internih revizora. U tabeli u nastavku dat je pregled
stanja u JIR-ovima kada je u pitanju popunjenost rukovodeéih pozicija u periodu 2021 —
2023. godina.

Tabela broj 2: Pregled JIR-ova u kojima nije popunjena pozicija rukovodioca u periodu 2021 - 2023.
godina

JIR-ovi u kojima | °JIR-ovau
Redni Broj Broj JIR-ova u kojima niie unjena kojima nije
A Godina uspostavljenih nije popunjena ie po pur popunjena
broj | o ' pozicija L
JIR-ova pozicija rukovodioca rukovodacn pozicija
rukovodioca
1 kraj 2021. 17 1 MO 6%
2 kraj 2022. 18 2 MO, MSIG 11%
GP, MO, MSIG,
| 3 kraj 2023. 18 4 OSA 22%

lzvor: Ured za reviziju na osnovu podataka iz godisnjih konsolidovanih izvjestaja interne revizije u institucijama
BiH za period 2021 - 2023. godina.

2 JIR GP, JIR MO, JIR MSIG i JIR OSA

$JIRUIO

> Strategija razvoja sistema unutragnjih finansijskih kontrola u institucijama BiH 2020 - 2025.

% JIRUIO

% Pravilnik o provodenju osiguranja i unapredenja kvaliteta interne revizije u institucijama Bosne
i Hercegovine
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Kao $to je vidljivo iz tabele, problem je bio posebno izrazen u 2023. godini kada oko
Getvrtine jedinica interne revizije nije imalo rukovodioca. U JIR MO, jedinici koja revidira
znadajan procent budZeta institucija BiH, rukovodeca pozicija je nepopunjena od kraja
2021. godine.

Pitanje provodenja konstantnog
U 2023. godini oko Cetvrtine jedinica interne  nadzora, usmjeravanja i razvoja
revizije nije imalo rukovodioca. rada internih revizora, uslijed
nedostatka rukovodilaca JIR-ova,
posebno je izazovno kod jedinica

interne revizije u kojim jedan interni revizor obavlja sve poslove iz nadleZznosti JIR-a.
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3.2.2. Redovni i periodi€ni pregledi kvaliteta rada jedinica interne revizije

CHJ je uspostavio redovan godisnji pregled rada JIR-ova, dok je periodiéni pregled
kvaliteta od strane CHJ-a nad radom pojedinaénih JIR-ova tek u zacetku.

CHJ kontinuirano prikupljanjem godi$njih izvjestaja o radu provodi godisnje redovne
kontrole naina na koji funkcioniu JIR-ovi. DonoSenje Programa osiguranja i
unapredenja kvaliteta interne revizije obaveza je JIR-ova od 2022. godine. Ali sve jedinice
nisu dostavile CHJ izvjeStaje o Programu osiguranja i unapredenja kvaliteta interne
revizije za 2022. godinu, odnosno 30% JIR-ova® nije za 2022. godinu dostavilo izvjestaj
0 ovom programu. Ni u 2023. godini sve jedinice nisu dostavile izvjestaj o realizaciji
Programa osiguranja i unapredenja kvaliteta interne revizije. JIR OSA i JIR MSIG nisu
sacinili i dostavili izvjestaj o realizaciji pomenutog programa CHJ-u.

Kontrola nad radom JIR-ova,
Uvid na terenu u pojedinacni rad JIR-ova, te  odnosno periodiéni  pregled
analiza primjene standarda IR-a od strane JIR-ova  kvaliteta nad radom pojedinacnih
sa ciliem unapredenja rada, je proces koji tek  JIR-ova jod uvijek nije u
treba da uslijedi. potpunosti uspostavljen i tek je u
zaCetku. To znadi da je uvid na
terenu u pojedinaéni rad JIR-ova,
te analiza primjene standarda IR od strane JIR-ova sa ciljem unapredenja rada, proces
koji tek treba da uslijedi. Sudecdi prema planiranoj dinamici provodenja periodiénih
pregleda kvaliteta aktivnosti JIR-ova, mogu proéi i godine prije nego $to periodiéni
pregled kvaliteta aktivnosti JIR-ova obuhvati svih predvidenih 20 JIR-ova. CHJ je do sada
proveo jedan periodi¢ni pregled kvaliteta nad radom JIR GP. Na osnovu obavljenog
pregleda dokumentacije JIR GP o izvr§enim revizijama u periodu 2020 — 2022, misljenje
CHJ-a o uskladenosti se kvalifikuje kao djelimi&no®. Ukupno su date 23 preporuke koje
se najvecim dijelom odnose na uspostavijanje neophodnih mehanizama u podrudju
upravljanja JIR-ovima kako bi se osigurala dosljedna primjena metodologije rada interne
revizije u podru¢jima planiranja revizije, provodenja revizije te na osiguravanju kvaliteta
provedenih revizija. Za period 2024. godine, CHJ je planirao da provede periodiéne
preglede u JIR PS BiH i JIR SIPA.

Ipak pregledi kvaliteta koje obavlja CHJ ne mogu se smatrati eksternom ocjenom kvaliteta
prema medunarodnim zahtjevima iz standarda 1312% koji se tiée eksternih ocjena.

¥ JIR PS BiH, JIR MFT, JIR MO, JIR MSIG, JIR OSA

% Godisnji konsolidovani izvjestaj interne revizije za 2023.

% Broj¢ano se ocjenjuje sa dva od tri i podrazumijeva da interna revizije radi na uspostavljanju zahtjeva koje
nalazu propisi iz oblasti interne revizije u institucijama BiH, ali ne uspijeva ispuniti sve osnovne zahtjeve
zakonodavnog okvira. Postoji znaGajan prostor/potencijal za poboli$anja u pogledu efikasne primjene
Zakona, Standarda IR, metodologije rada, Etickog kodeksa ifili ostalih propisa iz oblasti interne revizije u
institucijama BiH. Za slabosti i neuskladenosti izvan kontrole interne revizije, preporuke se daju rukovodiocu
institucije u kojoj je uspostavljen JIR.

% Eksterna procjena kvaliteta ocjenjuje i daje miSljenje o uskladenosti interne revizije sa Medunarodnim
standardima, Kodeksom, definicijom, kao i zakonskom i podzakonskom regulativom koja ureduje internu
reviziju.
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3.2.3. Eksterna procjena kvaliteta rada jedinica interne revizije

Eksterna procjena®' kvaliteta propisuje da se eksterno vrednovanje provodi barem
jednom u pet godina od strane kvalifikovanog i nezavisnog procjenitelja izvan institucije.
Do sada, iako neke jedinice rade viSe od deset godina, eksterna procjena je provedena
samo u JIR UIO. U ostalim JIR-ovima nisu preduzimane aktivnosti na eksternoj ocjeni
rada jedinica.

lako je eksterno ocjenjivanje

lako neki JIR-ovi rade vise od deset godina, do  predvideno jo§ zakonom iz 2012.

sada je eksterna procjena provedena samo u JIR  godine, CHJ je tek Pravilnikom o

ulIO. provodenju osiguranja [

unapredenja kvaliteta interne

revizije u institucijama BiH iz 2021.

godine definisao svrhu, dinamiku, uslove i vremenski okvir eksterne kontrole kvaliteta i

izbor lica ili nezavisne organizacije za eksternu kontrolu kvaliteta. Ne postoje procjene
troSkova provodenja eksternog ocjenjivanja rada JIR-ova.

Provedena eksterna evaluacija u JIR UIO provedena je u sklopu medunarodnog projekta
saradnje od strane Austrijske agencije za evropske integracije i ekonomsku saradnju.
Dato ukupno misljenje od strane ocjenjivada je da je JIR UIO generalno usaglasen® sa
Standardima i Etickim kodeksom interne revizije, ali skrec¢u paznju na veliki rizik
odrzavanja pouzdanog ciklusa ispitivanja najvaznijih podrucja zbog Cinjenice da
postojece osoblje nije dovoljno za pokrivanje sloZene organizacije kao 5to je UIO.

3.2.4. Usmjeravanje resursa interne revizije ka najrizi¢nijim podrucjima
revidiranja

Strategijom razvoja sistema unutrasnijih finansijskih kontrola u institucijama BiH 2020 —
2025. definisano je opredjelienje da je interna revizija usmjerena na podrucja visokog
rizika.

JIR-ovi su obavezni na trogodisnjem novu kreirati Stratedke planove i vrsiti procjenu rizika
po poslovnim procesima. Nakon provedene analize®®, za revidirani period, konstatovali
smo da su svi JIR-ovi iz uzorka vide poslovnih procesa u organizacijama, za koje su
nadleZni, ocijenili sa visokim rizikom, a da su pri tome neki od JIR-ova pri odabiru procesa
(oblasti) za internu reviziju dali akcenat, u manjoj ili ve¢oj mjeri, na srednjeriziCne procese.

61 Eksterna ocjena podrazumijeva nivo uskladenosti sa Medunarodnim standardima za profesionalno
obavljanje interne revizije i Etickim kodeksom zatim efikasnosti i efektivnosti funkcije interne revizije, ocjenu
znanja iskustva i ekspertize koju posjeduje osoblie kao i u kojoj mjeri funkcija interne revizije ispunjava
zahtjeve rukovodioca institucije i daje dodanu vrijednost instituciji.

62 Generalno usaglasen znaci da je ocjenjivag ili tim ocjenjivaca zaklju€io da relevantne strukture, politike i
postupci i aktivnosti, kao i procesi kojima se isti primjenjuju, udovoljavaju zahtjevima pojedinagnog standarda
ili elemenata etickog kodeksa u svim materijalnim aspektima.

83 Na odabranom uzorku od Sest jedinica interne revizije, tim je analizirao strateSke i godiSnje planove JIR-
ova kao i procjene rizika, sa ciliem utvrdivanja da li JIR-ovi iz uzorka biraju za revidiranje ona podrucija i
procese koji su oznageni kao visokoriziéni, odnosno da li je interna revizija usmierila svoje resurse na
visokorizi¢ne oblasti i poslovne procese. Predmet analize bile su samo odabrane i realizovane redovne
revizije jedinica iz uzorka, za period od 2021. do 2023. godine.
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U tabeli u nastavku dati su zbirni pregledi iz JIR-ova iz uzorka, a stanje u pojedinaénim
JIR-ovima kao i detaljan prikaz sa nazivima provedenih revizija i stepenom rizika, prikazan
je u Prilogu 3 ovog lzvjestaja.
Tabela broj 3: Podaci o broju redovnih internih revizija koje su JIR-ovi iz uzorka proveli u periodu
2021-2023. godina i procijenjeni stepen rizika podruéja revidiranja

Broj provedenih Brof|BRa el =
Ukupan broj redovnih IR-ova redovnih IR-ova Ne posto;_l_
Redni provedenih sa procijenjenim sa dokumentacija o
. JIR redovnih . e procijenjenim procjeni stepena
broj . . srednjim rizikom AR R =
lnte_rr_l_lh podruéja visokim rlvz'lkom nmka_p_odrt_:cla
revizija revidiranja podrucja revidiranja
revidiranja
1. JIR DKPT 9 2 7 -
2. JIR GP 7 3 4 -
3. JIR MFT 16 11 2 38
4. JIR MO 18 10 8 -
5 JIR MVTEO 10 [ 2 8 -
6. JIRUIO 11 1 10
UKUPNO: 71 29 39 3

lzvor: Ured za reviziju na osnovu podataka JIR-ova

Iz navedene tabele vidljivo je da su JIR-ovi iz uzorka u oko 40% revizionih angazmana (29
redovnih revizija) resurse usmjeravali na srednjerizi¢ne procese (oblasti).

U navedenom grafikonu prikazan je omjer odabranih revidiranih podruéja koja su
oznacena stepenom visokog rizika u odnosu na podrugja srednjeg rizika.

Grafikon broj 1: Omjer provedenih redovnih revizija u odnosu na nivo rizika

Omijer provedenih redovnih revizija u odnosu na nivo
"\ rizika

4%

41% « Visok rizik

55%
= Srednji rizik

» Bez dokumentacije o stepenu rizika

Izvor: Ured za reviziju na osnovu podataka JIR-ova

Provodenje revizija u oblastima
koje su identifikovane kao
visokoriziCne podrazumijeva
revidiranje onih procesa koji imaju
najvecu vjerovatnoéu da ¢e uticati
na ispunjenje mandata
organizacije, odnosno postizanje ciljeva organizacije i efekata. O provodenju revizija koje
se bave ispitivanjem efekata organizacija, odnosno revizija uéinka, vise u narednom
poglaviju.

Definisano je opredjeljenje da interna revizija
usmjerava resurse na podrucja visokog rizika.

8 JIR MFT za tri provedene revizije nije imao zasebne tabele procjene rizika, kao razlog naveli su
nemogucnost pronalaska istih na zajedni¢kom folderu - vrsta radnog prostora na radunaru koji vam
omogucuje dijeljenje sadrzaja sa vi$e korisnika.
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3.2.5. Provodenje revizija efikasnosti, ekonomicnosti i efektivnosti
poslovnih sistema (3E)

Provodenje tzv. 3E revizija poslovnih sistema prisutno je tek u dva od 3est JIR-ova iz
uzorka. Pet®® od $est JIR-ova iz uzorka ne sacinjava izvjestaje o efektivnosti rada jedinica
interne revizije. Tokom provodenja revizije tim je na uzorku JIR-ova utvrdio da se rijetko
provode revizije u oblastima koje prevazilaze pitanja uskladenosti sa regulativom, nego
se tiGu ispitivanja i efekata odnosno provodenja revizija efikasnosti, ekonomiCnosti i
efektivnosti poslovnih sistema.

Prema samoprocjeni rukovodilaca i internih revizora, tek dva JIR-a, JIR UIO potpuno i JIR
MFT djelimi¢no, provode tzv. 3E revizije poslovnih sistema.
U obavljenim razgovorima sa

Vecina JIR-ova iz uzorka ne provodi tzv. 3 osoblijem JIR-ova, rukovodiocima i
revizije poslovnih sistema niti sacinjava internim revizorima, navedeno je
izviestaje o efektivnosti rada jedinica interne da JIR UIO provodi isklju€ivo
revizije. revizije efikasnosti, ekonomicnosti i

efektivnosti  poslovnih  sistema

prema metodologiji revizije ucinka
za interne revizore, JIR MFT je prema tvrdnjama rukovoditeljice provela do sada tri revizije
efikasnosti, ekonomiénosti i efektivnosti poslovnih sistema. Ostali JIR-ovi iz uzorka tvrde
da nikada do sada nisu provodili revizije efikasnosti, ekonomicnosti i efektivnosti
poslovnih sistema. Kao razlog za neprovodenie takvih revizija, revizori i rukovodioci isticu
nepoznavanije oblasti kao i nedostatak mjerljivih pokazatelja uCinka.

Veéina JIR-ova iz uzorka ne sadinjava izvjeStaje o efektivnosti rada jedinica interne
revizije. Na uzorku od Sest JIR-ova utvrdeno je da samo JIR UIO sacinjava izvjestaje o
efektivnosti rada. U godidnjem izvjestaju koji se dostavlja CHJ-u, JIR-ovi ne izvjestavaju o
mierljivim efektima odnosno sumi mjerljivih efekata provedenih revizija. U izvjestajima se
navode, izmedu ostalog, date preporuke kao i status istih.®®

3.2.6. PIFC aplikacija - modul za internu reviziju

Softver za upravljanje internom revizijom, tzv. PIFC aplikacija, ¢ija svrha je standardizacija
rada interne revizije i unapredenje kvaliteta rada interne revizije kroz jednoobraznu
primjenu propisane metodologije rada interne revizije, nije funkcionisao u kontinuitetu.
Softver koji je trebao da pruzi pomo¢ JIR-ovima u upravljanju procesom planiranja i
vrieniju revizija, evidentiranju svih provedenih aktivnosti i izvjeStavanju o internoj revizij,
imao je ograni&enu funkciju u proteklom periodu. CHJ i MFT nisu osigurali kontinuirano i
nesmetano funkcionisanje modula za internu reviziju PIFC aplikacije ni do polovine 2024.

85 JIR MFT, JIR MO, JIR DKPT, JIR MVTEO, JIR GP
86 Realizovano, u postupku, djelimiéno, nerealizovano ili nije utvrdeno;
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godine iako je CHJ obavezao

Dl institucije BiH da koriste PIFC
Softver za upraviljanje internom revizijom, tzv. aplikaciju u svom radu od 1. 1.

PIFC aplikacija, nije funkcionisao u kontinuitetu. 2022. godine®’.

Prema navodima sagovornika iz

JIR-ova iz uzorka, JIR-ovi su se

suoCavali sa brojnim problemima
u koristenju PIFC aplikacije, kao $to su: nemoguénost pristupa PIFC aplikaciji, gubitak
unesenih podataka, neprilagodenost modula za internu reviziju metodologiji rada JIR-ova
i razni drugi tehnicki problemi. Vecina sagovornika iz JIR-ova iz uzorka smatra da je
modul za internu reviziju PIFC aplikacije koristan za njihov rad, ali da je nuZno da se isti
doraduje u pogledu funkcionalnosti. O problemima prilikom koristenja modula za internu
reviziju tokom 2023. godine JIR-ovi su obavjestavali CHJ, usmenim ili pisanim putem.
Detaljnije o problemima u radu PIFC aplikacije vidjeti u Prilogu 4 ovog Izvjestaja.

8 CHJ je u aprilu 2022. godine donio Pravilnik o koristenju PIFC aplikacije kojim je propisano da su JIR-ovi
obavezni unositi sve podatke u vezi s vrsenjem funkcije interne revizije koristenjem modula za internu reviziju,
podev od 1. 1. 2022. godine;
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4. ZAKLJUCCI

Ured za reviziju je proveo studiju revizije uCinka pod nazivom ,Uspostava i osiguravanje
funkcionalne interne revizije u institucijama BiH“. Proces izgradnje i osiguravanja
funkcionalne interne revizije u institucijama BiH nije bio u potpunosti efikasan, odnosno
nadleZne institucije nisu bile u potpunosti efikasne u procesu izgradnje i odrzavanja
kapaciteta u ovoj oblasti. Brojni su izazovi sa kojim se suo€avaju uspostavljeni JIR-ovi, a
sistem nadzora i osiguravanja kvaliteta nad radom JIR-ova takoder nije u potpunosti
uspostavljen. Uspostava i funkcionisanje interne revizije u institucijama BiH je jedan od
prioriteta u procesu evropskih integracija, ali i pored evidentnog napretka u formalnoj
uspostavi JIR-ova, sam proces ni nakon desetljece nastojanja nije do kraja okoncan.

4.1. Proces uspostave jedinica interne revizije u institucijama BiH i dalje nije
okoncan

Od iznimnog je znacaja da se nakon gotovo 15 godina od pocetka napora koji vode ka
formiranju JIR-ova, okonca i formalno ovaj proces. lako je interna revizija neizostavan
partner i sastavni dio uspje$nog poslovanja svake organizacije, nadleZni nisu bili efikasni
u procesu izgradnje i odrzavanja kapaciteta JIR-ova u institucijama BiH. Dugotrajni
proces izgradnje interne revizije u institucijama BiH moZe dovesti u pitanje doprinos koji
interna revizija ima u osiguravanju bolje javne uprave. Neefikasnost cijelog procesa
formalne uspostave JIR-ova, odnosno uspostave u skladu s vaze¢im propisima u ovoj
oblasti, kao i evidentna kadrovska nepopunjenost u proteklom periodu, prisutnost
fluktuacije osoblja, dodatno moze uticati na oslabljivanje izuzetno znacajne uloge koju
interna revizija ima u jacanju javnog sektora i kontroli nacina na koji se koristi javni novac.
Ugestala fluktuacija osoblja unutar JIR-ova moZze se odraziti na obim i kvalitet revizorskih
angazmana.

4.2. Nedostatak nadzora i procjene kvaliteta u jedinicama interne revizije
moze dovesti do zastoja u razvoju i unapredenju rada interne revizije

Kao znadajan segment funkcionalnosti interne revizije, sistem nadzora i osiguravanja
kvaliteta nad radom JIR-ova nije u potpunosti uspostavijen. Upraznjena rukovodeca
mjesta u JIR-ovima dovode do odsustva kontinuiranog nadzora nad radom internih
revizora. Objektivha samoprocjena koju je u obavezi da provede rukovodilac JIR-a ce
izostati, posebno u situacijama u kojima u jedinici poslove interne revizije obavlja samo
jedan revizor. Sve to moZe dovesti do toga da se ne osigura dosljedna primjena standarda
i osigura dodana vrijednost u svakodnevnom obavljanju revizorskih angazmana od strane
internih revizora, te na takav nacin ugrozi funkcionainost IR.

lako je CHJ pokrenuo aktivnosti na tzv. periodi¢nim pregledima kvaliteta rada JIR-ova na
terenu, predvidena dinamika obavljanja posjeta terenu tek je na samom podetku iako je
ona vazna zbog direktnog uvida u nacin na koji funkcionisu pojedinaéni JIR-ovi. Medutim,
CHJ je neizostavan dio sistema interne revizije i odgovoran je za razvoj i primjenu
metodologije interne revizije, te se uvid u kvalitet rada JIR-ova koji obavlja CHJ ne moze
smatrati potpuno nezavisnim. Ova vrsta pregleda kvaliteta nije zamjena za propisane
periodiéne eksterne ocjene koje treba da vre kvalifikovani nezavisni ocjenjivaci izvan
organizacije. Eksterne ocjene rada JIR-ova do sada nisu vréene osim u sluCaju jedne
jedinice, tako da ne postoji nezavisna eksterna ocjena rada i doprinosa koje JIR-ovi imaju
u revidiranim oblastima.
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Kada je u pitanju izbor revidiranih oblasti od iznimnog znacaja je da interni revizori resurse
usmjeravaju na oblasti visokog rizika uzevsi u obzir ostvarivanje ciljeva organizacije i
zahtjeve menadZmenta. S obzirom na strateSka opredjeljenja i uticaj na organizaciju,
oblasti visokog rizika treba da budu dominantno zastupliene prilikom provodenja
revizorskog angazmana, a tek nakon toga oblasti ocijenjene srednjim stepenom rizika.
Ovo je posebno znacajno istaéi zbog ¢injenice da je pregledom dokumentacije vezane
za procijenjene rizike evidentno da su postojale oblasti koje su JIR-ovi ocijenili kao
visokoriziCne, Sto upucuje na to da imaju i najveéi uticaj na ostvarivanje cilieva
organizacije, a da su pri tome neki JIR-ovi znac¢ajan dio resursa usmijeravali na
srednjeriziCne procese.

Ukoliko se ne budu provodile revizije 3E koje ispituju ekonomi&nost, efikasnost i
efektivnost poslovnih procesa, revizorski angazmani se nece odmicati dalje od pitanja
uskladenosti odnosno efekti rada institucija nece biti predmetom revizije.

Neophodno je i da sami JIR-ovi izvjestavaju o svom radu na naéin da on pruzi mjerljive
efekte koje je implementacija datih preporuka ostvarila.

CHJ i MFT nisu bili efikasni u osiguravanju kontinuiranog i nesmetanog funkcionisanja
PIFC aplikacije u dijelu modula za internu revizija. Od pocetka 2022. godine do dana
sacinjavanja ovog lzvjeStaja revizije ucinka, koristenje PIFC aplikacije u dijelu modula za
internu reviziju nije imalo oCekivani uticaj na unapredenje kvaliteta rada JIR-ova u
institucijama BiH i izvjeStavanje o aktivnostima interne revizije. Na osnovu revizionih
nalaza moze se zakljuciti da je dalje koristenje PIFC aplikacije u dijelu modula za internu
reviziju uslovljeno ostvarivanjem osnovnih tehniékih pretpostavki od strane CHJ-a i MFT-
a, kao §to su server i redovno odrzavanje, dogradnja PIFC aplikacije, analiza buduéih
potreba, koje su trebale biti ispunjene prije samog poéetka koristenja iste.
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5. PREPORUKE

Ured za reviziju, na osnovu prikupljenih nalaza i zaklju¢aka do kojih je do$ao tokom
provodenja revizije, daje preporuke Vije¢u ministara BiH, Centralnoj harmonizacijskoj
jedinici Ministarstva finansija i trezora BiH, Ministarstvu finansija i trezora BiH, i
institucijama BiH.

U cilju okon¢avanja uspostave i osiguravanja funkcionalnije interne revizije u institucijama
BiH, Ured za reviziju preporucuje sljedece:

Preporuka Vijecu ministara BiH

e Preduzeti sve potrebne aktivnosti na okonéavanju uspostave jedinica
interne revizije u skladu sa vaZzecom regulativom.

To se prije svega odnosi na okon¢anje postupka usvajanja pravilnika o sistematizaciji kod
onih institucija koje do sada nisu i formalno uspostavile jedinicu interne revizije. DKPT i
BHANSA su institucije kod kojih i dalje nije do§lo do izmjene pravilnika o sistematizaciji
koji bi osigurao formalnu uspostavu jedinice interne revizije, te je potrebno preduzeti sve
potrebne aktivnosti od strane Vije¢a ministara BiH kako bi se ovaj proces okoncao.

Preporuka rukovodiocima institucija BiH

e Potrebno je azurno preduzimati aktivnosti koje se tiCu popunjavanja
rukovodecih pozicija u jedinicama interne revizije.

To se prije svega odnosi na one institucije u kojima je ve¢ dugi period nepopunjena
pozicija rukovodioca interne revizije odlaskom u penziju Sefa interne revizije. Potrebno je
da rukovodstvo institucija, po sticanju uslova, raspise konkurs za popunu radnog mjesta
Sefa jedinice te okonca proceduru izbora $efa jedinice interne revizije i na takav nacin
osigura, izmedu ostalog, i provodenje stalnog nadzora nad radom u jedinici interne
revizije.

Preporuke jedinicama interne revizije iz uzorka koje dominantno ne usmjeravaju
resurse na visokorizi¢na podrucja

e Potrebno je postojeée resurse usmjeravati ka revidiranju oblasti koje su
ocijenjene kao visokorizicne.

Postojeée resurse kojim raspolazu jedinice interne revizije, kad god je to moguce, i u
skladu sa ostvarivanjem ciljeva organizacije, potrebno je usmijeriti ka revidiranju onih
oblasti za koje postoji najve¢a vjerovatno¢a da ciljevi organizacije nece biti ostvareni,
odnosno da se resursi usmjere na one oblasti u kojima Ce interna revizija imati najvecu
dodanu vrijednost.

e Potrebno je, u skladu sa raspoloZivim resursima, provoditi i revizije u
oblastima koje se ti¢u postizanja rezultata i ciljeva revidirane organizacije.

To se prije svega odnosi na provodenje veceg broja revizija efikasnosti, ekonomicnosti i
efektivnosti poslovnih sistema u internoj reviziji odnosno onih revizija koje prevazilaze
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pitanja uskladenosti sa propisima, nego se bave i ispitivanjem postizanja efekata
organizacije.

» Potrebno je da jedinice interne revizije izvjestavaju o efektima svoga rada

To se odnosi na to da jedinice interne revizije u svojim redovnim izvjestajima o radu
izvjestavaju i o mjerljivim efektima rada same jedinice, odnosno efektima implementacije
preporuka, kako bi se prikazala dodana vrijednost i znacaj koji ima interna revizija.

Preporuke Centralnoj harmonizacijskoj jedinici Ministarstva finansija i trezora BiH

e Centralna harmonizacijska jedinica Ministarstva finansija i trezora BiH treba
preduzeti aktivnosti na pronalasku najekonomiénijih modela za eksternu
procjenu kvaliteta rada jedinica interne revizije te nastaviti provodenje
periodicnih pregleda kvaliteta rada JIR-ova.

Potrebno je provodenje analiza kojim bi se osiguralo da postoje procjene
najekonomicnijeg modela provodenja eksternog ocjenjivanja rada jedinica interne
revizije, uzevsi u obzir da je to dugogodisnja zakonska obaveza koja se ne provodi. CHJ
treba nastaviti sa kontinuiranim periodic¢nim pregledima kvaliteta rada JIR-ova.

» Osigurati redovno odrZavanje i unapredivanje PIFC aplikacije u dijelu
modula za internu reviziju.

Centralna harmonizacijska jedinica Ministarstva finansija i trezora BiH treba da preduzme
aktivnosti na provodenju postupka nabavke usluga za odrZavanje i unapredenje potrebnih
uslova za nesmetano funkcionisanje PIFC aplikacije u buduénosti.

Preporuka Ministarstvu finansija i trezora BiH

e Osigurati sve potrebne tehnicke uslove kako bi se omoguéilo nesmetano
funkcionisanje PIFC aplikacije.

Ministarstvo finansija i trezora BiH u saradnji sa Centralnom harmonizacijskom jedinicom
treba da osigura nesmetano funkcionisanje PIFC aplikacije, cdnosno preduzme potrebne
aktivnosti na osiguravanju dovoljno memorijskog prostora na serveru na kojem je PIFC
aplikacija instalirana.
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Prilog 1: Uspostavljenost JIR-ova u institucijama BiH na kraju 2023. godine i
dinamika uspostavljanja JIR-ova u periodu 2012-2023. godina u institucijama BiH

Tabela 1: Uspostavljenost JIR-ova u institucijama BiH na kraju 2023. godine

Redni broj Planirani JIR-ovi u institucijama BiH JIR-ovi uspostavljeni u potpunosti u
skiadu sa vazec¢im propisima iz oblasti
interne revizije
1. JIR MO v
2. JIR MVP v
3 JIRUIO v
4, JIR GP v
5% JIR SIPA v
6. JIR OSA v
7. JIR IDDEEA v
8. JIR DKPT X
9. JIR SZP v
10. JIR PS BIH v
11. JIR MP v
12. JIR MCP v
13. JIR MSIG v
14. JIR MLJPI v
15. JIR MKP v
16. JIR MVTEO v
17. JIR MFT v
18. JIR SUD v
19. JIR BHANSA X
20. JIR BHRT N
Ukupno 20 18

Izvor: Ured za reviziju na osnovu podataka iz Godi$njeg konsolidovanog izvietaja interne revizije za 2023.
godinu.

Tabela 2: Dinamika uspostavljanja JIR-ova u periodu 2012-2023. godina kod kojih je
izvrSeno uskladivanje pravilnika o unutrasnjoj organizaciji s relevantnim propisima iz
oblasti interne revizije

Redni broj

Planirani
JIR-ovi

Uspostavieni JIR-ovi

2012

2013. 2015. 2016. 2017.

2018. 2019. 2021.

MO BiH

MVP BiH

N

IO BiH

GP BiH

SIPA

OSABH

IDDEEA

R~ W o]

DKPT 8iH

w

S5ZP BiH

=3

PS BiH

-
oy

MP BiH

-
N

MCP BiH

-
w

MS BH

-
o

MLJPI BiH

-
w0

MKP 8iH

>

~

18

19

N

20

Ukupno:

3

2 4 2 2 0

2 1 1 0 1 0

lzvor: Ured za reviziju na osnovu podataka iz godinjih konsolidovanih izvjestaja interne revizije za period
2012-2023. godina.
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Prilog 2: Kadrovska popunjenost JIR-ova

Tabela 1: Pregled broja planiranih, uspostavljenih i kadrovski popunjenih JIR-ova u periodu
2012-2023. godina

Redni Broj planiranih Broj_ ) Broj kadrovski | % kadr.ovs'ki
broj Godina JIR-ova uspostavijenih popunjenih popunjenih
JIR-ova JIR-ova JIR-ova

1 kraj 2012. 17 3 1 33%
2 kraj 2013. 17 5 1 20%
3 kraj 2014. 17 9 4 44%
4 kraj 2015. 17 11 6 55%
5 kraj 2016. 17 13 7 54%
6 kraj 2017. 18 13 7 54%
7 kraj 2018. 18 15 8 53%
8 kraj 2019. 20 16 9 56%
9 kraj 2020. 20 17 12 71%
10 kraj 2021. 20 17 10 59%
11 kraj 2022. 20 18 12 67%
12 kraj 2023. 20 18 13 72%

lzvor: Ured za reviziju na osnovu podataka iz godisnjih konsolidovanih izvjestaja interne reviziie u
institucijama BiH za period 2012-2023. godina.

Tabela 2: Pregled kadrovske popunjenosti JIR-ova iz uzorka na kraju 2021, 2022. i 2023.

godine
kraj 2021. kraj 2022. kraj 2023.
opnl iR Odabreni Odobreni
P obren ol i
brp] b Odobreni Popunjeni % broj Popunjeni 9% broj Popunjeni o
broj broj zaposleni broj zaposleni broj
zaposlenih | zaposienih h zaposienih h zaposlenih
1 JIR DKPT 2 2 100% 2 2 100% 2 1 50%
2 JIR GP 2 2 100% 2 2 100% 2 1 50%
3 JIR MO 4 3 75% 4 3 75% 4 3 75%
4 JIR MFT 4 3 75% 4 2 50% 4 4 100%
5 JIR MVTEO 3 2 67% 3 3 100% 3 3 100%
6 | JRUIO 4 [ 4 100% 4 4 100% 4 4 100%

.Izvor: Ured za reviziju na osnovu podataka iz godisnjih konsolidovanih izvjestaja interne revizije za 2021, 2022. i 2023. godinu.
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Prilog 3: Provedene redovne revizije u JIR-ovima iz uzorka u periodu 2021-2023.
godina, sa procijenjenim rizikom revidiranog procesa/sistema

Napomena: Pored redovnih internih revizija, JIR-ovi u toku godine provode i odredeni
broj naknadnih revizija kao i ad hoc revizija po nalogu rukovodioca institucije. Ukupni broj
provedenih naknadnih i ad hoc revizija za trogodi$nji period®® naveden je nakon tabele
za svaki od JIR-ova iz uzorka.

Tabela 1: Broj provedenih redovnih revizija u JIR DKPT u periodu 2021-2023. godina sa procijenjenim
rizikom revidiranog procesa/sistema

Redni Naziv redovne revizije Procijenjeni
broj rizik
procesa/sistema

2021. godina

1 Revizija sistema javnih nabavki Visok
Koritenje sluzbenih vozila _ Visok

3. Provodenje Metodologije o rasporedivanju zaposlenih u platni Visok
razred u DKPT

4, Revizija skladidta Visok
2022. godina

5. Revizija planiranja i izvrSenja budzeta Visok

6. Revizija sudskih postupaka i realizacije sudskih odluka Visok

7. Popis i otpis imovine, potrazivanja i obaveza Srednii

8. Reviziia realizacije planova i programa rada u DKPT-u Sredniji
2023. godina

9. Revizija isplate stimulacija i naknada za rad u komisijama Visok

Izvor: Ured za reviziju na osnovu podataka JIR DKPT

Ukupan broj provedenih naknadnih revizija: 6
Ukupan broj ad hoc revizija: 1

Tabela 2: Broj provedenih redovnih revizija u JIR GP u periodu 2021-2023. godina sa procijenjenim
rizikom revidiranog procesa/sistema

Redni Naziv redovne revizije Procijenjeni
broj rizik
procesa/sistema

2021. godina

1. Revizija nabavnog poslovanja Visok

2. Revizija izdataka za tekuce odrzavanje Srednji

3 Revizija Sistema finansijskog upravlianja i kontrole Sredniji
2022. godina

4. Popis imovine, obaveza i potrazivanja Visok
2023. godina

o Revizija prihoda od prodaije stalnih sredstava i prekrdajnih naloga Visok

6. Revizija javnih nabavki Visok

7. Revizija planiranja i izvrSenja budzeta Srednii

Izvor: Ured za reviziju na osnovu podataka JIR GP

Ukupan broj provedenih naknadnih revizija: 7
Ukupan broj ad hoc revizija: 0

% Izvor: godi$nji konsolidovani izvjestaji IR
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Tabela 3: Broj provedenih redovnih revizija u JIR MFT u periodu 2021-2023. godina sa procijenjenim
rizikom revidiranog procesa/sistema

Redni Naziv redovne revizije Procijenjeni rizik
broj procesal/sistema
2021. godina
1. Upravljanje rizicima u Arhivu BiH Srednji
2. Upravljanje rizicima u Agenciji za drzavnu sluzbu BiH Srednji
3: Upravljanje rizicima u Agenciji za javne nabavke BiH Srednji
4, Upravljanje rizicima u Agenciji za osiguranje u BiH Ne postoji
dokumentacija
5. Upravljanje rizicima u Direkciji za evropske integracije BiH Sredniji
6. Upravijanje rizicima u Generalnom sekretarijatu VM BiH Srednji
7. Upravljanje rizicima u Memorijalnom centru Srebrenica - Ne postoji
Potocari, spomen obiljeZje i mezarje za Zrtve genocida iz 1995. dokumentacija
godine
8. Upravljanje rizicima u Ministarstvu finansija i trezora BiH Srednji
9. Upravljanje rizicima u Odboru drzavne sluzbe za Zalbe Srednji
10. Upravljanje rizicima u Uredu za zakonodavstvo VM BiH Ne postoji
dokumentacija
2022. godina
11. Stub HI - ,planiranje i budzet® definisanog Strategijom Visok
unapredenja upravljanja javnim finansijama u Ministarstvu
finansija i trezora BiH
12. | Upravljanje rizicima u Direkciji za ekonomsko pianiranje BiH Sredniji
13. | Upravljanje rizicima u Agenciji za statistiku BiH Sredniji
14, Upravljanje rizicima u Uredu koordinatora za reformu javne Srednji
uprave BiH
2023. godina
15. Ocjena razvoja FUK-a u Centralnoj harmonizacijskoj jedinici Srednji
Ministarstva finansija i trezora BiH
16. Revizija stuba IV - izvrSenje budZeta definisanog Strategijom Visok
unapredenja upravljanja javnim finansijama u Ministarstvu
finansija i trezora BiH

Izvor: Ured za reviziju na osnovu podataka JIR MFT

Ukupan broj provedenih naknadnih revizija: 11%°
Ukupan broj ad hoc revizija: 0

% Nedostaju ukupni podaci o broju realizovanih naknadnih revizija u Konsolidovanom izvjestaju IR za 2022.
godinu. U izvjeStajnom periodu provedene su i aktivnosti na pracenju realizacije preporuka iz revizionih
izvjestaja sacinjenih u 2020. i 2021. godini u osam institucija BiH (Arhiv BiH, Agencija za drzavnu sluzbu BiH,
Agencija za javne nabavke BiH, Agencija za osiguranje u BiH, Agencija za statistiku BiH, Generalni sekretarijat
VM BiH, Memorijaini centar Srebrenica-Potogari i Ured za zakonodavstvo VM BiH).
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Tabela 4: Broj provedenih redovnih revizija u JIR MO u periodu 2021-2023. godina sa procijenjenim
rizikom revidiranog procesa/sistema

Redni Naziv redovne revizije Procijenjeni
broj rizik
procesa/sistema
2021.
1. Proces podnosenja zahtjeva za povrat i obrac¢un PDV-a Sredniji
2. Proces realizacije ugovora za medicinske usluge u MO i OS BiH Sredniji
3. Revizija utroska sredstava po osnovu koristenja mobiinih telefona i Srednji
biznis kartica u MO BiH
4. Proces realizacije hitnih nabavki u MO i OS BiH Sredniji
5. Proces realizacije ugovora za nabavku odjece i uniformi u MO BiH Srednji
6. Proces podnoSenja zahtjeva za refundaciju troSkova putovanja Srednji
kada organizator snosi troSkove
7. Proces realizacije ugovora za usluge kolektivnog, pojedina¢nog i Srednji
grupnog osiguranja zaposlenih u MO i pripadnika OS BiH pri
odlasku i dolasku sa i na sluzbeni put
8. Sistem upravljanja i raspolaganja materijalno-tehnic¢kim sredstvima Srednji
u MO i OS BiH
2022. godina
9. Proces angazovanja lica za obavljanje povremenih i privremenih Visok
poslova u MO i OS BiH
10. | Proces praéenja stanja i evidentiranja materijalnih sredstava u Visok
skladisnim evidencijama MO i OS BiH
11. Proces izdavanja resursa stacionarnih komunikacionih &vorista Visok
MO BiH
12. Proces prestrukturisanja budzeta u MO BiH Visok
13. | Proces evidentiranja, uskladivanje stanja i naplate potraZivanja za Visok
refundaciju bolovanja u MO BiH
14. | Proces obrauna i isplate naknada za slu€aj smrti, bolesti i Visok
invalidnosti zaposlenog i élana njegove uze porodice u MO BiH
2023. godina
115! Proces prijema i evidentiranja materijalnih sredstava iz donacija u Visok
MO BiH
16. | Proces izrade Plana nabavki roba, usluga i radova za potrebe MO Srednji
i OS BiH
17. Proces planiranja, nabavke i raspolaganja sredstvima i opremom Visok
protivpoZarne zastite
18. | Proces isknjizavanja iz starog knjigovodstvenog programa MS koja Srednji
spadaju u modul stalnih sredstava i sitnog inventara

Izvor: Ured za reviziju na osnovu podataka JIR MO

Ukupan broj provedenih naknadnih revizija: 22
Ukupan broj ad hoc revizija: 0

40




Tabela 5: Broj provedenih redovnih revizija u JIR MVTEO u periodu 2021-2023. godina sa
procijenjenim rizikom revidiranog procesal/sistema

Redni Naziv redovne revizije Procijenjeni
broj rizik
procesa/sistema |

2021. godina

1. Revizija strateS8kog planiranja u Uredu za harmonizaciju i Visok
koordinaciju sistema pla¢anja u poljoprivredi, ishrani i ruralnom
razvoju BiH

2. Upravljanje ljudskim resursima u Uredu za veterinarstvo BiH Visok

3. Upravljanje ljudskim resursima u Upravi BiH za zastitu zdravlja bilja Visok
2022. godina

4. Upravljanje ljudskim resursima u Institutu za akreditiranje BiH Visok

5} Upravljanje ljudskim resursima u Institutu za intelektualno Visok
vlasnistvo BiH

6. Upravljanje ljudskim resursima u Instituciji ombudsmena za zastitu Srednji
potrosaca u BiH
2023. godina

7. Finansijsko upravljanje i kontrola u Ministarstvu vanjske trgovine i Visok
ekonomskih odnosa BiH

8. Stratedko planiranje u Vijecu za drzavnu pomo¢ BiH Visok

9. Finansijsko upravljanje i kontrola u Drzavnoj regulatornoj komisiji za Visok
elektriCnu energiju BiH

10. Upravljanje ljudskim resursima u Komisiji za koncesije Srednji

Izvor: Ured za reviziju na osnovu podataka JIR MVTEO

Ukupan broj provedenih naknadnih revizija: 8
Ukupan broj ad hoc revizija: 0
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Tabela 6: Broj provedenih redovnih revizija u JIR UIO u periodu 2021-2023. godina sa procijenjenim
rizikom revidiranog procesa/sistema

Redni Naziv redovne revizije Procijenjeni
broj rizik
procesalsistema
2021. godina
i Revizija upravljanja kontinuitetom poslovanja u UIO Visok
2. Revizija upravijanja procesom selektiviteta carinskih prijava u Visok
carinskom postupku sa robama
3t Revizija upravljanja zastitom i spasavanjem ljudi i materijalnih Visok
dobara od prirodnih ili drugih nesreca
4. Savjetodavna revizija Stru¢noj radnoj grupi za uspostavu i razvoj Visok
sistema FUK
2022. godina
5. Revizija upravljanja sudskim sporovima Visok
6. Revizija efikasnosti pracenja rezultata pokrenutih prekrsajnih i Visok
krivicnih postupaka
7. Savjetodavna revizija Struénoj radnoj grupi za uspostavu i razvoj Visok
sistema FUK
2023. godina
8. Revizija efikasnosti izvjeStavanja o radu Visok
9. Revizija efikasnosti pokretanja i okonéanja prekrsajnih postupaka u Srednji
okviru procesa registracije obveznika indirektnih poreza i obrade
poreznih prijava
10. Revizija efikasnosti postupka registracije obveznika indirektnih Visok
poreza
11. | Savjetodavna revizija Stru¢noj radnoj grupi za uspostavu i razvoj Visok
sistema FUK

Izvor: Ured za reviziju na osnovu podataka JIR UIO

Ukupan broj provedenih naknadnih revizija: 10
Ukupan broj ad hoc revizija: 0
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Prilog 4: PIFC aplikacija - poteSkoce u primjeni i pregled aktivnosti institucija

PIFC aplikacija u dijelu modula za internu reviziju se nije mogla koristiti u 2022. godini,
zbog tehnickih problema koji su onemogucavali zadovoljavajuéi nivo sigurnosti i zastite
informacija, te postavljanje Sifri za pristup PIFC aplikaciji od strane korisnika, a §to je
neophodno kao preduslov za osiguranje povjerljivosti, pouzdanosti i sigurnosti podataka
interne revizije.

Nakon $to su okon¢ane aktivnosti na otklanjanju nedostataka vezanih za osiguranje
zastite podataka interne revizije u institucijama BiH, CHJ je u martu 2023. godine
obavijestio JIR-ove da su obavezni unositi u PIFC aplikaciju sve podatke o aktivnostima
interne revizije koji se odnose na period od 1. 1. 2023. godine, i istu nastaviti koristiti u
svom radu pocev od navedenog datuma.

Tokom 2023. godine CHJ nije imao izabranog dobavlja¢a za usluge redovnog odrzavanja
PIFC aplikacije, tako da evidentirani problemi pri koristenju PIFC aplikacije nisu mogli biti
uspjesno otklonjeni. Ugovor o garantnom servisu PIFC aplikacije je istekao prije nego $to
su JIR-ovi i poceli sa koriStenjem modula za internu reviziju®. Komisija za nadzor i
izvjestavanje nad aktivnostima u vezi s PIFC aplikacijom u CHJ-u je u maju 2023. godine
zauzela stav da preduzimanje aktivnosti za odrzavanje PIFC aplikacije i razvoj novih
funkcionalnosti nije moguée prije nego $to vlasnidtvo nad PIFC aplikacijom ne bude
evidentirano u Glavnu knjigu CHJ-a™, $to je uradeno u augustu 2023. godine.

Nakon Sto je izvrSeno uknjizavanje vlasnistva nad PIFC aplikacijom u Glavnu knjigu CHJ-
a, CHJ je u novembru 2023. godine, na preporuku Komisije za nadzor i izvjestavanje nad
aktivnostima u vezi s PIFC aplikacijom™, zaklju¢io ugovor™ o pruzanju usluga odrzavanja
| ostalih aktivnosti vezanih za funkcionisanje PIFC aplikacije u 2023. godini, sa rokom
vazenja do 31. 12. 2023. godine. Dobavlja¢ je sacinio dokument ,Analiza i izvjestaj o
utvrdivanju trenutnog stanja i detektovanju problema unutar aplikacije PIFC* u kojem je
naveo niz preporuka. Jedna od preporuka se ticala i pro$irenja prostora na serveru na
kojem je instalirana PIFC aplikacija kako bi se omoguéilo nesmetano koristenje i
funkcionisanje aplikacije.

CHJ je u februaru 2024. godine uputio dopis™ MFT-u kojim je zatraZeno osiguranje
proSirenja prostora na serveru MFT-a, medutim, do datuma sa&injavanja ovog lzvjestaja
revizije u€inka MFT nije izvrio prosirenje prostora na serveru. U svom odgovoru iz MFT-
a navode da ugovor kojim bi se osiguralo prosirenje prostora na serveru na kojem je

7® Ugovor o garantnom servisu je bio na snazi od 28. 2. 2022. godine do 1. 3. 2023. godine;

™" Izvje$taj Komisije za nadzor i izvjeStavanje nad aktivnostima u vezi s PIFC aplikacijom u CHJ MFT BiH za
april 2023. godine (broj: 01-1-06-1-69-4/23 od 8. 5. 2023. godine);

2 Komisija za nadzor i izvje$tavanje nad aktivnostima u vezi s PIFC aplikacijom u CHJ MFT BiH je preporudila
CHJ MFT BiH da izvrsi izbor dobavljaga za odrzavanje PIFC aplikacije, ako je potrebno i po osnovu ugovora
o djelu, dok u budzetu CHJ MFT BiH ne budu osigurana sredstva za redovno odrzavanje PIFC aplikacije
(Izvor: Izvjestaj Komisije za nadzor i izvje3tavanje nad aktivnostima u vezi s PIFC aplikacijiom u CHJ MFT BiH
za august 2023. godine (broj: 01-1-06-1-69-14/23 od 6. 9. 2023. godine);

73 Izabrani dobavlja¢ je po ugovoru bio obavezan da: izvr§i analizu PIFC aplikacije i utvrdi probleme
nefunkcionalnosti, pripremi prijedioge za unapredenje PIFC aplikacije, sacini analizu tehnigkih karakteristika
servera na kojem je instalirana PIFC aplikacija, te dostavi tehni¢ke podatke za izradu tenderske
dokumentacije za odrzavanje PIFC aplikacije u 2024. godini kao i tehnicke podatke za eventualnu nabavku
servera.

" Dopis CHJ MFT BiH za MFT BiH (broj: 02-1-06-1-47-4/24 od 13. 2. 2024. godine);
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instalirana PIFC aplikacija nije potpisan tako da trenutno ne raspolazu potrebnim
prostorom na serveru. 1z MFT-a istiCu da u 2023. godini nije doslo do realizacije javne
nabavke servera i serverske opreme, a u tekucoj godini neusvajanje budzZeta predstavlja
ogranicavajuéi faktor za preduzimanje aktivnosti u potrebnom smjeru.

Zbog tehni¢kih problema u radu PIFC aplikacije tokom 2023. godine, CHJ je donio dvije
odluke kojima je produzen rok JIR-ovima za dostavu godi$njih izvjeStaja interne revizije
za 2023. godinu do 11. 3. 2024. godine. Takoder, zbog tehnickih problema, JIR-ovi nisu
bili u moguénosti dostaviti godisnje izvjestaje interne revizije CHJ iskljucivo putem PIFC
aplikacije. Zbog navedenog, doslo je do kasnjenja u izradi GodiSnjeg konsolidovanog
izvjestaja interne revizije za 2023. godinu, a priprema istog nije mogla biti podrzana PIFC
aplikacijom.
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