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PREDMET: Zavrini Izvieitaj provedenih pilot projekata uvodenja novih tehnologija u izborni
proces u Bosni i Hercegovini i Studija izvodljivosti za uvodenje specifi¢nih izbornih
tehnologija u izborni proces Bosne i Hercegovine, dostavlja se -

U skladu s ¢lanom 20.16e stav (4) Izbornog zakona Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik BiH®,
br. 23/01, 7/02, 9/02, 20/02, 25/02, 4/04, 20/04, 25/05, 52/05, 65/05, 77/05, 11/06, 24/06, 32/07,
33/08, 37/08, 32/10, 18/13, 7/14, 31/16, 41/20, 38/22, 52/22, 67/22 i 24/24) propisano je da Ce
Centralna izborna komisija Bosne i Hercegovine, Parlamentarnoj skupstini Bosne i Hercegovine
redovno dostavljati sveobuhvatne izvjestaje o svojim aktivnostima na uvodenju novih tehnologija.

S tim u vezi, Centralna izborna komisija BiH je 30. 7. 2024. godine Parlamentarnoj skupstini BiH
dostavila Prvi periodi¢ni Izvjestaj o uvodenju novih tehnologija u izborni proces u Bosni i
Hercegovini, koji je razmatran i usvojen 28. 8. 2024. godine na 21. sjednici Predstavnickog doma
Parlamentarne skupstine BiH. Drugi periodi¢ni Izvje$taj o uvodenju novih tehnologija u izborni
proces u Bosni i Hercegovini razmatran je na 23. sjednici Predstavni¢kog doma Parlamentarne
skupétine BiH odrzanoj 3. 12. 2024. godine kada je Predstavni¢ki dom Parlamentarne skupstine BiH
usvojio zakljuéak (broj: 01-05-1-15-23/24, veza: 1,02-50-18-1894/24) kojim zaduZuje Centralnu
izbornu komisiju BiH da izradi studiju izvodljivosti za uvodenje specifi¢nih izbornih tehnologija u
izborni proces Bosne i Hercegovine, u roku od 90 dana od dana usvajanja navedenog zakljucka.

U vezi s navedenim, dostavljamo Zavrini Izvjestaj provedenih pilot projekata uvodenja novih
tehnologija u izborni proces u Bosni i Hercegovini i Studiju izvodljivosti za uvodenje specifi¢nih

izbornih tehnologija u izborni proces Bosne i Hercegovine.

Navedeni dokumenti se dostavljaju na jezicima/pismima u zvani¢noj upotrebi u Bosni i Hercegovini.

S postovanjem,

Prilog: kao u tekstu

Dostavljeno:

- Naslovu,
-ala

Damjela Ozme 7, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina
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CENTRALNA IZBORNA KOMISLIA % IEHTPAJIHA H3EOPHA KOMHUCHJIA
SREDISNJE IZBORNO POVJERENSTVO

Broj: 04-2-50-4-1192-90/20
Sarajevo, 28. 2. 2025. godine

Na osnovu €lana 18. Poslovnika Centralne izborne komisije Bosne i Hercegovine (pre¢i$éeni tekst),
(,»Sluzbeni glasnik BiH“, broj 32/23), Centralna izborna komisija Bosne i Hercegovine je na 11.

sjednici, odrzanoj dana 28. 2. 2025. godine,donijela
ZAKLIJUCAK

Clan 1.

Utvrduje se tekst Zavr$nog Izvjestaja provedenih pilot projekata uvodenja novih tehnologija u izborni
proces u Bosni 1 Hercegovini i Studije izvodljivosti za uvodenje specifi¢nih izbornih tehnologija u

izborni proces Bosne i Hercegovine.
Clan 2.

U skladu s ¢lanom 2.9 i ¢lanom 20.16e stav (4) Izbornog zakona Bosne i Hercegovine, Izvjestaj iz
¢lana 1. ovog zakljucka dostavlja se Parlamentarnoj skupstini Bosne i Hercegovine.

Clan 3.

Ovaj zakljucak stupa na snagu na dan dono$enja.

Predsjednica

-

Irena Hadziabdi¢
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Dostaviti:

- Parlamentarnoj skupstini BiH
- ala
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Pregled skracenica
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BiH Bosna i Hercegovina
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CIK BiH Centralna izborna komisija Bosne i Hercegovine

DI Democracy International
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SAZETAK

1.  Pilot projekti testiranja razlicitih izbornih tehnologija na birackim mjestima u Bosni i
Hercegovini su dobar primjer kako nove tehnologije mogu unaprijediti integritet,
transparentnost i efikasnost izbornog procesa, sprijeciti prevare, osigurati automatsko
brojanje glasova i rezultate izbore u vrlo kratkom vremenu nakon zatvaranja birackih
mjesta te dokumentirati putem audio i video zapisa operacije na biratkom mjestu. Cetiri
pilot projekta su provedena na dan odrzavanja Lokalnih izbora u Bosni i Hercegovini (6.
10. 2024.) u 24 osnovne izborne jedinice na 456 od planiranih 458 birackih mjesta.

2. Tri pilot projekta su finansirana iz donatorskih sredstava i sve procedure javnih nabavki
roba i usluga je proveo donator, a jedan pilot projekat je finansiran iz budzeta Centralne
izborne komisije BiH.

3. Metodoloski pristup za izradu izvjestaja — Analiticki okvir ukljucuje pet kategorija za

svaki od pilot projekata: opée informacije 0 projektu; legislativa; lokacija provodenja
pilot projekta; evaluacija i rezultati pilot projekta i izazovi i naucene lekcije.
Ovaj izvjeStaj kombinira nekoliko metodoloskih alata koji su razli¢iti za svaki pilot
projekat. U pilot projektu 1 koristene su metode analize i komparacije podataka koji su
dobijeni iz primarnih izvora (podaci iz baza podataka i aplikacijskih rjesenja koje nije
moguée automatski konsolidirati) i sekundarnih izvora odnosno rezultata analize
upitnika izborne administracije, operatera i biraca. U pilot projektu 2 koristeni su podaci
koji su dobijeni elektronski/automatski iz sistema optickih skenera i preneseni su na
sistem upravljanja rezultatima u okviru integralnog softverskog rjesenja. Takoder su za
odredena biracka mjesta koriStene metode komparacije rezultata elektronskog i ru¢nog
brojanja. Sekundarni izvori su rezultati analize upitnika izborne administracije, operatera
i biraca. U pilot projektu 3 konsolidirane datoteke s uredaja koje sadrze sve revizijske
tragove identifikacije i autentifikacije birac¢a su prenesene i konsolidirane u Sistem za
upravljanje identitetom koji omogucava pregled razli¢itih kategorija podataka (statistika
identifikacije i autentifikacije biraca, informacije o bira¢ima, Status uredaja i druge
podatke koje omogucava softver). Sekundarni izvor podataka za ovaj pilot projekat su
rezultati analize upitnika operatera i biraca. U pilot projektu 4 izvrSen je monitoring
procedure javne nabavke, poStovanje primjene i funkcionalnosti video opreme na
birackom mjestu u skladu s pravnim aktima i zastitom tajnosti glasanja, a sekundarni
izvor podataka su rezultati provedene ankete za operatere, izbornu administraciju i
birace.

4.  Kljuéni nalazi — Pilot projekti provedeni 2024. godine pokazali su zna¢ajna poboljSanja
u autentifikaciji biraca, brzini brojanja glasova, smanjenju ruc¢nih gresaka, brzini
prijenosa rezultata s birackog mjesta do CIK BiH, kao i zastiti integriteta procesa glasanja
1 brojanja primjenom video nadzora na birackim mjestima. Sve ove tehnologije naisle su
na dobar prijem od strane ispitanika i biraca, kao i drugih aktera na izborima, §to ukazuje
na visoki nivo zadovoljstva i povjerenja u ove sisteme. Medutim, uoceni su neki tehnicki
1 logisticki izazovi, kao S§to su kvarovi na uredaju 1 problemi s unosom vise glasackih
listica u skenere. RjeSavanje ovih izazova kroz sveobuhvatne okvire podrske i
kontinuirane programe obuke bit ¢e od sustinskog znafaja za uspjeSnu Siru
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implementaciju.

Kljuéne preporuke ukljucuju intervencije u nekoliko oblasti: 1.) Osiguravanje budzeta
prije izborne godine kako bi se omogucilo dovoljno vremena za nabavku, testiranje i
prihvatanje rjeSenja; 2.) Osigurati transparentnu komunikaciju i saradnju sa svim
izbornim akterima kako bi se izgradila Siroka podrska i povjerenje u nove tehnologije;
3.) CIK BiH treba angazirati poseban tim za upravljanje tehnologijom i njenom
primjenom na izborima. Postoje¢i ljudski resursi moraju u potpunosti razumjeti
tehnologiju i njen utjecaj na njihove uloge; 4.) Uspostaviti namjenske pozivne centre i
terenske tehnicare na licu mjesta za podrsku operacijama i brzo rjeSavanje svih tehnic¢kih
problema; 5.) Razviti i prosiriti tekuée programe obuke za izborne zvani¢nike i aktere
kako bi se osigurala stru¢nost u koriStenju novih tehnologija; 6.) Angazirati jednog
specijaliziranog dobavljaca sistema izborne tehnologije kako bi se pojednostavilo
skladistenje, logistika i podrska; 7.) Unaprijediti infrastrukturu za sigurno i pouzdano
napajanje, te osigurati efikasnu logistiku za rukovanje opremom; 8.) Kontinuirano
educirati birace kako bi se izgradilo povjerenje i razumijevanje novih sistema; 9.) Razviti
i implementirati detaljne planove upravljanja rizicima kako bi se pripremili za
potencijalne izazove i osiguralo nesmetano poslovanje; 10.) Pojednostaviti proces
glasanja ukljuéivanjem svih utrka na jednom glasa¢kom listicu, $to moze zahtijevati
zakonodavne reforme i moguée nove napore u obrazovanju biraca.

U nastavku je dat rezime svakog provedenog pilot projekta.

Pilot projekat 1 — Autentifikacija biraca i transmisija rezultata je testirao sistem
elektronske identifikacije biraca i sistem online unosa i brzog transfera izbornih rezultata
s birackog mjesta do Centralne izborne komisije BiH radi utvrdivanja modaliteta
tehnoloskog jaCanja izbornih institucija i procesa kako bi se minimizirale ili otklonile
moguénosti izbornih prevara. Ukupna vrijednost pilot projekta 1 kojeg je podrzala
Delegacija Evropske unije je 639.991,00 EUR-a. Pilot projektom je obuhvacena nabavka
I instalacija odgovaraju¢ih hardvera, kao i razvoj, instalacija i testiranje softvera za
proces autentifikacije biraca, unosa i prijenosa izbornih rezultata s birackog mjesta,
stru¢nu obuku korisnika, kao 1 organiziranje i provodenje pilot projekta 1. na 165 birackih
mjesta u 11 osnovnih izbornih jedinica: Stari Grad Sarajevo, Domaljevac-Samac,
Bijeljina, Doboj, Gorazde, GradiSka, Sanski Most, Srebrenica, TeSanj, Trebinje i
Zvornik. Za potrebe provodenja pilot projekta razvijena je u okviru komponente 1.
posebna aplikacija za autentifikaciju biraca, te u okviru komponente 2. aplikacija za
transmisiju rezultata instaliranih na prijenosne racunare koji su postavljeni na biracka
mjesta na kojima se proveo pilot projekat. Komponentom 1. uspostavljen je
Informacijski sistem identifikacije s koriStenjem biometrijskih podataka i otisaka prstiju
birata uz upotrebu skenera otisaka prsta i bar-kod skenera li¢énih dokumenata uz
paralelnu redovnu registraciju bira¢a na birackom mjestu. Podaci koji su dobijeni su
osigurani na osnovu uzimanja otiska prsta bira¢a na birackom mjestu koji su pretvoreni
u matematicki algoritam, a koji su uporedeni s algoritmom otiska prsta biraa u
evidencijama kojima raspolaze IDDEEA. Na osnovu podataka povuéenih iz baze
IDDEEA-e nakon online provjere biometrijskih predlozaka, utvrdeno je da je pilot
projektom 1. uspje$no autentificirano 94.15 % biraca, da 2.58 % biraca nije moglo dati
otisak prsta, te da je za 3.50 % biraca evidentirana greska prilikom identifikacije. Licni
podaci koji su koriSteni za potrebe pilot projekata su identi¢ni podacima sadrzanim u
evidencijama CIK-a BiH i IDDEEA-¢ i koristeni su isklju¢ivo za potrebe provodenja
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pilot projekta. Zastita li¢nih podataka u automatskoj obradi provedena je kroz tehniCke
mjere, organizacijske mjere, mrezne barijere, prava pristupa, sigurnosne kopije, pristup
u telekomunikacijski, racunarski i aplikacijski sistem, kroz upotrebu jedinstvenih
korisnickih imena 1 propusnica za pristup sistemu, pracenje pristupa i1 pokusSaja
neovlastenog pristupa sistemu itd. Za potrebe realizacije komponente 2. uspostavljen je
Informacijski sistem za unos i prijenos rezultata s bira¢kih mjesta s ciljem brzeg dobijanja
rezultata izbora putem web aplikacije. Na dan izbora rezultati su se nakon ru¢nog
prebrojavanja rezultata glasanja na birackim mjestima unijeli u aplikaciju, te s birackih
mjesta prenijeli putem sigurnog tunela telekom operatora na server CIK-a BiH. Rezultati
su nezavisno od JIIS sistema bili objavljeni na web stranici CIK-a pod nazivom ,,Pilot
projekat 1 — Autentifikacija biraca i transmisija rezultata®. Tehnicki problemi koji su se
pojavili na pojedinim biraCkim mjestima, a koji su neznatni, odnose se na kratko
Lrusenje* aplikacije za transmisiju, problem pokrivenosti signalom birackog mjesta,
zagusenja sigurnog tunela, greske u programu pri unosu pojedinacnih glasova,
neuspjesnog ocitavanja otiska prsta kod lica starije Zivotne dobi, problem ocitavanja
liénih dokumenata biraca s trajnom licnom kartom, problemi s radom aplikacije za
identifikaciju (blokiranje, usporen rad, bag), aplikacija nije dobro razvrstavala
autentificirane i neautentificirane birace u krajnjem zbiru, a Sto je detaljno navedeno u
dijelu izvjestaja koji se odnosi na evaluaciju i rezultate Pilot projekta 1. 1zuzev problema
tehnicke prirode, ne bi trebalo izostaviti greSke ljudskog faktora, kao §to je pogre$no
postavljanje vremena na laptopima, tipkovne greske koje su se u jednom slucaju odnosile
ne pogresan unos glasova za kandidata, kao 1 pojavu da operateri uopée nisu unijeli
rezultate u aplikaciju. Ocjena Pilot projekta 1. se zasniva na dobijenim aplikacijskim
izvjestajima, podacima iz baze podataka IDDEEA-¢e, JIIS-a, kao i operatera, ¢lanova
izborne administracije 1 bira¢a u BiH koji su sudjelovali u pilot projektu. Provedenim
anketama, 85 % ispitanika (predsjednika i ¢lanova birackih odbora), 82 % operatera, kao
I 75 % biraca se u potpunosti slaze ili slaze da uredaji za autentifikaciju biraca Cine
izborni proces transparentnijim. Doradom aplikacijskih rjeSenja bi se rijesili prethodno
navedeni problemi, te bi se uvodenjem izbornih tehnologija iz Pilot projekta 1 —
omogucio brZzi proces identifikacije i autentifikacije biraca, sprijecilo bi se glasanje u ime
drugog lica, visestruko glasanje, kao i glasanje nakon zatvaranja biratkog mjesta, a
rezultati glasanja bi se odmah unijeli u aplikaciju i jednostavno prenijeli do servera CIK-
a BiH, koji bi automatski bili objavljeni na web stranici CIK-a BiH.

Pilot projekat 2 — Opticki skeneri i automatsko prebrojavanje glasackih listic¢a je
testirao elektronsko prebrojavanje glasova putem optickih skenera i automatskog
prijenosa rezultata glasanja s birackog mjesta do Centralne izborne komisije BiH. Ciljevi
pilot projekta 2 su bili doprinijeti direktnom 1 brZzem prijenosu, kao 1 obradi rezultata s
biratkog mjesta, Sto moze utjecati na povecanje povjerenja gradana u izborni proces i
sprjeCavanja manipulacija izbornih rezultata. U konaénici, svrha ovog pilot projekta je
bila ja¢anje kapaciteta izbornih organa BiH za upravljanje i nadgledanje vjerodostojnih
izbora 1 jacanje kapaciteta civilnog drustva za vrSenje izbornog nadzora i uceSc¢e gradana
kako bi se zahtijevala odgovornost i transparentnost. Ukupna vrijednost nabavljene i
donirane opreme (optickih skenera) iznosi 500.000 USD, a prema podacima USAID
projekta ,,Podrska izbornom integritetu* (SEI) za realizaciju svih aktivnosti pilot projekta
ukljucujuéi struénu podrSku za organizaciju izbora putem skenera, te identificiranje
dobavljaca, nabavku opreme i prateCe opreme, razvoj softvera i obuku izborne
administracije, USAID SEI tim od petero ljudi, te tehni¢kog partnera za period od Cetiri
mjeseca osigurano je cca 1 milion USD. Opticki skeneri s automatskim brojanjem
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10.

glasova 1 direktnom transmisijom rezultata uspjesno su testirani na 143 biracka mjesta u
7 osnovnih izbornih jedinica (Vogosé¢a, Tuzla, Visoko, Stolac, Novi Grad, Prijedor i
Mostar). Ova ocjena zasniva se na nalazima i preporukama medunarodnih i domacih
posmatraca izbora, kao i aktera civilnog drustva i bira¢a u BiH. Takoder, u skladu je sa
zaklju¢cima CIK BiH i op¢inskih/gradskih izbornih komisija koje su sudjelovale u pilot
projektu. Od 145 optickih skenera, 143 (98 %) su funkcionirala, dok dva skenera nisu
bila koriStena na dan izbora (jedan zbog tehni¢kog problema, a drugi zbog pogresno
Stambiljanih glasackih listi¢a). Proces glasanja koriStenjem optickih skenera trajao je
izmedu 40 i 44,9 sekundi. Ukupno 98 % rezultata je elektronski preneseno, dok je
preostalih 2 % preneseno fizi€ki zbog opterecenja sigurne internet mreze u minutama
nakon glasanja. 140 birackih mjesta je zatvoreno na vrijeme sto ukazuje na to da su
skeneri ispravno radili, te da nije bilo pretjeranih guzvi. Skeneri su pomogli u smanjenju
broja nevazeéih listi¢a na osnovu uporedbe Lokalnih izbora 2020. i 2024. godine u kojoj
je vecina pilot op¢ina zabiljezila smanjenje broja nevazecih listi¢a.

Pilot projekat 3 — Biometrijska identifikacija i autentifikacija bira¢a je imao za svrhu
sprjeCavanje izbornih prevara, zloupotrebe identiteta glasaca, i viSestrukog glasanja s
ciljem unaprjedenja integriteta izbornog procesa. Misija OSCE-a u BiH je za potrebe
ovog projekta izvrSila koordinaciju izmedu institucija nadleznih za provodenje pilot
projekta (CIK BiH i IDDEEA), isporucila uredaje za identifikaciju, osigurala potrebna
aplikacijska rjesenja, te pruzila podrsku CIK-u BiH u provodenju obuke korisnika
uredaja i provela edukativnu i informativnu kampanju u Bréko distriktu BiH. Vrijednost
pilot projekta je 400.000,00 EUR-a. Identifikacija i autentifikacija na 138 birackih mjesta
je izvrSena za ukupno 38.177 biraca u Brcko distriktu BiH, od ¢ega za 2.207 biraca (5,78
%) nije bilo moguce izvrsiti identifikaciju i autentifikaciju u odnosu na odziv biraca. Vise
od 72 % biraca koji nisu mogli biti identificirani putem otiska prsta je starije od 65
godina. Prosjec¢no potrebno vrijeme za biometrijsku identifikaciju i autentifikaciju biraca
u bazama Agencije za identifikacijske dokumente, evidenciju i razmjenu podataka BiH
(IDDEEA) iznosilo je 35 sekundi. Vise od 75 % birackih mjesta ima vrijeme provjere
identiteta birac¢a ispod 40 sekundi. Uporedivanjem ukupnih podataka odziva prema
podacima za biometrijsku identifikaciju i autentifikaciju u 67 % sluCajeva nema
odstupanja u podacima, dok u 93 % slucaja odstupanje je +-2. Od ukupnog broja biraca
koji su pristupili biratkom mjestu (38.177), na pogresno biracko mjesto je pristupilo
2.977 biraca ili 3,48 %. Nakon dobijene informacije o ispravnom biratkom mjestu, 1.945
biraca ostvarilo je svoje biracko pravo na ispravnom mjestu, dok 132 biraca nisu glasala.
U 2,2 % slucajeva izvrSena je zamjena uredaja zbog tehnickih problema. Na 32 %
biraCkih mjesta nije bilo moguée angazirati operatera s tog birackog mjesta, te je bio
potreban dodatni angazman osoblja. Na osnovu provedene ankete, viSe od 96,3 %
operatera 1 90,1 % biraca smatra da se povecava transparentnost izbornog procesa, 97 %
operatera i 88 % biraca daju prednost koristenju biometrijske identifikacije u odnosu na
tradicionalni naCin identifikacije.

Pilot projekat 4 — Video nadzor na birackim mjestima je testirao moguc¢nosti uvodenja
izbornih tehnologija na biracka mjesta u vidu nadzora nad procesom glasanja i brojanja,
putem snimanja audio i1 video tehnologijom u cilju zastite integriteta procesa glasanja i
brojanja. Video nadzor je snimao samo glasacku kutiju, a tokom brojanja glasackih listica
biracki odbor je osigurao snimanje glasackih listica i ¢itao naglas rezultate glasanja o
¢emu postoji audio 1 video zapis. Pilot projekat 4 proveden je na 10 birackih mjesta u 5
osnovnih izbornih jedinica i to: Zenica, Centar Sarajevo, Banja Luka, Isto¢no Novo

10



Sarajevo i Vlasenica. Ukupna vrijednost nabavke opreme iz ovog pilot projekta je bila
29.652,00 KM i finansiran je iz sredstava CIK-a BiH. Evaluacija i analiza Pilot projekta
4 je pokazala da je pilot projekat proveden u okviru predvidenog finansijskog okvira.
Oprema je koriStena u skladu s propisanim pravnim aktima uz o¢uvanje tajnosti glasanja.
Biraci su bili upoznati da se na birackim mjestima koristi video nadzor, a ni biraci, niti
posmatraci izbornog procesa nisu iskazali zabrinutost zbog koriStenja video nadzora.
Iskustva glasanja na birackom mjestu uz upotrebu video nadzora su ocijenjena
zadovoljavajuce 1 u buducnosti se preferira upotreba ovih uredaja na birackom mjestu.
Pilot projekat 4 — Video nadzor je imao za cilj zaStitu integriteta procesa glasanja i
brojanja glasova — ova metoda je testirana i moze se smatrati da se pokazala korisnom,;
povecana je svijest izbornih korisnika; postojanje audio i video zapisa procesa glasanja i
brojanja glasova dokumentiraju cijelu proceduru na biratkom mjestu i mogu biti
vjerodostojan dokaz u slucaju izbornih nepravilnosti. Rezultati provedene ankete su
pokazali da 89 % ispitanika iz izborne administracije misli da je koriStenje video opreme
ocuvalo tajnost glasanja; 44 % ispitanika iz izborne administracije i 75 % bira¢a smatra
da je koriStenje video opreme sprijecilo potencijalne prevare; 100 % biraca smatra da je
povecéana transparentnost izbornog procesa, 67 % ispitanika iz izborne administracije i
75 % biraca preferira upotrebu video nadzora na birackim mjestima u buduénosti.
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11.

12.

13.

14.

15.

Centralna izborna komisija Bosne i Hercegovine (CIK BiH) nadlezna je za provodenje
Aneksa I11. Dejtonskog mirovnog sporazuma, lzbornog zakona Bosne i Hercegovine,!
Zakona o finansiranju politi¢kih stranaka,? Izbornog zakona Republike Srpske,® Izbornog
zakona Bréko distrikta BiH,* Zakona o izboru, prestanku mandata, opozivu i zamjeni
naéelnika opéina u Federaciji BiH,> Zakona o Vijeéu ministara Bosne i Hercegovine® te
Ustava Bosne i Hercegovine (Aneks 4. Okvirnog sporazuma za mir u Bosni i
Hercegovini), Ustava Federacije BiH i Ustava Republike Srpske u dijelu koji se odnosi
na izbore.

Dana, 26. 3. 2024. godine donesene su sveobuhvatne izmjene i dopune Izbornog zakona
BiH kojima je izmedu ostalih omoguéena upotreba izbornih tehnologija i1 provodenje
pilot projekata, testiranja izbornih tehnologija prije njihovog eventualnog uvodenja u
izborni proces za Opée izbore 2026. godine.” Ove izmjene i dopune Izbornog zakona
BiH su se desile pred samo raspisivanje Lokalnih izbora 2024. godine, ¢ime je proces
planiranja i realizacije pilot projekata predstavljao dodatni izazov.

U skladu s ¢lanom 20.16e stav (4) Izbornog zakona BiH propisano je da ¢e Centralna
izborna komisija BiH Parlamentarnoj skupstini Bosne i Hercegovine (PS BiH) redovno
dostavljati izvjestaje o svojim aktivnostima na uvodenju novih tehnologija.

Centralna izborna komisija BiH je 30. 7. 2024. godine PSBiH dostavila Prvi periodi¢ni
Izvijestaj o uvodenju novih tehnologija u izborni proces u Bosni i Hercegovini,® koji je
razmatran i usvojen 28. 8. 2024. godine na 21. sjednici Predstavnickog doma PSBiH.®
Ovaj izvjestaj je obuhvatio aktivnosti CIK-a BiH na modernizaciji i uvodenju inovacija
u izborni proces u Bosni i Hercegovini od 2006. godine do 2022. godine, odnosno od
2022. godine do jula 2024. godine kada su zapocete aktivnosti s donatorskim
organizacijama, koje su CIK-u BiH uputile pismo namjere o moguénosti testiranja
digitalnih tehnologija u BiH.

Drugi periodi¢ni IzvjeStaj o uvodenju novih tehnologija u izborni proces u Bosni i
Hercegovini posvecen je digitalizaciji izbornog procesa s fokusom na tehnic¢ke i pravne
aspekte realizacije aktivnosti ¢etiri (4) pilot projekta koja su provedena na dan Lokalnih
izbora 2024. godine. Predmetni izvjestaj je razmatran na 23. sjednici Predstavni¢kog
doma PSBiH odrzanoj 3. 12. 2024. godine i uz Izvjestaj, Predstavnicki dom PSBiH je
usvojio 1 zakljucke kojim zaduzuje CIK BiH da izradi studiju izvodljivosti za uvodenje

! Sluzbeni glasnik BiH*, br. 23/01, 7/02, 9/02, 20/02, 25/02, 4/04, 20/04,25/05, 52/05, 65/05, 77/05, 11/06, 24/06, 32/07,
33/08, 37/08, 32/10, 18/13, 7/14, 31/16, 41/20, 38/22, 51/22, 67/22 i 24/24

2 “Sluzbeni glasnik BiH”, br: 95/12141/16

3 “Sluzbeni glasnik RS”, br. 34/2, 35/03, 24/04, 19/05, 24/12, 109/12, 45/18 1 18/20

4 ,,Sluzbeni glasnik Bréko distrikta BiH, br. 17/08, 43/08, 49/18

5,.Sluzbene novine FBiH*, broj: 19/08

6 «“Sluzbeni glasnik BiH”, br. 30/03, 42/03, 81/06, 76/07 i 24/08

7 https://www.ohr.int/decision-enacting-the-law-on-amendments-to-the-election-law-of-bosnia-and-herzegovina-16/

8 Akt broj 04-2-50-4-1192-56/20
° Akt Predstavnickog doma PS BiH broj 01-50-1-15-21/24 od 28. 8. 2024.
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16.

17.

18.

19.

20.

specificnih izbornih tehnologija u izborni proces Bosne i Hercegovine u roku od 90 dana
od dana usvajanja ovog zakljucka i zaduzuje VijeCe ministara BiH da, u skladu sa
zahtjevom CIK-a BiH, osigura finansijska sredstva u Budzetu institucija BiH za 2025.
godinu za nabavku potrebne opreme za uvodenje specificnih izbornih tehnologija u
izborni proces BiH, u skladu s ¢lanom 20.16e Izbornog zakona BiH.°

Na dan odrzavanja Lokalnih izbora 2024. godine, CIK BiH je uz pomo¢ donatorskih
organizacija i vlastitih izvora proveo Cetiri (4) pilot projekta uz testiranje razli¢itih
izbornih tehnologijal! i to: 1) Autentifikacija bira¢a i transmisija rezultata; 2) Opticki
skeneri I prebrojavanje glasackih listica; 3) Biometrijska identifikacija i autentifikacija
biraca; 4) Video nadzor na birackim mjestima, u 24 osnovne izborne jedinice na 458
birac¢kih mjesta. Ovo je prvi put da je na biratkim mjestima koristena napredna izborna
tehnologija.

Tokom pripreme i provodenja pilot projekta posebna paznja je posvecena zastiti licnih
podataka bira¢a u skladu bira¢a s odredbama Zakona o zastiti li¢nih podataka BiH'?.

Pored op¢ih podzakonskih akata koji reguliraju provodenje svih pilot projekata na
Lokalnim izborima 2024. godine (Odluka o djelokrugu primjene pilot projekata
Centralne izborne komisije BiH za Lokalne izbore 2024. godine®®, Odluka o izmjenama
i dopunama Odluke o djelokrugu primjene pilot projekata Centralne izborne komisije
BiH za Lokalne izbore 2024. godine'*, Uputstvo o provodenju pilot projekata na
Lokalnim izborima 2024. godine uz upotrebu izbornih tehnologija,’® Odluka o
odredivanju birackih mjesta za provodenje pilot projekata za Lokalne izbore 2024.
godine,!® Ispravku teksta Odluke o odredivanju birackih mjesta za provodenje pilot
projekata za Lokalne izbore 2024. godine,!” Uputstvo o provodenju pilot projekata na
Lokalnim izborima 2024. godine uz upotrebu izbornih tehnologija,'® CIK BiH je usvojio
niz dokumenata kojima se reguliraju razliiti aspekti provodenja pojedinacnih pilot
projekata.

Nakon izbora CIK BiH je proveo evaluaciju i analizu pilot projekata. Evaluacija je
obuhvatila i anketiranje izborne administracije (¢lanova izbornih komisija osnovnih
izbornih jedinica — OIK/GIK, predsjednika birackih odbora), stru¢nog osoblja
(operatera) 1 bira¢a o njthovom iskustvu u koriStenju novih tehnologija na birackom
mjestu. Prikupljene informacije i rezultati anketa su sumirani i prezentirani u evaluaciji
i analizi svakog pilot projekta.

Zavrsni izvjestaj se sastoji od dva dijela: 1 DIO — Evaluacija i analiza provedenih pilot
projekata uvodenja novih tehnologija u izborni proces u Bosni i Hercegovini i |l

10 Akt Predstavni¢kog doma Parlamentarne skupstine BiH broj 01-50-1-15-23/24 od 3. 12. 2024. godine

1 Kolegij CIK-a BiH je 2. 7. 2024. godine imenovao &etiri operativna tima za provodenje pilot projekata (broj: 63/2024 od 2.
7.2024. godine).

12 «“Sluzbeni glasnik BiH” broj 49/06, 76/11 1 89/11 (ispravka).

13 Sluzbeni glasnik BiH* broj 31/24

14 _Sluzbeni glasnik BiH* broj 57/24

15 Sluzbeni glasnik BiH* broj 31/24

16 _Sluzbeni glasnik BiH* broj 57/24

17" _Sluzbeni glasnik BiH* broj 59/24

18 Akt broj 05-1-02-2-601-1/24 od 3. 5. 2024.
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21.

DIO — ,,Studija izvodljivosti za uvodenje specifi¢nih izbornih tehnologija u izborni
proces Bosne i Hercegovine* kako bi se na osnovu informiranih izbora, Parlamentarna
skupstina mogla opredijeliti u kojem pravcu ¢e i¢i uvodenje izbornih tehnologija.

Dostavljanjem predmetnog izvjestaja i Studije izvodljivosti za uvodenje specifi¢nih

izbornih tehnologija u izborni proces Bosne i Hercegovine Parlamentarnoj skupstini BiH
realizira se Zakljucak Predstavnickog doma PSBiH od 3. 12. 2024. godine.
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22.

23.

24,

25.

26.

27.

Pilot projekat 1 - Autentifikacija biraca i
transmisija rezultata

1. Opc¢e informacije o projektu

Na dan odrzavanja Lokalnih izbora u Bosni i Hercegovini 6. 10. 2024. godine, Centralna
izborna komisija BiH (CIK BiH) je provela Pilot projekat 1 — Autentifikacija biraca i
transmisija rezultata u okviru projekta podrske Evropske unije za uvodenje novih
tehnologija u izborni proces u BiH za autentifikaciju biraca i unos i transmisiju rezultata
s biratkog mjesta.

Delegacija Evropske unije u BiH (EU), koju predstavlja Evropska komisija u ime i za
raun Bosne i Hercegovine je ugovaraCki organ, kao donator, odnosno finansijer
projekta.

Kompanije iBusiness i UNIS Telekom su ugovorne strane pilot projekta EU. Ugovaraci
su u skladu s projektnim zadatkom bili duzni osigurati hardversku komponentu i
integrirati korisni¢ke aplikacije. To je podrazumijevalo instalaciju, konfiguraciju,
testiranje i stavljanje u rad hardverskih komponenti u jedan informacijski sistem i
povezivanje s postoje¢im informacijskim sistemima i telekomunikacijskom mrezom
CIK-a BiH i IDDEEA-e.

CIK BiH je korisnik projekta, dok je IDDEEA pruzala tehnicku podrsku implementaciji
projekta, s obzirom na to da IDDEEA posjeduje serversku infrastrukturu koja je
neophodna za brzu i ucinkovitu pretragu evidencija o otiscima prstiju, odnosno
biometrijskih predloZaka koji se stvaraju od dobijenih otisaka prstiju. U ovu svrhu CIK
BiH je osigurao prosireni link za komunikaciju s IDDEEA-om kako ne bi doslo do
zaguSenja prometa. Za potrebe komunikacije s biraCkim mjestima osigurani su
»sigurnosni tuneli“ na osnovu usluga koje pruzaju telekom operatori.

Ciljevi projekta i ocekivani rezultati su osigurati integritet, transparentnost i efikasnost
izbornog procesa u BiH u skladu s medunarodnim standardima.

Svrha projekta je testiranje naprednih izbornih tehnologija i simulacija njihove
primjene na biraCkim mjestima u BiH na izborni dan, radi utvrdivanja modaliteta
tehnoloskog jacanja izbornih institucija 1 procesa kako bi se minimizirale ili otklonile
mogucénosti izbornih prevara. U svrhu provodenja pilot projekta autentifikacije biraca i
transmisije rezultata na biraCkom mjestu su se koristili prijenosni ra¢unari, skeneri
otiska prsta, bar-kod skeneri i mobilni internet paketi s USB modemom.!®
Projektnim aktivnostima je realizirana i nabavka i opremanje CIK-a BiH i IDDEEA-e

19 Nabavljena oprema za biratka mjesta ukljucuje 175 laptopa, 175 uredaja za elektronsku identifikaciju bira¢a putem otiska
prstai 175 CitaCa bar-koda s linih dokumenata, kao i 2 servera za potrebe CIK-a BiH i IDDEEA-e, 1 Firewall i 2 ekrana.
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

hardverom i softverom za prijem, kontrolu 1 zaStitu podataka za proces autentifikacije
biraca i unos rezultata s birackog mjesta.

Realizacija Pilot projekta 1 je obuhvatila nabavku i instalaciju odgovarajucih hardvera,
kao i razvoj, instalaciju i testiranja softvera za proces autentifikacije biraca, unosa i
prijenosa izbornih rezultata s biraCkog mjesta, strucnu obuku korisnika, kao i
organiziranje i provodenje pilot projekta na 165 birackih mjesta u 11 osnovnih
izbornih jedinica i to: Stari Grad Sarajevo, Domaljevac-Samac, Bijeljina, Doboj,
Gorazde, Gradiska, Sanski Most, Srebrenica, Tesanj, Trebinje i Zvornik.?

Pilot projekat 1 se sastojao od dvije komponente i to: 1. Identifikacija i autentifikacija
birac¢a na birackom mjestu, i 2. Transmisija rezultata s birackog mjesta.

Prva komponenta je imala za cilj dodatnu provjeru biraca na nacin da se nakon izvrSene
identifikacije putem identifikacijskog dokumenta izvr$i dodatna potvrda (autentifikacija)
biraCa putem uzimanja otiska prsta i njegovom uporedbom s otiskom prsta u bazama
Agencije za identifikacijske dokumente, evidenciju i razmjenu podataka BiH u realnom
vremenu.

Druga komponenta je imala je za cilj provjeru mogucénosti direktnog transfera izbornih
rezultata s birackog mjesta na servere CIK-a BiH.

Ukupna vrijednost projekta je 639.991,00 EUR-a.

Dana 27. 9. 2024. godine CIK BiH je donio Odluku o imenovanju glavnih operatera i
operatera za instalaciju, provjeru, rad na opremi, rjeSavanje tehni¢kih problema,
deinstalaciju i pripremu opreme za provodenje pilot projekata®!, a dana 2. 10. 2024.
godine Odluku o izmjeni i dopuni odluke o imenovanju glavnih operatera i operatera kod
provodenja pilot projekata?’. Za Pilot projekat 1 — Autentifikacija bira¢a i transmisija
rezultata, imenovano je 14 glavnih operatera i 177 operatera. Angazman i placanje 154
opere{gera za rad u toku izbornog dana izvrSeno je od strane Centralne izborne komisije
BiH.

U okviru pilot projekta 1, CIK BiH je u saradnji s Delegacijom EU u BiH i IDDEEA-om
dana 19. 9. 2024. godine u Centru za edukaciju proveo obuku izbornih komisija i
administratora za 11 op¢ina koje su obuhvacene pilot projektom 1. (Stari Grad Sarajevo,
Tesanj, Doboj, Bijeljina, Trebinje, Gradiska, Gorazde, Domaljevac-Samac, Sanski Most,
Zvornik i Srebrenica).

20 Odluka o djelokrugu primjene pilot projekata Centralne izborne komisije BiH za Lokalne izbore 2024. godine (“Sluzbeni
glasnik BiH”, broj 31/24), Odluka o izmjenama i dopunama Odluke o djelokrugu primjene pilot projekata Centralne izborne
komisije BiH za Lokalne izbore 2024. godine (“Sluzbeni glasnik BiH”, broj 57/24).

2L 71. sjednica od 27. 9. 2024. godine, broj akta: 06-1-07-2323-1/24 od 27. 9. 2024. godine.

2273, sjednica CIK BiH, broj akta 06-1-07-1-2323-2/24.

23 Odluka o imenovanju glavnih operatera i operatera za instalaciju, provjeru, rad na opremi, rjefavanje tehni¢kih problema,
deinstalaciju i pripremu opreme za provodenje pilot projekata (broj akta: 06-1-07-2323-1/24 od 27. 9. 2024. godine) i
Odluka o izmjeni i dopuni odluke o imenovanju glavnih operatera i operatera kod provodenja pilot projekata (73. sjednica
CIK BiH od 2. 10. 2024.). https://www.izbori.ba/Documents/izbori_2024/09/d30/odluka_o_imenovanju_operatera-bos.pdf
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35.

36.

37.

38.

U periodu 27. — 30. 9. 2024. godine UNIS Telekom kao implementator projekta proveo

je finalnu obuku izbornih komisija i operatera za 11 op¢ina obuhvacenih pilot projektom
1.

2. Legislativa

Pored opé¢ih podzakonskih akata koji reguliraju provodenje svih pilot projekata na
Lokalnim izborima 2024. godine, za potrebu provodenja pilot projekta 1 —
Autentifikacija biraca i transmisija rezultata, CIK BiH je donio sljede¢e podzakonske
akte:

- Pravilnik o ¢uvanju i posebnim mjerama tehnicke zastite licnih podataka biraca na
birackim mjestima na kojima se provodi pilot projekat 1 — Autentifikacija biraca i
transmisija rezultata i pilot projekat 3 — Biometrijska identifikacija i autentifikacija
biraéa za Lokalne izbore 2024. godine.?*

- Plan sigurnosti licnih podataka na birackim mjestima na kojima se provode pilot
projekat 1 — autentifikacija biraCa i transmisija rezultata i pilot projekat 3. —
biometrijska identifikacija i autentifikacija za Lokalne izbore 2024. godine.?®

- Uputstvo o radu biratkog odbora na biraCkom mjestu na kojem se provodi Pilot
projekat 1 — Autentifikacija bira¢a i transmisija rezultata.?®

3. Lokacija provodenja pilot projekta 1

Pilot projekat 1 — Autentifikacija bira¢a i transmisija rezultata za Lokalne izbore 2024.
godine proveden je na 165 birackih mjesta u 11 osnovnih izbornih jedinica (Stari Grad
Sarajevo, Domaljevac-Samac, Bijeljina, Doboj, Gorazde, Gradiska, Sanski Most,
Srebrenica, TeSanj, Trebinje, Zvornik) §to je regulirano u ¢lanu 1. Odluke o odredivanju
bira¢kih mjesta za provodenje pilot projekata za Lokalne izbore 2024. godine?’ i Odluci
o ispravci odluke o odredivanju birackih mjesta za provodenje pilot projekata za Lokalne
izbore 2024. godine.?®

4. Evaluacija i rezultati Pilot projekta 1

Autentifikacija biraca

Clanom 4. Odluke o djelokrugu primjene pilot projekta CIK BiH za Lokalne izbore 2024.
godine®® i ¢lanom 4. (Autentifikacija birada i transmisija rezultata) Uputstva o

2459, sjednica, 29. 8. 2024. godine, broj: 05-1-02-2-1879-1/24

%5 Akt Broj: 05-02-2-1879-2/24 od 10. 9. 2024. godine

% Sluzbeni glasnik BiH*, broj 61/24, Akt broj: 05-1-02-2-1873-1/24 od 29. 8. 2024. godine.
27 Sl. glasnik BiH* br. 57/24

28 Sl. glasnik BiH* br. 59/24

29 Sl. glasnik BiH* br. 31/24
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39.

40.

41.

42.

43.

44,

provodenju pilot projekata na Lokalnim izborima 2024. godine uz upotrebu izbornih
tehnologija,® opisana je procedura autentifikacije biraca, kao postupak potvrdivanja
identiteta biraca na birackom mjestu, koji se vr$i nakon izvrSene identifikacije putem
licnog dokumenta iz Clana 5.12 stav (4) Izbornog zakona BiH (licna karta, vozacka
dozvola ili pasos), i podrazumijeva proceduru poredenja matematickog modela otiska
prsta u evidencijama IDDEEA-e¢. Komunikacija izmedu bira¢kog mjesta i CIK BiH
radena je putem ,,sigurnosnog tunela“ za koji su koristene usluge telekom operatera, a
komunikacija izmedu CIK BiH i IDDEEA-e¢ vrsila se putem sigurne SDH mreze.

Identifikacija je vrSena paralelno s redovnom procedurom na birackom mjestu, prilikom
cega je Clan birackog odbora pronasao ime biraca na izvodu iz Centralnog birackog
spiska (CBS), te identifikacijski dokument bira¢a predao operateru (¢lan 9. stav (1)
Uputstva o radu birackog odbora na birackom mjestu na kojem se provodi Pilot projekat
1 — Autentifikacija birata i transmisija rezultata). Operater je po preuzimanju
identifikacijskog dokumenta isti skenirao na bar-kod ¢ita¢ kako bi utvrdio da li je ime
biraca upisano na izvodu iz CBS-a za to biracko mjesto. Ukoliko je operater preuzeo
pasos, tada je upisao u aplikaciju jedinstveni maticni broj birac¢a kako bi utvrdio da se
ime biraca nalazi na izvodu iz CBS-a.

Nakon utvrdenog identiteta, i pronalaska imena u Centralnom birackom spisku (CBS)
bira¢ se potpisao na izvodu iz CBS-a identi¢no kao na identifikacijskom dokumentu.

Nakon $to se bira¢ potpisao na izvodu iz CBS-a, operater je uputio biraca da stavi kaziprst
desne ruke na c&ita¢ otiska prsta kako bi izvrSio autentifikaciju. U slucaju da se
autentifikacija nije mogla provesti s kaziprstom desne ruke, operater je uputio birac¢a da
na ¢ita¢ otiska prsta stavlja redoslijedom: palac desne ruke, kaziprst lijeve ruke i palac
lijeve ruke kako bi se autentifikacija biraca izvrsila.

Kada je bira¢ stavio otisak odgovarajuceg prsta na CitaC otiska prsta isti se putem
aplikacije i matematickog modela otiska prsta uporedivao s bazom podataka IDDEEA.-
€.

Uspostavljanje komunikacije s birackog mjesta je definirano ¢lanom 9. Pravilnika o
c¢uvanju 1 posebnim mjerama tehnicke zaStite licnih podataka bira¢a na birackim
mjestima na kojima se provodi pilot projekat 1 — Autentifikacija biraca i transmisija
rezultata i pilot projekat 3 — Biometrijska identifikacija i autentifikacija biraca za Lokalne
izbore 2024 godine.

Za potrebe provodenja Pilot projekta 1. IDDEEA je testirala i instalirala softvere u
saradnji s CIK-om BiH, a s ciljem postizanja sigurne komunikacije s CIK-om BiH i
Synchronous Digital Hierarchy (SDH) mrezom i serverima s bazama podataka otisaka
prstiju svih biraca, radi brze i u¢inkovite pretrage evidencija o otiscima prstiju, odnosno
biometrijskih predlozaka koji se stvaraju od dobijenih otisaka prstiju. Podaci koji su
dobijeni su osigurani na osnovu uzimanja otiska prsta biraca na biraCkom mjestu, koji su

30 Sl. glasnik BiH* br. 31/24
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45.

46.

471.

48.

pretvoreni u matematicki algoritam, a koji su Uporedeni s algoritmom otiska prsta biraca
u evidencijama kojima raspolaze IDDEEA.

Lic¢ni podaci koji su koristeni za potrebe pilot projekata su identi¢ni podacima sadrzanim
u evidencijama CIK-a BiH i IDDEEA-e i koristeni su isklju¢ivo za potrebe provodenja
pilot projekta. Zastita li¢nih podataka u automatskoj obradi provedena je kroz tehnicke
mjere, organizacijske mjere, mrezne barijere, prava pristupa, sigurnosne kopije, pristup
u telekomunikacijski, racunarski i aplikacijski sistem, kroz upotrebu jedinstvenih
korisnickih imena i propusnica za pristup sistemu, pracenje pristupa i pokusaja
neovlastenog pristupa sistemu itd. Uklanjanje podataka je opisano pod potpoglavljem
,Deinstalacija opreme, predaja i cuvanje opreme, uklanjanje podataka®.

Aplikacija saCinjena za potrebe identifikacije 1 autentifikacije biraCa je instalirana na
laptopima koji su dostavljeni na biracka mjesta, a sadrzi sljedece izvjesStaje: Pregled
logiranja na radnoj stanici, Pregled lica koja su pristupila identifikaciji, Pregled uspjesno
identificiranih birac¢a, Pregled neuspjesno identificiranih biraca, Pregled viSestrukih
pokusaja identifikacije, a koji su sacuvani u PDF formatu na svakom laptopu zasebno.
Projektnim zadatkom nije predvidena aplikacija koja ¢e prikazati sumarni, objedinjeni
pregled podataka koji bi se povukli iz izvjestaja, s laptopa na centralnu tacku u CIK BiH.

U sljedecem tabelarnom pregledu lokacije na kojima je proveden Pilot projekat 1 su

uneseni sljede¢i podaci:

a) Kolona 1. — Kod birackog mjesta na kojem je proveden pilot projekat odreden na
osnovu Uputstva o vrstama, na¢inu i rokovima za odredivanje birackih mjesta;3!

b) Kolona 2. — Naziv birackog mjesta na kojem je proveden pilot projekat;

c) Kolona 3. — Adresa na kojoj se nalazi biracko mjesto na kojem je proveden pilot
projekat;

d) Kolona 4. — Broj biraca upisan u Izvod iz Centralnog birackog spiska za biracko
mjesto na kojem je proveden pilot projekat;

e) Kolona 5. — Broj biraca koji je glasao na biraCkom mjestu na kojem je proveden
pilot projekat (podaci iz JIIS-a);

f) Kolona 6. — Broj biraca na kojem je izvrSena autentifikacija (podaci dostavljeni od
strane IDDEEA-g);

g) Kolona 7. — Razlika broja biraca koji su glasali i i broja autentificiranih biraca;

h) Kolona 8. — Broj lica kojima nije bilo moguce uzeti otisak prsta;

i) Kolona 9. — Broj uspjesnih autentifikacija;

J)  Kolona 10. — Broj autentificiranih biraca koji se nalaze na drugom birackom mjestu.

Razlika izmedu broja lica koja su izasla na glasanje (kolona 5.) i broja autentificiranih
biraca je ¢injenica da postupak autentifikacije nije vrSen za sva lica koja su glasala, iz
razloga $to je tokom procesa autentifikacije dolazilo do zagusenja tunela, kao 1 problema
s logiranjem na aplikaciju, s koristenjem uredaja za skeniranje otiska prsta, s radom
aplikacije (blokiranje i usporavanje), gubitka internet konekcije, odnosno pokrivenosti
signala birackog mjesta, §to je stvaralo probleme u radu birackog odbora. Takoder je

81 Sluzbeni glasnik BiH* broj 31/24
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49,

50.

evidentirano pogreSno postavljeno vrijeme na laptopu zbog ¢ega su nakon 12 sati
pobrisani svi dotadasnji aplikacijski izvjestaji (aplikacija je reagirala kao da je novi dan).

S obzirom na to da se radilo o prvom testiranju tehnolo$kih rjeSenja u realnim uvjetima,
ove greske su bile ocekivane zbog cega bi u buduénosti trebalo raditi na njihovim
poboljsanjima. Bez obzira na odredene probleme, pilot projekat je ocijenjen kao vrlo
uspjesan. Zahvaljujuéi testiranju CIK BiH je dobio sljedece odgovore:

a) Povezanost birackih mjesta sa serverima CIK BiH i IDDEEA-e putem zasti¢enih
,sigurnosnih tunela“ kojima je zagarantirana sigurnost i integritet razmijenjenih
podataka;

b) Brzina razmjene podataka i povratna informacija prema birackim odborima;

c) Vrlo veliki uzorak lica za koja je moguce izvrsiti autentifikaciju tj. kvaliteta
biometrijskih podataka u bazama.

Slijedi prikaz birac¢kih mjesta na kojima je proveden Pilot projekat 1:
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a) Stari Grad Sarajevo — 46 redovnih birackih mjesta

HADZIJAMAKOVIC, UL. IZA
HRIDA 11

Kod BM Naziv BM Lokacija Broj Glasalo Ukupan broj | Razlika JIIS Lice ne Online Greska
biraca biraca biraca na i IDDEEA moZe dati autentificiran prilikom
ans) (Jns)* BM otisak otiskom prsta | identifikacije

(IDDEEA)33 (IDDEEA) (IDDEEA) (IDDEEA)3*
137A001 SIROKACA 1 0OS EDHEM MULABDIC UL. 798 345 342 3 10 323 9
ZA BEGLUKOM 60

137A002 SIROKACA 2 0S EDHEM MULABDIC UL. 722 306 300 6 14 281 5
ZA BEGLUKOM 60

137A003 SIROKACA 3 0S EDHEM MULABDIC UL. 768 345 339 6 11 317 11
ZA BEGLUKOM 60

137A004 TOKADZEKA 1 0OS EDHEM MULABDIC UL. 646 234 232 2 2 225 5
ZA BEGLUKOM 60

137A005 TOKADZEKA 2 0S EDHEM MULABDIC UL. 765 252 250 2 2 243 5
ZA BEGLUKOM 60

137A006 MAHMUTOVAC 1 0S SEJH MUHAMED EF. 673 292 286 6 2 280 4
HADZIJAMAKOVIC, UL. IZA
HRIDA BR.11

137A007 MAHMUTOVAC 2 0S SEJH MUHAMED EF. 739 263 261 2 5 249 7
HADZIJAMAKOVIC, UL. IZA
HRIDA BR.11

137A008 MAHMUTOVAC 3 0S SEJH MUHAMED EF. 627 284 281 3 11 260 10
HADZIJAMAKOVIC, UL. IZA
HRIDA BR.11

137A009 HRID-JARCEDOLI 1 | OS SEJH MUHAMED EF. 835 333 332 1 10 308 14
HADZIJAMAKOVIC, UL. IZA
HRIDA 11

137A010 HRID-JARCEDOLI 2 | OS SEJH MUHAMED EF. 827 390 385 5 4 373 8

32 podaci uneseni u OIK-u sa ZR obrazaca

33 IDDEEA Prilog 3_ukupno_glasalo_statusi_po_bmj
34 Greske prilikom identifikacije prikazuju broj lica koja su trebala provijeriti svoje biratko pravo
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Kod BM Naziv BM Lokacija Broj Glasalo Ukupan broj | Razlika JIIS Lice ne Online Greska
biraca biraca biraca na i IDDEEA moZe dati autentificiran prilikom
ans) (J1s)* BM otisak otiskom prsta | identifikacije

(IDDEEA)33 (IDDEEA) (IDDEEA) (IDDEEA)3*
137A011 HRID-JARCEDOLI 3 | OS SEJH MUHAMED EF. 887 429 425 4 6 414 5
HADZIJAMAKOVIC, UL. IZA
HRIDA 11

137A012 BABICA BASCA 1 MZ BABICA BASCA 692 319 315 4 3 308 4
MAGUDA 1

137A013 BABICA BASCA 2 MZ BABICA BASCA 723 264 254 10 7 236 11
MAGUDA 1

137A014 BISTRIK1 0S EDHEM MULABDIC 691 319 319 0 6 304 9
KONAK 1

137A015 BISTRIK2 0S EDHEM MULABDIC 860 321 315 6 9 299 7
KONAK 1

137A016 BISTRIK3 0OS EDHEM MULABDIC 903 334 320 14 14 300 6
BISTRIK 31

137A017 BISTRIK4 0S EDHEM MULABDIC 810 291 290 1 3 282 5
BISTRIK 31

137A018 MJEDENICA MSS HAMDUJE 711 302 298 4 10 281 7
KRESEVLJAKOVICA 55

137A019 MOSCANICA 1 MZ MOSCANICA 829 402 397 5 0 386 11
SARAJEVSKIH GAZIJA 25

137A020 MOSCANICA 2 0S VRHBOSNA BARUTHANA | 960 473 470 3 11 445 14
60

137A021 MOSCANICA 3 0OS VRHBOSNA BARUTHANA | 974 437 430 7 11 409 10
60

137A022 MOSCANICA 4 0OS VRHBOSNA BARUTHANA | 933 429 391 38 5 374 12
60

137A023 VRATNIK 1 0S HAMDIJA 871 375 363 12 15 338 10
KRESEVLJAKOVIC CARINA 2

137A024 VRATNIK 2 0S HAMDIJA 890 424 414 10 12 392 10
KRESEVLJAKOVIC CARINA 2

137A025 VRATNIK 3 MZ VRATNIK MUSTAFE 788 370 336 34 16 337 13
DOVADZIJE 17

137A026 VRATNIK 4 MZ VRATNIK MUSTAFE 779 309 307 2 11 290 6
DOVADZIJE 17

137A027 KOVACI 1 OS SABURINA SABURINA 4 709 285 279 6 8 264 7
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Kod BM Naziv BM Lokacija Broj Glasalo Ukupan broj | Razlika JIIS Lice ne Online Greska
biraca biraca biraca na i IDDEEA moZe dati autentificiran prilikom
ans) (J1s)* BM otisak otiskom prsta | identifikacije

(IDDEEA)3 (IDDEEA) (IDDEEA) (IDDEEA)*
137A028 KOVACI 2 0OS SABURINA SABURINA 4 591 267 260 7 4 252 4
137A029 SUMBULUSA1 0OS SABURINA SABURINA 4 709 306 302 4 9 283 10
137A030 SUMBULUSA 2 0OS SABURINA SABURINA 4 779 372 362 10 7 350 5
137A031 MEDRESA 1 TEKSTILNA SKOLA 837 364 363 1 4 352 7
MEDRESE 5

137A032 MEDRESA 2 TEKSTILNA SKOLA 735 345 344 1 5 333 6
MEDRESE 5

137A033 MEDRESA 3 TEKSTILNA SKOLA 670 266 256 10 12 239 5
MEDRESE 5

137A034 MEDRESA 4 TEKSTILNA SKOLA 821 351 350 1 10 328 12
MEDRESE 5

137A035 SEDRENIK 1 PROSTOR OS NA 770 327 316 11 6 298 12
SEDRENIKU, SEDRENIK BB

137A036 SEDRENIK 2 PROSTOR OS NA 772 383 373 10 3 364 6
SEDRENIKU, SEDRENIK BB

137A037 SEDRENIK 3 PROSTOR OS NA 788 396 396 0 8 379 9
SEDRENIKU, SEDRENIK BB

137A038 LOGAVINA 1 0OS M. M. BASESKIJE 711 256 250 6 11 230 9
LOGAVINA 52

137A039 LOGAVINA 2 0OS M. M. BASESKIJE 664 263 258 5 12 240 6
LOGAVINA 52

137A040 LOGAVINA 3 0OS M. M. BASESKIJE 710 290 285 5 13 268 4
LOGAVINA 52

137A041 LOGAVINA4 0OS M. M. BASESKIJE 771 311 307 4 12 280 15
LOGAVINA 52

137A042 LOGAVINA5 0OS M. M. BASESKIJE 870 343 332 11 6 311 15
LOGAVINA 52

137A043 BASCARSIJA 1 EKONOMSKI FAKULTET TRG | 833 307 302 5 2 295 5
OSLOBODENJA 1

137A044 BASCARSIA 2 EKONOMSKI FAKULTET TRG | 800 269 262 7 10 249 3
OSLOBODENJA 1

137A045 BASCARSIJA 3 EKONOMSKI FAKULTET TRG | 766 227 225 2 6 213 6

OSLOBODENIJA 1
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Kod BM Naziv BM Lokacija Broj Glasalo Ukupan broj | Razlika JIIS Lice ne Online Greska
biraca biraca biraca na i IDDEEA moZe dati autentificiran prilikom
ans) (J1s)* BM otisak otiskom prsta | identifikacije

(IDDEEA)3 (IDDEEA) (IDDEEA) (IDDEEA)

137A046 FERHADIJA EKONOMSKI FAKULTET TRG | 771 253 252 1 0 251 1

OSLOBODENIJA 1
UKUPNO 35788 15023 14726 297 358 14033 365
(1.977 %)% | (2.431 %)% | (95.294 %)%

51. Iz tabelarnog prikaza na 46 redovnih birac¢kih mjesta u Starom Gradu Sarajevo prema podacima koji su povuceni iz JIIS-a, glasalo je 15023
biraca, dok je prema podacima dobijenim iz IDDEEA-¢ glasalo 14726 biraca, $to ¢ini razliku od 297 biraca ili 1.977 %.

52. Takoder, prema podacima IDDEEA-e 358 lica ili 2.431 % nije moglo dati otisak, uspjes$no je autentificirano 14033 lica li 95.294 %, dok je
za 365 biraca evidentirana greska pri identifikaciji (koja prikazuje broj lica koja su trebala provjeriti svoje bira¢ko pravo, odnosno biracko
mjesto). Ujedno, prema podacima iz baza IDDEEA-e, na 4 biratka mjesta u Starom Gradu u Sarajevu je evidentirano 7 pokusaja viSestruke

identifikacije biraca.

% Procentualni rezultat je dobijen koli¢nikom ,,ukupnog broja bira¢a na biratkom mjestu IDDEEA)“ i ,,glasalo biraca (JIIS)“ x 100 (ista formula je primijenjena na svim narednim tabelama o
birackim mjestima gdje je proveden pilot projekat)
36 Procentualni rezultat je dobijen koli¢nikom ,,ukupnog broja lica koja ne mogu dati otisak prsta (IDDEEA)* i ,,ukupnog broja bira¢a na biratkom mjestu (IDDEEA)* x 100 (ista formula je
primijenjena na svim narednim tabelama o bira¢kim mjestima gdje je proveden pilot projekat)
37 Procentualni rezultat je dobijen koli¢nikom ,,online autentificiran otiskom prsta (IDDEEA) i ,,Ukupan broj birata na bira¢kom jeste (IDDEEA) x 100 (ista formula je primijenjena na svim
narednim tabelama o bira¢kim mjestima gdje je proveden pilot projekat)
%Na pojedinim birackim mjestima za jednog bira¢a je evidentirano vise pokusaja identifikacije. IDDEEA Prilog_4 visestruk_pok_ident po_bmj
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b) Bijeljina — 28 redovnih birackih mjesta

Kod BM Naziv BM Lokacija Broj Glasalo | Ukupan broj Razlika Lice ne Online Greska
birata | bira¢a biraca na JISi moZe dati | autentificiran prilikom
J1Ss) BM IDDEEA otisak otiskom prsta identifikacije
(JNS)® | (IDDEEA)* (IDDEEA) (IDDEEA) (IDDEEA)“
5 581 337 335 2 10 319 6
OS KNEZ IVO OD SEMBERIJE, UL.
029B012 | OSKNEZIVO 1 NEZNANIH JUNAKA 46
5 722 308 306 2 6 293 7
OS KNEZ IVO OD SEMBERIJE, UL.
029B013 | OS KNEZ IVO 2 NEZNANIH JUNAKA 46
OS KNEZ IVO OD SEMBERIJE, UL. 464 235 231 4 5 219 7
029B014 | OSKNEZIVO 3 NEZNANIH JUNAKA 46
OS KNEZ IVO OD SEMBERIJE, UL. 620 286 287 1 4 270 13
029B015 | OS KNEZ IVO 4 NEZNANIH JUNAKA 46
OS KNEZ IVO OD SEMBERIJE, UL. 789 296 294 2 12 277 5
029B016 | OS KNEZIVO 5 NEZNANIH JUNAKA 46
5 517 215 205 10 8 192 5
OS KNEZ IVO OD SEMBERIJE, UL.
029B017 | OS KNEZIVO 6 NEZNANIH JUNAKA 46
OS KNEZ IVO OD SEMBERIJE, UL. 849 436 432 4 0 423 9
029B051 | OS KNEZIVO 7 NEZNANIH JUNAKA 46
5 461 247 243 4 38 194 11
OS KNEZ IVO OD SEMBERIJE, UL.
029B103 | OSKNEZIVO 8 NEZNANIH JUNAKA 46
OS KNEZ IVO OD SEMBERIJE, UL. 832 417 293 124 6 282 5
029B106 OS KNEZ IVO 9 NEZNANIH JUNAKA 46
5 501 265 263 2 2 251 10
OS KNEZ IVO OD SEMBERIJE, UL.
029B111 OS KNEZ IVO 10 NEZNANIH JUNAKA 46
OS KNEZ IVO OD SEMBERIJE, UL. 843 469 465 4 13 442 10
029B121 OS KNEZ IVO 11 NEZNANIH JUNAKA

39 Podaci uneseni u OIK-u sa ZR obrazaca

“0 IDDEEA Prilog 3_ukupno_glasalo_statusi_po_bmj

41 Greske prilikom identifikacije prikazuju broj lica koja su trebala provijeriti svoje biratko pravo




Kod BM Naziv BM Lokacija Broj Glasalo | Ukupan broj Razlika Lice ne Online Greska
biraca biraéa biraca na JIISi moze dati autentificiran prilikom
J1s) BM IDDEEA otisak otiskom prsta identifikacije
(J1S)* | (IDDEEA)* (IDDEEA) | (IDDEEA) (IDDEEA)*
j 667 374 371 3 7 347 17
OS KNEZ IVO OD SEMBERIJE, UL.
029B122 OS KNEZ IVO 12 NEZNANIH JUNAKA
j 646 393 387 6 10 374 3
OS KNEZ IVO OD SEMBERIJE, UL.
029B123 OS KNEZ IVO 13 NEZNANIH JUNAKA
OS KNEZ IVO OD SEMBERIJE, UL. 553 302 301 1 1 289 11
029B133 OS KNEZ IVO 14 NEZNANIH JUNAKA
OS KNEZ IVO OD SEMBERIJE, UL. 325 142 142 0 5 132 5
029B136 OS KNEZ IVO 15 NEZNANIH JUNAKA
OS KNEZ IVO OD SEMBERIJE, UL. 693 395 392 3 14 368 10
029B137 OS KNEZ IVO 16 NEZNANIH JUNAKA
} 590 297 298 1 2 285 11
OS KNEZ IVO OD SEMBERIJE, UL.
029B138 OS KNEZIVO 17 NEZNANIH JUNAKA
} 568 300 226 74 0 223% 3
OS KNEZ IVO OD SEMBERIJE, UL.
029B143 OS KNEZ IVO 18 NEZNANIH JUNAKA
OS KNEZ IVO OD SEMBERIJE, UL. 686 361 361 0 12 346 3
0298180 OS KNEZ IVO 19 NEZNANIH JUNAKA
. 624 299 293 6 8 278 7
OS KNEZ IVO OD SEMBERIJE, UL.
029B182 OS KNEZ IVO 20 NEZNANIH JUNAKA (HOL SKOLE)
961 503 503 0 30 451 22
029B090 MODRAN OS MODRAN
0S MESA OS MESA SELIMOVIC, UL. 543 136 134 2 8 117 9
029B038 SELIMOVIC 2 BIJELJINSKA 250, JANJA
0S MESA OS MESA SELIMOVIC, UL. 711 242 242 0 7 233 2
0298039 SELIMOVIC 3 BIJELJINSKA 250, JANJA
o o ) 442 130 126 4 14 105 7
0S MESA OS MESA SELIMOVIC, UL.
029B041 SELIMOVIC 4 BIJELJINSKA 250, JANJA

42221 bira¢ online autentificiran otiskom prsta i 2 bira¢a naknadno online autentificirana putem otiska prsta
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Kod BM Naziv BM Lokacija Broj Glasalo | Ukupan broj Razlika Lice ne Online Greska
biraca biraéa biraca na JIISi moze dati autentificiran prilikom
J1s) BM IDDEEA otisak otiskom prsta identifikacije
(J1S)* | (IDDEEA)* (IDDEEA) | (IDDEEA) (IDDEEA)*
5 . 5 5 ) 699 186 184 2 10 170 4
OS MESA OS MESA SELIMOVIC, UL.
029B043 SELIMOVIC 5 BIJELJINSKA 250, JANJA
OS MESA OS MESA SELIMOVIC, UL. 455 203 201 2 0 199% 2
029B148 SELIMOVIC 6 BIJELJINSKA 250, JANJA
CRNJELOVO 566 299 286 13 10 262 14
029B066 GORNJE 1 0S CRNJELOVO GORNJE
CRNJELOVO 719 393 400 7 7 373 20
029B158 GORNJE 2 0S CRNJELOVO GORNJE
17627 8466 8201 283 249 7714 238
UKUPNO (3.343 %) | (3.036 %) (94.062 %)

53. Iz tabelarnog prikaza na 28 redovnih birackih mjesta u Bijeljini prema podacima koji su povuceni iz JIIS-a, glasalo je 8466 biraca, dok je
prema podacima dobijenim iz IDDEEA-e glasalo 8201 biraca, a odstupanje u izlaznosti iznosi 283 biraca ili 3.343 %. Takoder, prema
podacima IDDEEA-¢, 249 lica ili 3.036 % nije moglo dati otisak, uspjesno je autentificirano 7714 lica ili 94.062 %, dok je za 238 biraca
evidentirana greSka pri identifikaciji (koja prikazuje broj lica koja su trebala provijeriti svoje biracko pravo, odnosno biracko mjesto). Ujedno
prema podacima iz baza IDDEEA-¢, na 4 biracka mjesta u Bijeljini je evidentirano 5 pokusaja viSestruke identifikacije biraca.**

43 198 biraca online autentificirano otiskom prsta i 1 bira¢ naknadno online autentificiran putem otiska prsta

44 Na pojedinim bira¢kim mjestima za jednog biraca je evidentirano vise pokusaja identifikacje. IDDEEA Prilog_4 visestruk pok_ident po_bmj
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c) Doboj — 17 redovnih bira¢kih mjesta

Kod BM Naziv BM Lokacija Broj Glasalo | Ukupan broj Razlika Lice ne Online Greska
biraca biraca bira¢a na BM JIS i moze dati autentificiran prilikom
ans) (IDDEEA)* | IDDEEA otisak otiskom prsta | jdentifikacije

(Jns)s (IDDEEA) (IDDEEA) (IDDEEA)¥
038B074A | KOTORSKO OSNOVNA SKOLA 676 209 203 6 5 186 12
038B074B | KOTORSKO OSNOVNA SKOLA 73 227 224 8 1 218 5
038B074C | KOTORSKO OSNOVNA SKOLA 601 184 161 23 11 145 5
038B012 | OS SVETISAVA 1 | O$ SVETI SAVA 964 471 461 10 8 445 8
038B013 | OS SVETISAVA 2 | O8 SVETI SAVA 934 496 492 4 1 418 13
038B018A | OS VUK 0OS VUK KARADZIC/SPORTSKA | 674 278 267 11 18 232 17
KARADZIC 5 SALA/
038B018B | OS VUK 0OS VUK KARADZIC/SPORTSKA | 1547 337 335 2 15 314 6
KARADZIC 5 SALA/8
0S VUK 818 415 394 21 34 348 12
038B019 KARADZIC 3 0S VUK KARADZIC
0S VUK 763 323 321 2 6 307 8
038B020 KARADZIC 4 0S VUK KARADZIC
0S VUK 648 325 325 0 2 319 4
038B021 KARADZIC 1 0S VUK KARADZIC
0S VUK 485 237 237 0 5 319 4
038B022 KARADZIC 2 0S VUK KARADZIC
SAOBRACAJNI 719 361 354 7 4 343 7
038B023A | FAKULTET 1 SAOBRACAJNI FAKULTET
SAOBRACAINI 858 458 450 8 5 438 7
038B023B | FAKULTET 1 SAOBRACAJNI FAKULTET
SAOBRACAJNI 563 300 294 6 3 281 10
038B024 | FAKULTET 2 SAOBRACAJNI FAKULTET

4 Podaci uneseni u OIK-u sa ZR obrazaca

46 IDDEEA Prilog 3_ukupno_glasalo_statusi_po_bmj
47 Greske prilikom identifikacije prikazuju broj lica koja su trebala provijeriti svoje biratko pravo
48 Odluka o ispravci Odluke o odredivanju biratkih mjesta za provodenje pilot projekata za Lokalne izbore 2024. godine od 2. 10. 2024. godine




Kod BM Naziv BM Lokacija Broj Glasalo | Ukupan broj Razlika Lice ne Online Greska
biraca biraéa bira¢a na BM JISi mozZe dati | autentificiran prilikom
ans) (IDDEEA)* | IDDEEA otisak otiskom prsta | jdentifikacije

ans)» (IDDEEA) (IDDEEA) (IDDEEA)¥
038B025A | PIJESKOVI SAOBRACAJNI FAKULTET 636 300 299 1 0 285 14

038B025B | PIJESKOVI SAOBRACAINI FAKULTET 739 37 313 4 9 354 10

038B026 | PIJESKOVI SAOBRACAJNI FAKULTET 485 229 220 9 0 215 5
12883 5527 5410 117 127 5227 147

UKUPNO (2117 %) | (2.348%) | (96.617 %)

54. 1z tabelarnog prikaza, na 17 redovnih birackih mjesta u Doboju prema podacima koji su povuceni iz JIIS-a glasalo je 5527 biraca, dok je
prema podacima dobijenim iz IDDEEA-e glasalo 5410 biraca, a odstupanje u izlaznosti iznosi 117 biraca ili 2.117 %. Takoder, prema
podacima IDDEEA-e 127 lica ili 2.348 % nije moglo dati otisak, uspjesno je autentificirano 5227 lica ili 96.617 %, dok je za 147 biraca
evidentirana greska pri identifikaciji (koja prikazuje broj lica koja su trebala provjeriti svoje biracko pravo, odnosno biracko mjesto). Ujedno,

prema podacima iz baza IDDEEA-g, na 1 biratkom mjestu u Doboju je evidentiran 1 pokusaj visestruke identifikacije biraca.*

4Na pojedinim birackim mjestima za jednog bira¢a je evidentirano vise pokusaja identifikacje. IDDEEA Prilog 4 visestruk pok_ident po_bmj




d) GoraZde — 7 redovnih birackih mjesta

Kod BM Naziv BM Lokacija Broj Glasalo | Ukupan broj Razlika Lice ne Online Greska
biraéa biraca biraéa na JIS i moze dati autentificiran prilikom
J1Ss) BM IDDEEA otisak otiskom prsta | jdentifikacije
(JNS)® | (IDDEEA) (IDDEEA) | (IDDEEA) | (IDDEEA)®
167A002 | OS HUSEIN EF. POZO 1 | O8 HUSEIN EF. POZO 64 414 405 9 9 393 3
167A003 | OS HUSEIN EF. POZO2 | 0§ HUSEIN EF. DPOZO 929 536 533 3 1 512 20
167A004 | OS HUSEIN EF. POZO3 | O$ HUSEIN EF. DOZO 703 372 368 4 6 351 1
167A005 | O3 HUSEIN EF. POZO 4 | O$ HUSEIN EF. DPOZO 732 387 386 1 17 364 5
167A006 | SSS DZEMAL BUEDIC 1 | SS§ DZEMAL BIJEDIC 687 357 350 / 8 333 9
167A007 | SSS DZEMAL BIJEDIC2 | SS§ DZEMAL BIJEDIC 792 445 444 1 9 407 28
167A021 | MRAVINJAC MZ MRAVINJAC 551 304 290 14 0 285 5
5158 | 2815 2776 39 50 2645 81
UKUPNO (1.385%) | (1801 %) | (95.281 %)

55. Iz tabelarnog prikaza na 7 redovnih birac¢kih mjesta u Gorazdu prema podacima koji su povuceni iz JIIS-a glasalo je 2815 biraca, dok je
prema podacima dobijenim iz IDDEEA-e glasalo 2776 biraca, a odstupanje u izlaznosti iznosi 39 biraca ili 1.385 %. Takoder, prema
podacima IDDEEA-e 50 lica ili 1.801% nije moglo dati otisak, uspjes$no je autentificirano 2645 lica ili 95.281 %, dok je za 81 biraca

evidentirana greska pri identifikaciji (koja prikazuje broj lica koja su trebala provjeriti svoje biracko pravo, 0dnosno biracko mjesto).

%0 Podaci uneseni u OIK-u sa ZR obrazaca
5L IDDEEA Prilog 3_ukupno_glasalo_statusi_po_bmj
52 Greske prilikom identifikacije prikazuju broj lica koja su trebala provijeriti svoje biratko pravo
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e) Gradiska — 14 redovnih birackih mjesta

Kod BM Naziv BM Lokacija Broj Glasalo | Ukupan broj Razlika Lice ne Online Greska
biraéa biraca bira¢a na BM JIS i moze dati autentificira prilikom
ans) (IDDEEA)% IDDEEA otisak n otiskom identifikacije

(JNs)s3 (IDDEEA) prsta (IDDEEA)%
(IDDEEA)

010B004 VRBASKA OSNOVNA SKOLA VRBASKA 845 385 381 4 8 353 20

OSNOVNA SKOLA VASA 668 251 251 0 8 236 7
010B055 CENTAR 1 CUBRILOVIC

OSNOVNA SKOLA VASA 692 333 332 1 8 312 12
010B057 CENTAR 3 CUBRILOVIC GRADISKA

OSNOVNA SKOLA DANILO 674 348 347 1 15 314 18
010B064 SENJAK 3 BORKOVIC

OSNOVNA SKOLA DANILO 855 488 487 1 13 456 18
010B065 SENJAK 4 BORKOVIC GRADISKA

OSNOVNA SKOLA DANILO 844 426 424 2 1 396 27
010B066 SENJAK 5 BORKOVIC - GRADISKA

OSNOVNA SKOLA DANILO 848 301 373 18 0 338 35
010B072 SENJAK 7 BORKOVIC

OSNOVNA SKOLA DANILO 680 332 310 22 15 290 5
010B080 SENJAK 9 BORKOVIC GRADISKA

OSNOVNA SKOLA DANILO 475 198 196 2 7 185 4
010B084 SENJAK 8 BORKOVIC

SREDNJA STRUCNA I TEHNICKA | 872 337 338 1 11 319 8
010B062 SENJAK 1 SKOLA GRADISKA

SREDNJA STRUCNA I TEHNICKA | 754 367 366 1 8 344 14

010B071 SENJAK 6 SKOLA

010B069 KOZINCI 2 STADION KOZINCI 922 524 518 6 18 451 49

010B079 | KOZINCI 3 STADION KOZINCI 701 354 348 6 22 230 36

010B076 | GIMNAZIJA GIMNAZIJA 334 163 163 0 1 150 2

53 Podaci uneseni u OIK-u sa ZR obrazaca

54 IDDEEA Prilog 3_ukupno_glasalo_statusi_po_bmj

55 Greske prilikom identifikacije prikazuju broj lica koja su trebala provjeriti svoje biracko pravo
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UKUPNO

10164

4897

4834

65

(1.327 %)

145

(2.999 %)

4434

(91.725 %)

255 (5.275 %)

56. Iz tabelarnog prikaza na 14 redovnih birackih mjesta u GradiSci prema podacima koji su povuceni iz JIIS-a glasalo je 4897 biraca, dok je
prema podacima dobijenim iz IDDEEA-e glasalo 4834 biraca, a odstupanje U izlaznosti iznosi 65 biraca ili 1.327 %. Takoder, prema
podacima IDDEEA-e 145 lica ili 2.999 % nije moglo dati otisak, uspjesno je autentificirano 4434 lica ili 91.725 %, dok je za 255 biraca
evidentirana greska pri identifikaciji (koja prikazuje broj lica koja su trebala provjeriti svoje biracko pravo, odnosno biracko mjesto). Ujedno,

prema podacima iz baza IDDEEA-¢ na 1 birackom mjestu u Gradisci su evidentirana 3 pokusaja viSestruke identifikacije biraca.

f) Sanski Most — 8 redovnih birackih mjesta

56

Kod BM Naziv BM Lokacija Broj Glasalo | Ukupan broj Razlika Lice ne Online Greska
biraéa bira¢a biraéa na JIS i moze dati autentificiran prilikom
ans) b.m. IDDEEA otisak otiskom prsta identifikacije

(JNIS)* | (IDDEEA)% (IDDEEA) | (IDDEEA) (IDDEEA)*®
JU "MJESOVITA 816 204 196 8 5 187 4
SREDNJA SKOLA S.
032A006 GRAD LIJEVA OBALA 2 MOST
JU "MIJESOVITA 551 138 137 1 5 128 4
SREDNJA SKOLA S.
032A008A GRAD LIJEVA OBALA 3 MOST
JU "MJESOVITA 558 148 136 12 5 131 0
SREDNJA SKOLA S.
032A008B GRAD LIJEVA OBALA 3 MOST

%6Na pojedinim bira¢kim mjestima za jednog biraa je evidentirano vise pokusaja identifikacje. IDDEEA Prilog 4 visestruk pok_ident po bmj
57 Podaci uneseni u OIK-u sa ZR obrazaca
8 IDDEEA Prilog 3_ukupno_glasalo_statusi_po_bmj
%9 Greske prilikom identifikacije prikazuju broj lica koja su trebala provijeriti svoje biratko pravo

36




JU "MIJESOVITA 923 227 224 3 16 196 12
SREDNJA SKOLA S.
032A009 GRAD LIJEVA OBALA 4 MOST

032A010 | MAHALA 1 0% "MAHALA" 898 205 203 2 9 185 9
032A011 | MAHALA 2 0% "MAHALA" 824 217 216 1 19 188 9
032A023 FAJTOVCI Os "EAJTOVCI" 763 248 231 17 4 218 9
032A026 | GORICE - LUKAVICE 0% "FAJTOVCI" 800 | 185 179 6 23 143 3
UKUPNO 6133 | 1572 1522 50 86 1376 60

(3.181%) | (5.65%) | (90.407 %)

57. 1z tabelarnog prikaza na 8 redovnih birackih mjesta u Sanskom Mostu prema podacima koji su povuceni iz JIIS-a glasalo je 1572 biraca,
dok je prema podacima dobijenim iz IDDEEA-e glasalo 1522 biraca, a odstupanje U izlaznosti iznosi 50 biraca ili 3.181 %. Takoder, prema
podacima IDDEEA-e 86 lica ili 5.65 % nije moglo dati otisak, uspjesno je autentificirano 1376 lica ili 90.407 %, dok je za 60 biraca
evidentirana greska pri identifikaciji (koja prikazuje broj lica koja su trebala provjeriti svoje biracko pravo, odnosno biracko mjesto). Ujedno,
prema podacima iz baza IDDEEA-e na 4 bira¢ka mjesta u Sanskom Mostu je evidentirano 7 pokusaja visestruke identifikacije biraca.®

Na pojedinim bira¢kim mjestima za jednog biraca je evidentirano vise pokusaja identifikacje. IDDEEA Prilog 4 visestruk pok ident po bmj
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g) Srebrenica — 7 redovnih bira¢kih mjesta

Kod BM Naziv BM Lokacija Broj Glasalo | Ukupan broj Razlika Lice ne Online Greska
biraéa biraca biraéa na JIS i moze dati autentificiran prilikom
J1Ss) BM IDDEEA otisak otiskom prsta | jdentifikacije
(J1S)% | (IDDEEA)®2 (IDDEEA) (IDDEEA) (IDDEEA)
105B012A | SKELANI 08 SKELANI 27 376 375 1 1 355 19
105B012B | SKELANI 08 SKELANI 997 569 569 0 13 513 43
105B004 POTOCARI 1 0S POTOCARI 609 362 361 1 5 335 21
105B006 POTOCARI 2 0OS POTOCARI 796 358 348 10 0 327 21
105B003 OS SREBRENICA 1 OS SREBRENICA 682 378 374 4 3 351 20
105B007 OS SREBRENICA 2 0OS SREBRENICA 657 381 374 7 0 349 25
105B023 OS SREBRENICA 3 0OS SREBRENICA 655 311 307 4 1 287 19
UKUPNO 5123 2735 2708 27 23 2517 168
(0.987 %) | (0.849 %) | (92.947 %)

58. Iz tabelarnog prikaza na 7 redovnih birackih mjesta u Srebrenici prema podacima koji su povuceni iz JIIS-a glasalo je 2735 biraca, dok je
prema podacima dobijenim iz IDDEEA-e glasalo 2708 biraca, a odstupanje u izlaznosti iznosi 27 biraca ili 0.987 %. Takoder, prema
podacima IDDEEA-e 23 lica (ili 0.849 %) nisu mogla dati otisak, uspjesno je autentificirano 2517 lica ili 92.947%, dok je za 168 biraca
evidentirana greska pri identifikaciji (koja prikazuje broj lica koja su trebala provjeriti svoje biracko pravo, odnosno biracko mjesto). Ujedno,
prema podacima iz baza IDDEEA-e na 3 bira¢ka mjesta u Srebrenici su evidentirana 3 pokusaja visestruke identifikacije biraca.5

61 Podaci uneseni u OIK-u sa ZR obrazaca

62 IDDEEA Prilog 3_ukupno_glasalo_statusi_po_bmj

83 Gregke prilikom identifikacije prikazuju broj lica koja su trebala provjeriti svoje biratko pravo

64 Na pojedinim bira¢kim mjestima za jednog biraca je evidentirano vise pokusaja identifikacje. IDDEEA Prilog_4 visestruk_pok_ident po_bmj
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h) Tesanj — 9 redovnih bira¢kih mjesta

Kod BM Naziv BM Lokacija Broj Glasalo | Ukupan broj Razlika Lice ne Online Greska
biraca biraca biraca na JISi moze dati | autentificiran prilikom
ns) BM IDDEEA | otisak | otiskomprsta | identifikacije

(J1IS)’5 | (IDDEEA)® IDDEEA | (IDDEEA) (IDDEEA)®T
039A024A | SUE PODRUCNA $KOLA 694 365 365 0 9 340 16
039A024B | SLE PODRUCNA $KOLA 67 411 405 6 0 371 34
039A024C | SUE PODRUCNA $KOLA 823 | 391 389 2 8 345 36

039A007 | JELAH1 0% JELAH 829 297 296 1 8 272 16

039A008 | JELAH 2 08 JELAH 886 336 337 1 8 315 14

039A009 | JELAH 3 0§ JELAH 993 225 224 1 9 214 1

039A033 JELAH 4 08 JELAH 820 252 250 2 11 222 17

039A037 | JELAHS5 0§ JELAH 885 375 375 0 4 366 5

039A039 JELAH 6 0S JELAH 964 322 311 11 1 300 10
7661 | 2974 2952 24 58 2745 149

UKUPNO (0.807 %) | (1.965 %) | (92.988 %)

59. Iz tabelarnog prikaza na 9 redovnih birackih mjesta u Te$nju prema podacima koji su povuceni iz JIIS-a glasalo je 2974 biraca, dok je prema
podacima dobijenim iz IDDEEA-e glasalo 2952 bira¢a, a odstupanje u izlaznosti iznosi 24 biraca ili 0.807 %. Takoder, prema podacima
IDDEEA-e 58 lica ili 1.965 % nije moglo dati otisak prsta, uspjesno je autentificirano 2745 lica ili 92.988 %, dok je za 149 bira¢a evidentirana
greska pri identifikaciji (koja prikazuje broj lica koja su trebala provjeriti svoje biracko pravo, odnosno biracko mjesto). Ujedno, prema
podacima iz baza IDDEEA-e na 2 biratka mjesta u Srebrenici su evidentirana 2 pokusaja visestruke identifikacije birada.%®

8 Podaci uneseni u OIK-u sa ZR obrazaca.

% IDDEEA Prilog 3_ukupno_glasalo_statusi_po_bmj

67 Greske prilikom identifikacije prikazuju broj lica koja su trebala provijeriti svoje biratko pravo.

% Na pojedinim bira¢kim mjestima za jednog biraca je evidentirano vise pokusaja identifikacje. IDDEEA Prilog_4 visestruk_pok_ident po_bmj
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i) Trebinje — 8 redovnih birackih mjesta

Kod BM Naziv BM Lokacija Broj Glasalo | Ukupan broj Razlika Lice ne Online Greska
biraéa biraca biraéa na JIS i moze dati autentificiran prilikom
(Jns) BM IDDEEA otisak otiskom prsta | jdentifikacije
(J1S)® | (IDDEEA)™ (IDDEEA) (IDDEEA) (IDDEEA)™:

182B008 | VINOGRADI 1 OS SVETI VASILIJE OSTROSKI 940 605 585 20 20 539 26
GORICA NIKSICKI PUT 19

182B009 | VINOGRADI 2 OS SVETI VASILIJE OSTROSKI 877 612 614 2 20 569 25
GORICA NIKSICKI PUT 19

182B026A | NIKSICKI PUT OS SVETI VASILIJE OSTROSKI 492 343 341 2 6 321 14
GORICA NIKSICKI PUT 19

182B033 | VINOGRADI 3 OS SV. VASILIJE OSTROSKI 732 484 481 3 14 455 12
GORICA

182B038 | VINOGRADI 4 OS SV. VASILIJE OSTROSKI 830 576 572 4 20 535 17

182B011 | POLICE 1 0S VUK KARADZIC MILOSA 781 427 425 2 31 377 17
CRNJANSKOG BB

182B012 | POLICE 2 0OS VUK KARADZIC MILOSA 864 587 515 72 20 483 12
CRNJANSKOG BB

182B025 | POLICE 3 0S VUK KARADZIC MILOSA 775 434 432 2 34 385 13
CRNJANSKOG BB

UKUPNO 6291 4068 3965 107 165 3664 136

(2.63%) | (4.161%) | (92.408 %)

60. Iz tabelarnog prikaza na 8 redovnih birac¢kih mjesta u Trebinju prema podacima koji su povuceni iz JIIS-a glasalo je 4068 biraca, dok je
prema podacima dobijenim iz IDDEEA-e glasalo 2965 biraca, a odstupanje u izlaznosti iznosi 107 biraca ili 2.63 %. Takoder, prema
podacima IDDEEA-e 165 lica ili 4.161 % nije moglo dati otisak prsta, uspjesno je autentificirano 3664 lica ili 92.408 %, dok je za 136 biraca
evidentirana greska pri identifikaciji (koja prikazuje broj lica koja su trebala provijeriti svoje biracko pravo, odnosno biracko mjesto). Ujedno,
prema podacima iz baza IDDEEA-e na 1 biratkom mjestu u Trebinju je evidentiran 1 pokusaj videstruke identifikacije biraca.”

8 Podaci uneseni u OIK-u sa ZR obrazaca

O IDDEEA Prilog 3_ukupno_glasalo_statusi_po_bmj

1 Gregke prilikom identifikacije prikazuju broj lica koja su trebala provjeriti svoje biratko pravo

72 Na pojedinim bira¢kim mjestima za jednog biraca je evidentirano vise pokusaja identifikacje. IDDEEA Prilog_4 visestruk_pok_ident po_bmj
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J) Zvornik — 14 redovnih birac¢kih mjesta

Kod BM Naziv BM Lokacija Broj Glasalo | Ukupan broj Razlika Lice ne Online Greska
biraéa biraca biraéa na JIS i moze dati autentificiran prilikom
J1S) BM IDDEEA otisak otiskom prsta | jdentifikacije
(NS)”® | (IDDEEA)™ (IDDEEA) | (IDDEEA) | (IDDEEA)™
083B062 | ORAOVAC 0§ ORAOVAC 745 | 418 412 6 3 390 17
083B011 | NOVONASELJE1 | S$C ZVORNIK 93 | 518 516 2 8 494 14
0838012 | NOVO NASELJE2 | S$C ZVORNIK 866 | 407 398 9 6 370 22
083B013 | NOVO NASELJE3 | S$C ZVORNIK 743 | 348 347 1 8 336 8
0838014 | NOVO NASELJE4 | S$C ZVORNIK 761 376 376 0 11 358 7
083B015 | NOVO NASELJE5 | S$C ZVORNIK 799 381 379 2 8 366 10
0838016 | NOVO NASELJE6 | SSC ZVORNIK 588 | 221 218 3 8 208 7
0838017 | NOVO NASELJE7 | S$C ZVORNIK 4| 252 251 1 15 229 7
083B018 | NOVO NASELJE8 | S$C ZVORNIK 632 142 144 2 ° 134 S
PROSTORIJE MJESNE 640 | 379 376 3 6 344 26
0838022 | EKONOMIJA 1 ZAJEDNICE
PROSTORIJE MJESNE 626 | 391 392 1 5 379 8
0838023 | EKONOMIJA 2 ZAJEDNICE
083B026A | CELOPEK 08 CELOPEK 646 359 386 21 ° 370 11
083B026B | CELOPEK 08§ CELOPEK 709 413 409 4 ° 392 12
083B026C | CELOPEK 08 CELOPEK 629 381 373 8 8 342 23
9891 | 4986 4977 69 88 4712 ( 77
UKUPNO (1384 %) | (1768 %) | 94.675 %)

61. Iz tabelarnog prikaza na 14 redovnih birackih mjesta u Zvorniku prema podacima koji su povuceni iz JIIS-a glasalo je 4986 biraca, dok je
prema podacima dobijenim iz IDDEEA-e glasalo 4977 biraca, a odstupanje U izlaznosti iznosi 69 biraca ili 1.384%. Takoder, prema

73 Podaci uneseni u OIK-u sa ZR obrazaca

" IDDEEA Prilog 3_ukupno_glasalo_statusi_po_bmj
75 Greske prilikom identifikacije prikazuju broj lica koja su trebala provijeriti svoje biratko pravo
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podacima IDDEEA-e 88 lica ili 1.768 % nije moglo dati otisak prsta, uspjesno je autentificirano 4712 lica ili 94.675%, dok je za 177 biraca
evidentirana greska pri identifikaciji (koja prikazuje broj lica koja su trebala provjeriti svoje biracko pravo, odnosno biracko mjesto). Ujedno,
prema podacima iz baza IDDEEA-e na 2 biratka mjesta u Zvorniku je evidentirano 6 pokusaja visestruke identifikacije birada.’®

62. Na osnovu prethodnih tebelarnih prikaza, mozZe se izvesti sumarni rezultat iz kojeg je vidljivo da 2.58 % biraca nije moglo dati
otisak prsta, da je 94.15 % bira¢a uspjeSno online autentificirano, te da je za 3.50 % bira¢a evidentirana greska prilikom

identifikacije.

Redovna biracka

Glasalo biraca

Broj bira¢a na BM

Lice ne moze dati otisak

Online autentificiran

Greska prilikom

mjesta na lokacijama (JNs) (IDDEEA) (IDDEEA) otiskom prsta identifikacije (IDDEEA)
(IDDEEA)
Stari Grad Sarajevo 15023 14726 358 14033 365
Domaljevac-Samac 1425 1396 29 1270 97
Bijeljina 8466 8201 249 7714 238
Doboj 5527 5410 127 5227 147
Goraide 2815 2776 50 2645 81
Gradiska 4897 4834 145 4434 255
Sanski Most 1572 1522 86 1376 60
Srebrenica 2735 2708 23 2517 168
TeSanj 2974 2952 58 2745 149
Trebinje 4068 3965 165 3664 136
Zvornik 4986 4977 88 4712 177
UKUPNO 54488 53467 1378 (2.58 %) 50337 (94,15 %) 1873 (3,50 %0)

76 Na pojedinim biratkim mjestima za jednog biraca je evidentirano viSe pokusaja identifikacje.

IDDEEA Prilog_4 visestruk pok ident po bmj
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Transmisija rezultata s birac¢kih mjesta

63.

64.

65.

Clanom 4. Odluke o djelokrugu primjene pilot projekta CIK BiH za Lokalne izbore”” i
clanom 4. (Autentifikacija biraa i transmisija rezultata) Uputstva o provodenju pilot
projekata na Lokalnim izborima 2024. godine uz upotrebu izbornih tehnologija’®,
opisana je transmisija rezultata kao postupak unosa izbornih rezultata putem online
aplikacije 1 vr$i se nakon ru¢nog prebrojavanja rezultata glasanja na biraCkim mjestima.
Rezultati brojanja su se s birackih mjesta prenijeli putem sigurnog tunela telekom
operatora, a bili su nezavisno od JIIS sistema objavljeni na web stranici CIK-a pod
nazivom ,,Pilot projekat 1 — Autentifikacija biraca i transmisija rezultata* (Slika 1):

Podaci od : 06.10.2024, 20:57 GORAZDE > 0.5.HUSEIN ER.DOZ0 2

Broj biraca Broj kandidata

Sifra Kandidat Eroj glasova %

00008 ERNEST IMAMOVIC - SDP - SOCLIALDEMOKRATSKA PARTTIA BOSHE | HERCEGOVINE 161 31,57

02317 SENAD CELDD - NARDD I PRAVDA [NIP) 18 21,18

03033 MURAMED RAMOVIE - NES BIH-NARODNT EVROPSKT SAVEZ BIH 86 16,86

E}Eﬂﬁ e dinica 03065 EMIR HUBIER - "NOVI POCETAK 0 13,73
A 02758 DIEBRAIL BAJRAMOVIC - BOSANSKOHERCEGOVACK] DEMOKRATI - DZEERALL BATRAMOVIC 45 B.B2

- = 00090 NIHAD CULOV - SDA - STRANKA CEMOKRATSKE AKCIIE 3z 627
Blr?éko mJaStc 03212 LEILA KAROVIC-KERSTING - NAPRLIED EIH| 8 157

3 & HUSEIN EEROZ0 2 (16TAI03, 0.5 HUSEIN BF 8070}

Slika 1. Testni rezultati Pilot projekat 1 — Autentifikacija birac¢a i transmisija rezultata

Za potrebe transmisije rezultata s bira¢kog mjesta, svakom birackom mjestu je omogucen
pristup aplikaciji koja ima za cilj dostavu rezultata prema serveru CIK BIH. Operater ili
¢lan birackog odbora putem odgovarajuce aplikacije je donio sljedeée podatke:

a) Vrijeme otvaranja birackog mjesta i eventualni komentar
b) Odziv u 11.00 sati,

c) Odziv u 15.00 sati,

d) Odziv u 19.00 sati,

e) Zatvaranje birackog mjesta.

Nakon zatvaranja birackog mjesta provode se procedure prebrojavanja glasackih listica
propisane ¢lanom 15. — 30. Pravilnika o Provodenju izbora u Bosni i Hercegovini.”

7 Akt broj: 05-1-02-2-419-1/24 od 3. 4. 2024.
8 Akt broj 05-1-02-2-601-1/24 od 3. 5. 2024.
7 Broj akta: 05-1-02-2-605-1/24 od 3. 5. 2024. (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 31/24)
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66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

Unos rezultata izbora u aplikaciju vrsi se odmah nakon zavrSavanja prebrojavanja
odredenog nivoa i unosa rezultata u ZR obrazac. Izborni rezultati se putem ,,sigurnog
tunela® transferiraju na server CIK-a BiH (¢lan 15. stav (5) Uputstva o provodenju pilot
projekata na Lokalnim izborima 2024. godine uz upotrebu izbornih tehnologija).

Clanom 14. Uputstva o radu biradkog odbora na biratkom mjestu na kojem se provodi
Pilot projekat 1 — Autentifikacija biraca i transmisija rezultata®, operater, odmah nakon
Sto biracki odbor utvrdi broj potpisa na izvodu iz Centralnog birackog spiska, broj
ostecenih i1 neiskoriStenih glasackih listica, te nakon $to se popuni Obrazac brojnog stanja
unosi u aplikaciju podatke za nivo gradonacelnika grada / nacelnika opc¢ine, kao i za nivo
gradskog vijeca / skupstine grada / opéinskog vijeca / skupstine opéine s Obrasca brojnog
stanja. Takoder, operater nakon $to biracki odbor prebroji glasacke listi¢e i predsjednik
biratkog odbora zavr$i popunjavanje Obrazaca ZR-veéinski glas, unosi u aplikaciju
izborne rezultate za nac¢elnika opcine.

Clanom 15. Uputstva o radu bira¢kog odbora na bira¢kom mjestu na kojem se provodi
Pilot projekat 1 — Autentifikacija biraca i transmisija rezultata, operater nakon brojanja
glasackih listi¢a i popunjavanja Obrasca ZR — proporcionalna zastupljenost u aplikaciju
nosi izborne rezultate za op¢insko vijece / skupstinu opéine.

Centralna izborna komisija BiH objavljuje zasebno rezultate iz Pilot projekta transmisija
izbornih rezultata (¢lan 16. Uputstva o radu biratkog odbora na birackom mjestu na
kojem se provodi Pilot projekat 1 — Autentifikacija biraca i transmisija rezultata).

Ova komponenta projekta imala je za cilj da provjeri mogucnost direktnog transfera
izbornih rezultata s birackih mjesta na servere CIK-a BiH, a odmah zatim i objave tih
rezultata na internet stranicama ClK-a BiH, a radi potreba §to brzeg informiranja javnosti
o rezultatima izbora.

Analizom podataka iz JIIS aplikacije CIK-a BiH i poredenjem s podacima iz testne
aplikacije koja je kreirana za potrebe pilot projekta evidentirano je sljedece:

- Unos odziva — Odziv biraca nije bio unosen u aplikaciju Transmisija rezultata.

- Unos brojnog stanja glasa¢a — Od 165 birackih mjesta, koliko je predvideno pilot
projektom, potpise je unijelo 154 biracka mjesta (93 %). Op¢ine koje nisu unijele broj
potpisa su Tesanj i Bijeljina, i to TeSanj koji nije unio broj ni na jednom birackom
mjestu od 9 predvidenih (100 %) dok Bijeljina nije unijela na 2 od 28 predvidenih
birackih mjesta (7 %) Ostale op¢ine su unijele broj potpisa.

Preklapanje brojnog stanja glasa¢a — Od 165 birackih mjesta, brojno stanje glasaca se
poklopilo na 150 mjesta (90 %). Op¢ine koje su imale 100 % poklapanje sa zvani¢nim
rezultatima su Domaljevac-Samac, Sanski Most, Doboj, Srebrenica, Stari Grad i
Trebinje. Biracka mjesta koja imaju razli¢it broj od zvani¢nog su GORAZDE, 167A002

8 Sluzbeni glasnik BiH, broj 61/24, Akt broj: 05-1-02-2-1873-1/24 od 29. 8. 2024. godine.
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73.

74.

75.

(1), BIJELJINA 029B012 (-1), BIJELJINA 029B017 (1) i GRADISKA 010B004 (51), a
za preostala biracka mjesta podaci uopce nisu uneseni u aplikaciju.

Provodenjem ove komponente utvrdeno je da je moguce uspostaviti direktnu
komunikaciju s birackog mjesta sa serverima CIK BiH, da se ta komunikacija odvija
putem sigurnosnih tunela ¢ime je zagarantirana sigurnost i integritet podataka, te da je
unesene podatke sa servera moguce transferirati na internet stranice CIK-a BiH.
Medutim, ovi rezultati nisu prolazili nikakvu kontrolu i kao takvi su objavljeni.

Preklapanje vremena unosa brojnog stanja - Na vecini birackih mjesta operateri iz
Pilot projekta 1. su podatke o brojnom stanju unijeli prije nego $to su uneseni u OIK-u.
Vremenska razlika unosa podataka se kretala u rasponu od 1 do 2 sata, s tim Sto su
zabiljezene i razlike od 10 ili 15 sati izmedu unosa od strane operatera na birackom
mjestu i unosa podataka u OIK-u. Zabiljezeno je i nekoliko slucajeva da su operateri na
birackom mjestu unijeli rezultate nakon unosa u OIK-u (BIJELJINA 029B137 -1 sat,
BIJELJINA 029B090 -1 sat, BIJELJINA 029B103 -1 sat, SREBRENICA 105B012A -8
sati).8! Operateri na birackim mjestima predvidenim pilot projektom u op¢ini Tesanj i na
dva biracka mjesta u Bijeljini nisu imali nikakve unose.

Razlike u unosu kandidata za OV/SO/GV/SG/SD su prikazani u tabeli koja sadrzi
isklju¢ivo one razlike u rezultatima koje su unijeli operateri na biraCkom mjestu i
rezultate koji su uneseni u OIK-u. Od ukupno 165 birac¢kih mjesta obuhvaéenih Pilot
projektom 1, na 116 birackih mjesta postoje razlike u unosu rezultata od strane operatera
i od strane OIK-a.

Tabela 1. Razlika u broju glasova za kandidate za OV/SO/GV/SG/SD u pilot opéinama — rezultati

uneseni u OIK-u u odnosu na rezultate unesene od strane operatera na birackom mjestu

Glasova Gla_sova
Kod IS - Koje su
Trka Opéina bira¢kog Stranka . unijeli Razlika
i uneseni u ]
mjesta OlK-u operateri na
BM
SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA
OV/SOIGV/SGISD GRADISKA 010B004 BOSNE | HERCEGOVINE 4 5 -1.00
OV/SO/IGVISG/SD GRADISKA 010B055 NARODNI FRONT - JELENA TRIVIC 16 15 1.00
OV/SOIGV/SGISD GRADISKA 010B055 DNS - NENAD NESIC 38 36 2.00
NARODNA PARTIJA SRPSKE - DARKO
OV/SO/GV/SG/SD GRADISKA 010B055 BANJAC 34 35 -1.00
SPS - SOCIJALISTICKA PARTIJA SRPSKE -
OV/SO/IGVISG/SD GRADISKA 010B055 GORAN SELAK 24 23 1.00
SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA
OV/SO/IGVISG/SD GRADISKA 010B055 BOSNE | HERCEGOVINE 22 21 1.00
SAVEZ NEZAVISNIH SOCIJALDEMOKRATA -
OV/SOIGV/SGISD GRADISKA 010B055 SNSD - MILORAD DODIK 210 206 4.00
OV/SO/IGVISG/SD GRADISKA 010B055 PDP - PARTIJA DEMOKRATSKOG PROGRESA 5 4 1.00
OV/SO/IGV/SGISD GRADISKA 010B057 NARODNI FRONT - JELENA TRIVIC 14 16 -2.00
SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA
OV/SOIGV/SG/SD GRADISKA 010B057 BOSNE | HERCEGOVINE 8 0 8.00
SPS - SOCIJALISTICKA PARTIJA SRPSKE - 5856169.0
OV/SOIGV/SG/SD GRADISKA 010B064 GORAN SELAK 97 5856266 0

81 Negativnim brojem je izrazen vremenski zaostatak unosa podataka od strane operatera na biratkom mijestu u odnosu na

unos u OIK-u (izrazeno u satima)

82 judski faktor greske — tipkovna greska u unosu broja glasova
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Glasova

Glasova

Kod JN0S - Koje su
Trka Opéina birackog Stranka : unijeli Razlika
¢ uneseni u ]
mjesta OlK-u operateri na
BM
OV/SO/GV/SG/SD GRADISKA 010B064 UJEDINJENA SRPSKA 56 51 5.00
SRPSKA DEMOKRATSKA STRANKA - VOLJA
OV/SO/GV/SG/SD GRADISKA 010B064 NARODA 24 23 1.00
OV/SO/GV/SG/SD GRADISKA 010B065 NARODNA PARTIJA SRPSKE-DARKO BANJAC | 83 86 -3.00
OV/SO/GV/SG/SD GRADISKA 010B065 UJEDINJENA SRPSKA 90 100 -10.00
OV/SO/GV/SG/SD GRADISKA 010B069 NARODNI FRONT - JELENA TRIVIC 35 56 -21.00
OV/SO/IGV/SG/SD GRADISKA 010B069 UJEDINJENA SRPSKA 104 106 -2.00
OV/SO/GV/SG/SD GRADISKA 0108071 UJEDINJENA SRPSKA 65 92 -27.00
SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA
OV/SO/IGVISG/SD GRADISKA 010B071 BOSNE | HERCEGOVINE 13 11 2.00
OV/SO/GV/SG/SD GRADISKA 010B072 NARODNA PARTIJA SRPSKE-DARKO BANJAC | 113 63 50.00
SPS - SOCIJALISTICKA PARTIJA SRPSKE -
OV/SO/GV/SG/SD GRADISKA 010B072 GORAN SELAK 56 46 10.00
OV/SO/GV/SG/SD GRADISKA 010B072 UJEDINJENA SRPSKA 79 49 30.00
OV/SO/IGV/SG/SD GRADISKA 010B072 SOCIJALISTICKA PARTIJA 57 37 20.00
OV/SO/GV/SG/SD GRADISKA 010B072 DEMOKRATSKI SAVEZ-DEMOS 40 30 10.00
SAVEZ NEZAVISNIH SOCIJALDEMOKRATA -
OV/SO/GV/SG/SD GRADISKA 010B072 SNSD - MILORAD DODIK 250 110 140.00
OV/SO/GV/SG/SD GRADISKA 010B079 NARODNI FRONT - JELENA TRIVIC 33 31 2.00
OV/SO/GV/SG/SD GRADISKA 010B079 NARODNA PARTIJA SRPSKE-DARKO BANJAC | 168 166 2.00
SRPSKA DEMOKRATSKA STRANKA - VOLJA
OV/SO/GV/SG/SD GRADISKA 010B079 NARODA 8 21 -13.00
OV/SO/GV/SG/SD GRADISKA 010B080 NARODNA PARTIJA SRPSKE-DARKO BANJAC | 80 78 2.00
SPS - SOCIJALISTICKA PARTIJA SRPSKE -
OV/SO/GV/SG/SD GRADISKA 010B080 GORAN SELAK 52 51 1.00
NEZAVISNI POKRET "SVOJIM PUTEM" - IGOR
OV/SO/GV/SG/SD GRADISKA 010B080 RADOJICIC 3 4 -1.00
SAVEZ NEZAVISNIH SOCIJALDEMOKRATA -
OV/SO/GV/SG/SD GRADISKA 010B080 SNSD - MILORAD DODIK 220 217 3.00
OV/SO/GV/SG/SD GRADISKA 010B084 NARODNI FRONT - JELENA TRIVIC 26 25 1.00
OV/SO/GV/SG/SD GRADISKA 010B084 UJEDINJENA SRPSKA 37 35 2.00
OV/SO/GV/SG/SD GRADISKA 010B084 BH ZELENI / SDA / SBIH 5 3 2.00
DOMALIJEVAC
OV/SO/GV/SG/SD - SAMAC 020A001 PURO PERISIC - NEOVISNI KANDIDAT 9 4 5.00
DOMALJEVAC HRVATSKA STRANKA PRAVA HB | BOSNE |
OV/SO/GV/SG/SD - SAMAC 020A007 HERCEGOVINE 26 16 10.00
SRPSKA DEMOKRATSKA STRANKA - VOLJA
OV/SO/GV/SG/SD BIJELJINA 029B012 NARODA 99 98 1.00
OV/SO/GV/SG/SD BIJELJINA 029B013 UJEDINJENA SRPSKA 65 49 16.00
OV/SO/GV/SG/SD BIJELJINA 029B014 UJEDINJENA SRPSKA 18 31 -13.00
POKRET ZA BIJELJINU, SDS SEMBERIJA, SPS -
OV/SO/GV/SG/SD BIJELJINA 029B015 GORAN SELAK 15 12 3.00
OV/SO/GV/SG/SD BIJELJINA 029B016 NARODNI FRONT - JELENA TRIVIC 28 34 -6.00
OV/SO/GV/SG/SD BIJELJINA 029B016 NARODNA PARTIJA SRPSKE-DARKO BANJAC | 51 50 1.00
SRPSKA DEMOKRATSKA STRANKA - VOLJA
OV/SO/GV/SG/SD BIJELJINA 029B016 NARODA 85 84 1.00
OV/SO/GV/SG/SD BIJELJINA 029B016 DEMOKRATSKI SAVEZ-DEMOS 79 77 2.00
OV/SO/IGVISGISD BIJELJINA 029B016 REPUBLICKA STRANKA SRPSKE-RSS 70 66 4.00
SAVEZ NEZAVISNIH SOCIJALDEMOKRATA -
OV/SO/GV/SG/SD BIJELJINA 029B016 SNSD - MILORAD DODIK 82 84 -2.00
ZA PRAVDU | RED - LISTA NEBOJSE
OV/SO/GV/SG/SD BIJELJINA 029B017 VUKANOVICA 1 0 -1
OV/SO/GV/SG/SD BIJELJINA 029B017 PDP - PARTIJA DEMOKRATSKOG PROGRESA 20 19 -1
POKRET ZA BIJELJINU,SDS SEMBERIJA, SPS -
OV/SO/GV/SG/SD BIJELJINA 029B017 GORAN SELAK 7 0 -7
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DNS - NENAD NESIC - SRS - SRPSKA

OV/SO/GVISGISD BIJELJINA 029B017 RADIKALNA STRANKA 40 35 -5
SRPSKA DEMOKRATSKA STRANKA - VOLIA

OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 0298039 NARODA 10 1 -9

OV/SO/GVISGISD BIJELJINA 029B039 DEMOKRATSKI SAVEZ-DEMOS 9 6 -3
POKRET USPJESNA SRPSKA — DR. ZLATKO

OV/SO/GVISGISD BIJELJINA 029B051 MAKSIMOVIC 16 10 -6

OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B051 SOCIJALISTICKA PARTIJA 76 75 -1

OV/SO/GVISGISD BIJELJINA 029B090 NARODNI FRONT - JELENA TRIVIC 157 180 -23
POKRET USPJESNA SRPSKA — DR. ZLATKO

OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 0298090 MAKSIMOVIC 27 50 -23

OV/SO/GVISGISD BIJELJINA 029B090 UJEDINJENA SRPSKA 52 61 -9

OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 0298090 SOCIJALISTICKA PARTIJA 117 130 -13

OV/SOIGVISG/SD BIJELJINA 0298090 REPUBLICKA STRANKA SRPSKE - RSS 81 76 5
POKRET ZA BIJELJINU,SDS SEMBERIJA, SPS -

OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 0298090 GORAN SELAK 42 23 19
POKRET USPJESNA SRPSKA — DR. ZLATKO

OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B103 MAKSIMOVIC 45 34 11

OV/SOIGVISG/SD BIJELJINA 029B103 UJEDINJENA SRPSKA 45 44 1
POKRET ZA BIJELJINU, SDS SEMBERIJA,SPS -

OV/SOIGVISG/SD BIJELJINA 0298103 GORAN SELAK 15 14 1

OV/SOIGVISG/SD BIJELJINA 029B111 REPUBLICKA STRANKA SRPSKE-RSS 76 94 -18.00

OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B121 SOCIJALISTICKA PARTIJA 88 87 1.00

OV/SOIGVISG/SD BIJELJINA 029B123 NARODNA PARTIJA SRPSKE-DARKO BANJAC | 28 12 16.00
ZA PRAVDU | RED - LISTA NEBOJSE

OV/SOIGVISG/SD BIJELJINA 029B123 VUKANOVICA 4 1 3.00

OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B123 SOCIJALISTICKA PARTIJA 55 105 -50.00
SRPSKA DEMOKRATSKA STRANKA - VOLIA

OV/SOIGVISG/SD BIJELJINA 029B123 NARODA 103 143 -40.00

OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B123 DEMOKRATSKI SAVEZ - DEMOS 65 95 -30.00

OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B123 REPUBLICKA STRANKA SRPSKE - RSS 93 94 -1.00

OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B133 NARODNI FRONT - JELENA TRIVIC 24 26 -2.00
NARODNA PARTIJA SRPSKE - DARKO

OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B133 BANJAC 21 22 -1.00
POKRET ZA BIJELJINU,SDS SEMBERIJA, SPS -

OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B133 GORAN SELAK 87 74 13.00

OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B136 SOCIJALISTICKA PARTIJA 75 69 6.00
SAVEZ NEZAVISNIH SOCIJALDEMOKRATA -

OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B136 SNSD - MILORAD DODIK 56 89 -33.00
POKRET ZA BIJELJINU,SDS SEMBERIJA, SPS -

OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B136 GORAN SELAK 15 22 -7.00

OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B137 NARODNA PARTIJA SRPSKE-DARKO BANJAC | 51 64 -13.00
ZA PRAVDU | RED - LISTA NEBOJSE

OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B137 VUKANOVICA 33 47 -14.00
POKRET USPJESNA SRPSKA — DR. ZLATKO

OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B137 MAKSIMOVIC 19 21 -2.00
SRPSKA DEMOKRATSKA STRANKA - VOLIA

OV/SOIGVISGI/SD BIJELJINA 029B137 NARODA 117 118 -1.00
SAVEZ NEZAVISNIH SOCIJALDEMOKRATA -

OV/SOIGVISGI/SD BIJELJINA 029B137 SNSD - MILORAD DODIK 197 196 1.00
ZA PRAVDU | RED - LISTA NEBOJSE

OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 0298138 VUKANOVICA 8 7 1.00
SRPSKA DEMOKRATSKA STRANKA - VOLIA

OV/SO/GVISGISD BIJELJINA 029B138 NARODA 95 96 -1.00

OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 0298138 REPUBLICKA STRANKA SRPSKE-RSS 58 73 -15.00
DNS - NENAD NESIC - SRS - SRPSKA

OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 0298138 RADIKALNA STRANKA 5 10 -5.00

OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B143 SOCIJALISTICKA PARTIJA 70 75 -5.00

OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B143 PDP - PARTIJA DEMOKRATSKOG PROGRESA | 61 51 10.00
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OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 0298148 NARODNA PARTIJA SRPSKE-DARKO BANJAC | 61 58 3.00
OV/SOIGVISG/SD BIJELJINA 029B158 SOCIJALISTICKA PARTIJA 34 27 7.00
OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B158 DEMOKRATSKI SAVEZ-DEMOS 69 93 -24.00
SAVEZ NEZAVISNIH SOCIJALDEMOKRATA -
OV/SO/GVISGISD BIJELJINA 029B158 SNSD - MILORAD DODIK 189 187 2.00
OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 0298180 SOCIJALISTICKA PARTIJA 93 92 1.00
OV/SO/GVISGISD BIJELJINA 029B182 UJEDINJENA SRPSKA 39 49 -10.00
OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 0298182 SOCIJALISTICKA PARTIJA 74 64 10.00
OV/SO/GVISGISD SANSKI MOST | 032A006 SDA - STRANKA DEMOKRATSKE AKCIJE 217 226 -9.00
SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIIA
OV/SOIGVISGISD SANSKI MOST | 032A006 BOSNE | HERCEGOVINE 103 110 -7.00
OV/SOIGVISG/SD SANSKI MOST | 032A006 NAROD | PRAVDA (NIP) 8 13 -5.00
OV/SOIGVISGISD SANSKI MOST | 032A006 NES - ZAJEDNO 34 36 -2.00
OV/SOIGVISG/SD SANSKI MOST | 032A008A | SDA - STRANKA DEMOKRATSKE AKCIJE 78 76 2.00
SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA
OV/SOIGVISGISD SANSKI MOST | 032A008A | BOSNE I HERCEGOVINE 99 98 1.00
OV/SOIGVISG/SD SANSKI MOST | 032A008B | DEMOKRATSKA FRONTA - DF 9 0 9.00
OV/SOIGVISGISD SANSKI MOST | 032A008B | NASA STRANKA 10 0 10.00
OV/SOIGVISG/SD SANSKI MOST | 032A008B | SDA - STRANKA DEMOKRATSKE AKCIJE 155 0 155.00
SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIIA
OV/SOIGVISG/SD SANSKI MOST | 032A008B | BOSNE | HERCEGOVINE 75 0 75.00
OV/SOIGVISG/SD SANSKI MOST | 032A008B | NARODNI POKRET 26 0 26.00
OV/SOIGVISGISD SANSKI MOST | 032A008B | NAROD | PRAVDA (NIP) 12 0 12.00
OV/SOIGVISG/SD SANSKI MOST | 032A008B | NES - ZAJEDNO 25 0 25.00
OV/SOIGVISGISD SANSKI MOST | 032A010 NAROD | PRAVDA (NIP) 13 7 6.00
OV/SOIGVISGI/SD SANSKI MOST | 032A010 NES - ZAJEDNO 38 6 32.00
SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA
OV/SOIGVISGISD SANSKI MOST | 032A011 BOSNE | HERCEGOVINE 162 157 5.00
OV/SOIGVISGISD DOBOJ 038B012 GORAN VIDOVIC - NEZAVISNI KANDIDAT 0 1 -1.00
SAVEZ NEZAVISNIH SOCIJALDEMOKRATA -
OV/SOIGVISGI/SD DOBOJ 038B012 SNSD - MILORAD DODIK 521 511 10.00
OV/SOIGVISGISD DOBOJ 038B012 BH ZELENI / SDA 13 10 3.00
SRPSKA DEMOKRATSKA STRANKA - VOLIA
OV/SOIGVISGI/SD DOBOJ 0388013 NARODA 30 29 1.00
OV/SOIGVISGISD DOBOJ 0388013 SDP BIH - NAPRIJED BIH 6 5 1.00
OV/SOIGVISG/SD DOBOJ 038B018A | DNS - NENAD NESIC 31 26 5.00
SAVEZ NEZAVISNIH SOCIJALDEMOKRATA -
OV/SOIGVISGISD DOBOJ 038B018A | SNSD - MILORAD DODIK 186 156 30.00
OV/SOIGVISGISD DOBOJ 038B018A | SDP BIH - NAPRIJED BIH 4 5 -1.00
OV/SOIGVISGISD DOBOJ 038B018B | DNS-NENAD NESIC 57 51 6.00
OV/SOIGVISGISD DOBOJ 038B018B | SOCIJALISTICKA PARTIJA 47 41 6.00
OV/SO/GVISGISD DOBOJ 038B018B | DEMOKRATSKI SAVEZ - DEMOS 68 87 -19.00
OV/SOIGVISGISD DOBOJ 0388019 DNS-NENAD NESIC 24 34 -10.00
OV/SO/GVISGISD DOBOJ 038B019 SOCIJALISTICKA PARTIJA 33 32 1.00
SRPSKA DEMOKRATSKA STRANKA - VOLIA
OV/SOIGVISGISD DOBOJ 0388019 NARODA 51 48 3.00
OV/SO/GVISGISD DOBOJ 038B019 DEMOKRATSKI SAVEZ - DEMOS 82 79 3.00
OV/SOIGVISGISD DOBOJ 0388019 PDP - PARTIJA DEMOKRATSKOG PROGRESA | 4 3 1.00
OV/SOIGVISGISD DOBOJ 0388020 DEMOKRATSKI SAVEZ - DEMOS 78 75 3.00
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OV/SO/GV/SG/SD DOBOJ 038B021 DNS - NENAD NESIC 64 97 -33.00
OV/SOIGVISG/SD DOBOJ 0388022 UJEDINJENA SRPSKA 29 26 3.00
OV/SOIGVISGISD DOBOJ 038B023A | DNS-NENAD NESIC 34 28 6.00
OV/SOIGVISGISD DOBOJ 038B023A | DEMOKRATSKI SAVEZ - DEMOS 42 52 -10.00
OV/SOIGVISG/SD DOBOJ 038B023B | UJEDINJENA SRPSKA 58 57 1.00
SAVEZ NEZAVISNIH SOCIJALDEMOKRATA -
OV/SOIGVISG/SD DOBOJ 038B025A | SNSD - MILORAD DODIK 317 327 -10.00
OV/SOIGVISGISD DOBOJ 038B026 DNS-NENAD NESIC 20 21 -1.00
SRPSKA DEMOKRATSKA STRANKA - VOLJA
OV/SOIGVISG/SD DOBOJ 038B026 NARODA 21 23 -2.00
SAVEZ NEZAVISNIH SOCIJALDEMOKRATA -
OV/SOIGVISG/SD DOBOJ 038B026 SNSD - MILORAD DODIK 279 262 17.00
OV/SOIGVISGISD DOBOJ 038B026 PDP - PARTIJA DEMOKRATSKOG PROGRESA | 16 17 -1.00
OV/SO/GV/SG/SD DOBOJ 038B074A | UJEDINJENA SRPSKA 0 9 -9.00
OV/SOIGVISGI/SD DOBOJ 038B074A | BH ZELENI/SDA 278 279 -1.00
SAVEZ NEZAVISNIH SOCIJALDEMOKRATA -
OV/SO/GV/SG/SD ZVORNIK 083B011 SNSD - MILORAD DODIK 700 620 80.00
OV/SOIGVISG/SD ZVORNIK 083B012 NARODNI FRONT - JELENA TRIVIC 36 34 2.00
OV/SO/GV/SG/SD ZVORNIK 083B012 DEMOKRATSKI SAVEZ-DEMOS 188 178 10.00
OV/SOIGVISGI/SD ZVORNIK 083B014 NARODNI FRONT - JELENA TRIVIC 62 82 -20.00
OV/SO/GV/SG/SD ZVORNIK 083B014 NARODNA PARTIJA SRPSKE-DARKO BANJAC | 49 58 -9.00
ZA PRAVDU | RED - LISTA NEBOJSE
OV/SOIGVISG/SD ZVORNIK 083B014 VUKANOVICA 6 1 5.00
SRPSKA DEMOKRATSKA STRANKA - VOLJA
OV/SOIGVISGI/SD ZVORNIK 083B014 NARODA 43 44 -1.00
OV/SO/GV/SG/SD ZVORNIK 083B014 DEMOKRATSKI SAVEZ - DEMOS 121 131 -10.00
OV/SOIGVISGI/SD ZVORNIK 083B015 UJEDINJENA SRPSKA 17 21 -4.00
SAVEZ NEZAVISNIH SOCIJALDEMOKRATA -
OV/SO/GV/SG/SD ZVORNIK 083B016 SNSD - MILORAD DODIK 259 249 10.00
NARODNA PARTIJA SRPSKE - DARKO
OV/SO/GV/SG/SD ZVORNIK 083B018 BANJAC 3 2 1.00
OV/SOIGVISG/SD ZVORNIK 0838023 NARODNI FRONT - JELENA TRIVIC 42 41 1.00
OV/SO/GV/SG/SD ZVORNIK 083B023 UJEDINJENA SRPSKA 33 35 -2.00
OV/SO/GV/SG/SD ZVORNIK 083B023 PDP - PARTIJA DEMOKRATSKOG PROGRESA | 9 10 -1.00
OV/SOIGVISG/SD ZVORNIK 083B026B | DEMOKRATSKI SAVEZ-DEMOS 81 82 -1.00
OV/SO/GV/SG/SD ZVORNIK 083B062 UJEDINJENA SRPSKA 16 26 -10.00
SAVEZ NEZAVISNIH SOCIJALDEMOKRATA -
OV/SO/GV/SG/SD ZVORNIK 083B062 SNSD - MILORAD DODIK 444 446 -2.00
SREBRENICA MOZE BOLJE NAPRIJED! BIH -
OV/SOIGVISG/SD SREBRENICA | 105B003 DF 15 20 -5.00
SAVEZ NEZAVISNIH SOCIJALDEMOKRATA -
OV/SOIGVISG/SD SREBRENICA | 105B004 SNSD - MILORAD DODIK 174 177 -3.00
SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA
OV/SOIGVISG/SD SREBRENICA | 105B006 BOSNE | HERCEGOVINE 96 98 -2.00
NARODNA PARTIJA SRPSKE - DARKO
OV/SO/GV/SG/SD SREBRENICA 105B006 BANJAC 19 20 -1.00
OV/SOIGVISG/SD SREBRENICA | 105B006 NAROD | PRAVDA (NIP) 88 87 1.00
SAVEZ NEZAVISNIH SOCIJALDEMOKRATA -
OV/SOIGVISG/SD SREBRENICA | 105B006 SNSD - MILORAD DODIK 41 39 2.00
OV/SO/GV/SG/SD SREBRENICA 105B006 SDA - SBIH 318 324 -6.00
OV/SOIGVISG/SD SREBRENICA | 105B007 UJEDINJENA SRPSKA 129 123 6.00
OV/SOIGVISG/SD SREBRENICA | 105B012A | NARODNI FRONT - JELENA TRIVIC 27 29 -2.00
OV/SO/GV/SG/SD SREBRENICA 105B012A | NARODNA PARTIJA SRPSKE-DARKO BANJAC | 103 104 -1.00
ZA PRAVDU | RED - LISTA NEBOJSE
OV/SO/GV/SG/SD SREBRENICA 105B012A | VUKANOVICA 23 24 -1.00
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SRPSKA DEMOKRATSKA STRANKA - VOLJA
OV/SO/GV/SG/SD SREBRENICA 105B012A | NARODA 85 84 1.00
SAVEZ NEZAVISNIH SOCIJALDEMOKRATA -
OV/SO/GV/SG/SD SREBRENICA 105B012A | SNSD - MILORAD DODIK 434 438 -4.00
OV/SO/IGV/SG/SD SREBRENICA 105B012B | DNS - NENAD NESIC 69 66 3.00
SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA
OV/SO/GV/SG/SD SREBRENICA 105B012B | BOSNE | HERCEGOVINE 32 41 -9.00
OV/SO/GV/SG/SD SREBRENICA 105B012B | NARODNA PARTIJA SRPSKE-DARKO BANJAC | 133 132 1.00
ZA PRAVDU | RED - LISTA NEBOJSE
OV/SO/GVISG/SD SREBRENICA 105B012B | VUKANOVICA 51 48 3.00
OV/SO/GV/SG/SD SREBRENICA 105B012B | UJEDINJENA SRPSKA 57 56 1.00
SRPSKA DEMOKRATSKA STRANKA - VOLJA
OV/SO/GV/SG/SD SREBRENICA 105B012B | NARODA 199 197 2.00
SAVEZ NEZAVISNIH SOCIJALDEMOKRATA -
OV/SO/GV/SG/SD SREBRENICA 105B012B | SNSD - MILORAD DODIK 590 592 -2.00
OV/SO/GV/SG/SD SREBRENICA 105B012B | SDA - SBIH 21 24 -3.00
STARI GRAD
OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A001 SDA - STRANKA DEMOKRATSKE AKCIJE 110 104 6.00
STARI GRAD
OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A001 SBIH - STRANKA ZA BOSNU | HERCEGOVINU | 31 21 10.00
STARI GRAD SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA
OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A001 BOSNE | HERCEGOVINE 88 76 12.00
STARI GRAD
OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A001 NAPRIJED BIH! 28 22 6.00
STARI GRAD
OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A002 NAPRIJED BIH! 42 32 10.00
STARI GRAD
OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A003 NASA STRANKA 8 19 -11.00
STARI GRAD
OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A003 SDA - STRANKA DEMOKRATSKE AKCIJE 144 141 3.00
STARI GRAD
OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A003 NAROD | PRAVDA (NIP) 88 91 -3.00
STARI GRAD
OV/SO/IGV/SG/SD SARAJEVO 137A004 DEMOKRATSKA FRONTA - DF 36 46 -10.00
STARI GRAD
OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A004 NASA STRANKA 10 9 1.00
STARI GRAD
OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A004 SDA - STRANKA DEMOKRATSKE AKCIJE 144 142 2.00
STARI GRAD SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA
OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A004 BOSNE | HERCEGOVINE 79 84 -5.00
STARI GRAD SPU BIH-STRANKA
OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A004 PENZIONERA/UMIROVLIJENIKA BIH 4 3 1.00
STARI GRAD
OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A004 SNAGA NARODA 8 10 -2.00
STARI GRAD SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA
OV/SO/IGV/SG/SD SARAJEVO 137A005 BOSNE | HERCEGOVINE 169 171 -2.00
STARI GRAD
OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A006 NES BIH-NARODNI EVROPSKI SAVEZ BIH 119 0 119.00
STARI GRAD
OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A007 SBIH - STRANKA ZA BOSNU | HERCEGOVINU | 20 22 -2.00
STARI GRAD SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA
OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A007 BOSNE | HERCEGOVINE 66 63 3.00
STARI GRAD SPU BIH - STRANKA
OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A007 PENZIONERA/UMIROVLIJENIKA BIH 8 14 -6.00
STARI GRAD
OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A007 NAROD | PRAVDA (NIP) 98 102 -4.00
STARI GRAD
OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A009 DEMOKRATSKA FRONTA - DF 80 60 20.00
STARI GRAD
OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A009 SDA - STRANKA DEMOKRATSKE AKCIJE 155 154 1.00
STARI GRAD SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA
OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A010 BOSNE | HERCEGOVINE 91 86 5.00
STARI GRAD SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA
OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A011 BOSNE | HERCEGOVINE 117 107 10.00
STARI GRAD
OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A011 NAPRIJED BIH! 26 15 11.00
STARI GRAD
OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A011 NAROD | PRAVDA (NIP) 54 48 6.00
STARI GRAD
OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A012 DEMOKRATSKA FRONTA - DF 51 41 10.00
STARI GRAD
OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A012 NASA STRANKA 54 34 20.00
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STARI GRAD

OV/SO/IGV/SGISD SARAJEVO 137A012 SBIH - STRANKA ZA BOSNU | HERCEGOVINU 12 14 -2.00
STARI GRAD SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA

OV/SO/IGVISGISD SARAJEVO 137A012 BOSNE | HERCEGOVINE 85 12 73.00
STARI GRAD

OV/SOIGVISGISD SARAJEVO 137A012 NES BIH-NARODNI EVROPSKI SAVEZ BIH 8 2 6.00
STARI GRAD

OV/SOIGVISGISD SARAJEVO 137A013 SBIH - STRANKA ZA BOSNU | HERCEGOVINU | 7 3 4.00
STARI GRAD

OV/SO/IGV/SGISD SARAJEVO 137A013 NAPRIJED BIH! 35 45 -10.00
STARI GRAD

OV/SO/IGV/SGISD SARAJEVO 137A014 DEMOKRATSKA FRONTA - DF 59 56 3.00
STARI GRAD

OV/SO/IGV/SGISD SARAJEVO 137A014 SDA - STRANKA DEMOKRATSKE AKCIJE 199 147 52.00
STARI GRAD SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA

OV/SO/IGVISGISD SARAJEVO 137A014 BOSNE | HERCEGOVINE 101 97 4.00
STARI GRAD

OV/SO/IGVISGISD SARAJEVO 137A014 NAROD | PRAVDA (NIP) 54 55 -1.00
STARI GRAD

OV/SO/IGVISGISD SARAJEVO 137A014 PLATFORMA ZA PROGRES 5 6 -1.00
STARI GRAD

OV/SO/GVISG/SD SARAJEVO 137A015 DEMOKRATSKA FRONTA - DF 63 62 1.00
STARI GRAD

OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A015 SBIH - STRANKA ZA BOSNU | HERCEGOVINU | 3 7 -4.00
STARI GRAD

OV/SO/IGV/SG/SD SARAJEVO 137A016 NAROD | PRAVDA (NIP) 113 103 10.00
STARI GRAD SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA

OV/SO/IGVISGISD SARAJEVO 137A018 BOSNE | HERCEGOVINE 92 82 10.00
STARI GRAD

OV/SO/IGVISGISD SARAJEVO 137A018 NAROD | PRAVDA (NIP) 62 63 -1.00
STARI GRAD

OV/SO/IGVISGISD SARAJEVO 137A018 SNAGA NARODA 8 7 1.00
STARI GRAD

OV/SO/IGVISGISD SARAJEVO 137A019 SDA - STRANKA DEMOKRATSKE AKCIJE 128 138 -10.00
STARI GRAD

OV/SO/GVISG/SD SARAJEVO 137A021 NAROD | PRAVDA (NIP) 121 120 1.00
STARI GRAD

OV/SO/IGV/SG/SD SARAJEVO 137A024 DEMOKRATSKA FRONTA - DF 278 283 -5.00
STARI GRAD

OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A024 SDA - STRANKA DEMOKRATSKE AKCIJE 118 116 2.00
STARI GRAD

OV/SO/IGVISGISD SARAJEVO 137A024 SBIH - STRANKA ZA BOSNU | HERCEGOVINU 104 103 1.00
STARI GRAD

OV/SO/IGVISGISD SARAJEVO 137A024 NAPRIJED BIH! 15 10 5.00
STARI GRAD

OV/SO/IGVISGI/SD SARAJEVO 137A024 PLATFORMA ZA PROGRES 8 9 -1.00
STARI GRAD

OV/SO/IGVISG/SD SARAJEVO 137A024 NES BIH-NARODNI EVROPSKI SAVEZ BIH 21 22 -1.00
STARI GRAD

OV/SO/IGVISG/SD SARAJEVO 137A026 SDA - STRANKA DEMOKRATSKE AKCIJE 80 79 1.00
STARI GRAD

OV/SO/IGVISG/SD SARAJEVO 137A026 SNAGA NARODA 4 3 1.00
STARI GRAD SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA

OV/SO/IGVISGISD SARAJEVO 137A031 BOSNE | HERCEGOVINE 156 166 -10.00
STARI GRAD

OV/SO/IGVISGISD SARAJEVO 137A032 DEMOKRATSKA FRONTA - DF 131 128 3.00
STARI GRAD

OV/SO/IGVISGISD SARAJEVO 137A032 NASA STRANKA 22 21 1.00
STARI GRAD

OV/SO/IGVISG/SD SARAJEVO 137A032 SDA - STRANKA DEMOKRATSKE AKCIJE 177 176 1.00
STARI GRAD

OV/SO/IGVISG/SD SARAJEVO 137A032 NAROD | PRAVDA (NIP) 77 76 1.00
STARI GRAD

OV/SO/IGVISG/SD SARAJEVO 137A032 PLATFORMA ZA PROGRES 26 27 -1.00
STARI GRAD SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA

OV/SO/IGV/SGISD SARAJEVO 137A033 BOSNE | HERCEGOVINE 55 13 42.00
STARI GRAD SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA

OV/SO/GV/SGISD SARAJEVO 137A035 BOSNE | HERCEGOVINE 111 64 47.00
STARI GRAD SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA

OV/SO/GV/SGISD SARAJEVO 137A037 BOSNE | HERCEGOVINE 163 167 -4.00
STARI GRAD SPU BIH - STRANKA

OV/SO/IGVISGISD SARAJEVO 137A037 PENZIONERA/UMIROVLJENIKA BIH 8 23 -15.00
STARI GRAD

OV/SO/IGVISGISD SARAJEVO 137A038 NASA STRANKA 91 63 28.00
STARI GRAD

OV/SO/IGVISG/ISD SARAJEVO 137A040 SNAGA NARODA 15 14 1.00
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STARI GRAD
OV/SO/IGV/SG/SD SARAJEVO 137A041 SDA - STRANKA DEMOKRATSKE AKCIJE 102 103 -1.00
STARI GRAD
OV/SOIGV/SGISD SARAJEVO 137A042 DEMOKRATSKA FRONTA - DF 62 61 1.00
STARI GRAD
OV/SO/IGV/SGISD SARAJEVO 137A042 SBIH - STRANKA ZA BOSNU | HERCEGOVINU 32 31 1.00
STARI GRAD SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA
OV/SO/IGV/SGISD SARAJEVO 137A042 BOSNE | HERCEGOVINE 147 145 2.00
STARI GRAD
OV/SO/IGV/SG/SD SARAJEVO 137A042 NAROD | PRAVDA (NIP) 52 53 -1.00
STARI GRAD
OV/SO/IGV/SG/SD SARAJEVO 137A042 NES BIH-NARODNI EVROPSKI SAVEZ BIH 10 9 1.00
STARI GRAD
OV/SO/IGV/SG/SD SARAJEVO 137A044 SBIH - STRANKA ZA BOSNU | HERCEGOVINU 11 10 1.00
STARI GRAD SPU BIH-STRANKA
OV/SO/IGV/SGISD SARAJEVO 137A044 PENZIONERA/UMIROVLJENIKA BIH 12 11 1.00
STARI GRAD
OV/SO/GV/SG/SD SARAJEVO 137A045 SDA - STRANKA DEMOKRATSKE AKCIJE 83 82 1.00
OV/SO/IGV/SG/SD GORAZDE 167A002 NES BIH - NARODNI EVROPSKI SAVEZ BIH 17 27 -10.00
OV/SO/GV/SG/SD GORAZDE 167A005 SDA - STRANKA DEMOKRATSKE AKCIJE 97 47 50.00
OV/SO/IGV/SG/SD GORAZDE 167A005 NES BIH - NARODNI EVROPSKI SAVEZ BIH 29 28 1.00
OV/SO/GV/SG/SD GORAZDE 167A007 SDA - STRANKA DEMOKRATSKE AKCIJE 171 188 -17.00
SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA
OV/SO/IGV/SG/SD GORAZDE 167A007 BOSNE | HERCEGOVINE 67 66 1.00
OV/SOIGV/SGISD GORAZDE 167A007 NOVI POCETAK 192 182 10.00
ZA PRAVDU | RED - LISTA NEBOJSE
OV/SOIGV/SGISD TREBINJE 182B009 VUKANOVICA 179 174 5.00
OV/SOIGV/SGISD TREBINJE 182B009 DEMOKRATSKI SAVEZ - DEMOS 53 43 10.00
SRPSKA DEMOKRATSKA STRANKA - VOLJA
OV/SOIGV/SGISD TREBINJE 182B012 NARODA 71 61 10.00
OV/SO/GVISG/SD TREBINJE 182B012 DEMOKRATSKI SAVEZ - DEMOS 73 63 10.00
OV/SOIGV/SGISD TREBINJE 182B012 NARODNI DEMOKRATSKI POKRET 83 82 1.00
POLITICKA ORGANIZACIJA SRCEM ZA NASE
OV/SO/GV/SG/SD TREBINJE 182B012 TREBINJE 69 59 10.00
OV/SOIGV/SGISD TREBINJE 182B026A SOCIJALISTICKA PARTIJA 71 61 10.00
OV/SO/GV/SG/SD TREBINJE 182B026A | PDP - PARTIJA DEMOKRATSKOG PROGRESA | 7 31 -24.00
OV/SOIGV/SGISD TREBINJE 182B038 SOCIJALISTICKA PARTIJA 76 80 -4.00
POLITICKA ORGANIZACIJA SRCEM ZA NASE
OV/SOIGV/SGISD TREBINJE 182B038 TREBINJE 45 55 -10.00
OV/SOIGV/SGISD TREBINJE 182B038 PDP - PARTIJA DEMOKRATSKOG PROGRESA 44 53 -9.00
OV/SO/IGVISG/SD BIJELJINA 029B106 NARODNI FRONT - JELENA TRIVIC 22 NULL®
OV/SOIGV/SGISD BIJELJINA 029B106 NASA STRANKA 0 NULL
OV/SO/GV/SGISD BIJELJINA 029B106 NARODNA PARTIJA SRPSKE-DARKO BANJAC 54 NULL
ZA PRAVDU | RED - LISTA NEBOJSE
OV/SO/GV/SG/SD BIJELJINA 029B106 VUKANOVICA 23 NULL
POKRET USPJESNA SRPSKA - DR ZLATKO
OV/SOIGV/SGISD BIJELJINA 029B106 MAKSIMOVIC 22 NULL
OV/SO/IGVISG/SD BIJELJINA 029B106 UJEDINJENA SRPSKA 47 NULL
OV/SOIGV/SGISD BIJELJINA 029B106 SOCIJALISTICKA PARTIJA 72 NULL
SRPSKA DEMOKRATSKA STRANKA - VOLJA
OV/SOIGV/SG/SD BIJELJINA 029B106 NARODA 123 NULL
OV/SO/GV/SGISD BIJELJINA 029B106 DEMOKRATSKI SAVEZ - DEMOS 68 NULL
OV/SO/IGVISG/ISD BIJELJINA 029B106 POKRET VOLIMO SRPSKU 0 NULL

83 NULL oznagava pojavu da operateri uopée nisu u aplikaciju unijeli glasove na biratkom mjestu. Isto tuma&enje se odnosi
na sve naredne oznake NULL u tabelarnom prikazu.
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OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B106 REPUBLICKA STRANKA SRPSKE-RSS 139 NULL
SAVEZ NEZAVISNIH SOCIJALDEMOKRATA -
OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B106 SNSD - MILORAD DODIK 209 NULL
OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B106 POKRET MORA BOLJE 5 NULL
OV/SO/GVISGISD BIJELJINA 029B106 PDP - PARTIJA DEMOKRATSKOG PROGRESA 19 NULL
POKRET ZA BIJELJINU,SDS SEMBERIJA,SPS -
OV/SO/GVISGISD BIJELJINA 029B106 GORAN SELAK 3 NULL
OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B106 SDA - NIP - SDP 0 NULL
DNS - NENAD NESIC - SRS - SRPSKA
OV/SO/GVISGISD BIJELJINA 029B106 RADIKALNA STRANKA 29 NULL
OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B122 NARODNI FRONT - JELENA TRIVIC 32 NULL
OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B122 NASA STRANKA 0 NULL
OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B122 NARODNA PARTIJA SRPSKE-DARKO BANJAC | 41 NULL
ZA PRAVDU | RED - LISTA NEBOJSE
OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B122 VUKANOVICA 6 NULL
POKRET USPJESNA SRPSKA - DR ZLATKO
OV/SOIGVISG/SD BIJELJINA 029B122 MAKSIMOVIC 30 NULL
OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B122 UJEDINJENA SRPSKA 43 NULL
OV/SOIGVISG/SD BIJELJINA 029B122 SOCIJALISTICKA PARTIJA 78 NULL
SRPSKA DEMOKRATSKA STRANKA - VOLIA
OV/SOIGVISG/SD BIJELJINA 029B122 NARODA 126 NULL
OV/SOIGVISG/SD BIJELJINA 029B122 DEMOKRATSKI SAVEZ-DEMOS 106 NULL
OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B122 POKRET VOLIMO SRPSKU 0 NULL
OV/SOIGVISG/SD BIJELJINA 029B122 REPUBLICKA STRANKA SRPSKE-RSS 121 NULL
SAVEZ NEZAVISNIH SOCIJALDEMOKRATA -
OV/SOIGVISG/SD BIJELJINA 029B122 SNSD - MILORAD DODIK 187 NULL
OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B122 POKRET MORA BOLJE 0 NULL
OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B122 PDP - PARTIJA DEMOKRATSKOG PROGRESA | 53 NULL
POKRET ZA BIJELJINU,SDS SEMBERIJA,SPS -
OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B122 GORAN SELAK 14 NULL
OV/SOIGVISG/SD BIJELJINA 029B122 SDA - NIP - SDP 0 NULL
DNS - NENAD NESIC - SRS - SRPSKA
OV/SOIGVISG/SD BIJELJINA 029B122 RADIKALNA STRANKA 19 NULL
OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 0298143 NASA STRANKA 0 NULL
OV/SOIGVISGISD BIJELJINA 029B143 POKRET VOLIMO SRPSKU 0 NULL
OV/SOIGVISG/SD TESANJ 039A007 NASA STRANKA 59 NULL
OV/SOIGVISGISD TESANJ 039A007 SDA - STRANKA DEMOKRATSKE AKCIJE 97 NULL
OV/SOIGVISGI/SD TESANJ 039A007 ENES KURDIC - NEZAVISNI KANDIDAT 0 NULL
SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIIA
OV/SOIGVISGISD TESANJ 039A007 BOSNE | HERCEGOVINE 290 NULL
OV/SOIGVISGI/SD TESANJ 039A007 NAPRIJED BIH! 76 NULL
OV/SOIGVISGISD TESANJ 039A007 NAROD | PRAVDA (NIP) 3 NULL
HDZ BIH-HRVATSKA DEMOKRATSKA
OV/SOIGVISGISD TESANJ 039A007 ZAJEDNICA BOSNE | HERCEGOVINE 14 NULL
OV/SOIGVISGISD TESANJ 039A007 BPS - SEFER HALILOVIC 9 NULL
OV/SOIGVISGISD TESANJ 039A007 ESAD BASIC - NEZAVISNI KANDIDAT 0 NULL
OV/SO/GVISGISD TESANJ 039A007 SNAGA NARODA 15 NULL
ZAJEDNO (STRANKA ZA BIH -
OV/SO/GVISGISD TESANJ 039A007 DEMOKRATSKA FRONTA) 27 NULL
OV/SOIGVISGISD TESANJ 039A007 NES - ZAJEDNO 15 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A008 NASA STRANKA 57 NULL
OV/SOIGVISGISD TESANJ 039A008 SDA - STRANKA DEMOKRATSKE AKCIJE 101 NULL
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OV/SO/IGV/SGISD TESANJ 039A008 ENES KURDIC - NEZAVISNI KANDIDAT 0 NULL
SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA
OV/SO/IGV/SGISD TESANJ 039A008 BOSNE | HERCEGOVINE 314 NULL
OV/SO/IGV/SGISD TESANJ 039A008 NAPRIJED BIH! 75 NULL
OV/SO/IGV/SG/SD TESANJ 039A008 NAROD | PRAVDA (NIP) 39 NULL
HDZ BIH - HRVATSKA DEMOKRATSKA
OV/SO/IGV/SG/SD TESANJ 039A008 ZAJEDNICA BOSNE | HERCEGOVINE 36 NULL
OV/SO/IGV/SGISD TESANJ 039A008 BPS - SEFER HALILOVIC 7 NULL
OV/SO/IGV/SG/SD TESANJ 039A008 ESAD BASIC - NEZAVISNI KANDIDAT 2 NULL
OV/SO/IGV/SG/SD TESANJ 039A008 SNAGA NARODA 40 NULL
ZAJEDNO (STRANKA ZA BIH -
OV/SO/IGV/SG/SD TESANJ 039A008 DEMOKRATSKA FRONTA) 21 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A008 NES - ZAJEDNO 28 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A009 NASA STRANKA 16 NULL
OV/SOIGV/SGISD TESANJ 039A009 SDA - STRANKA DEMOKRATSKE AKCIJE 59 NULL
OV/SOIGV/SGISD TESANJ 039A009 ENES KURDIC - NEZAVISNI KANDIDAT 0 NULL
SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA
OV/SOIGV/SGISD TESANJ 039A009 BOSNE | HERCEGOVINE 115 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A009 NAPRIJED BIH! 60 NULL
OV/SOIGV/SGISD TESANJ 039A009 NAROD | PRAVDA (NIP) 5 NULL
HDZ BIH - HRVATSKA DEMOKRATSKA
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A009 ZAJEDNICA BOSNE | HERCEGOVINE 65 NULL
OV/SOIGV/SGISD TESANJ 039A009 BPS-SEFER HALILOVIC 2 NULL
OV/SO/GVISG/SD TESANJ 039A009 ESAD BASIC - NEZAVISNI KANDIDAT 3 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A009 SNAGA NARODA 0 NULL
ZAJEDNO (STRANKA ZA BIH -
OV/SO/IGV/SGISD TESANJ 039A009 DEMOKRATSKA FRONTA) 14 NULL
OV/SOIGV/SGISD TESANJ 039A009 NES - ZAJEDNO 44 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A024A | NASA STRANKA 47 NULL
OV/SOIGV/SGISD TESANJ 039A024A SDA - STRANKA DEMOKRATSKE AKCIJE 265 NULL
OV/SO/GV/SGI/SD TESANJ 039A024A ENES KURDIC - NEZAVISNI KANDIDAT 0 NULL
SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA
OV/SO/GV/SGI/SD TESANJ 039A024A BOSNE | HERCEGOVINE 23 NULL
OV/SO/GV/SGI/SD TESANJ 039A024A NAPRIJED BIH! 116 NULL
OV/SOIGV/SGISD TESANJ 039A024A NAROD | PRAVDA (NIP) 12 NULL
HDZ BIH-HRVATSKA DEMOKRATSKA
OV/SOIGV/SGISD TESANJ 039A024A ZAJEDNICA BOSNE | HERCEGOVINE 0 NULL
OV/SO/GV/SGISD TESANJ 039A024A BPS -SEFER HALILOVIC 5 NULL
OV/SOIGV/SGISD TESANJ 039A024A ESAD BASIC - NEZAVISNI KANDIDAT 0 NULL
OV/SOIGV/SGISD TESANJ 039A024A SNAGA NARODA 40 NULL
ZAJEDNO (STRANKA ZA BIH -
OV/SOIGV/SGISD TESANJ 039A024A DEMOKRATSKA FRONTA) 106 NULL
OV/SO/GV/SGISD TESANJ 039A024A NES - ZAJEDNO 0 NULL
OV/SOIGVISG/SD TESANJ 039A024B | NASA STRANKA 61 NULL
OV/SO/GV/SGISD TESANJ 039A024B SDA - STRANKA DEMOKRATSKE AKCIJE 273 NULL
OV/SO/GV/SGISD TESANJ 039A024B ENES KURDIC - NEZAVISNI KANDIDAT 0 NULL
SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA
OV/SO/GV/SGISD TESANJ 039A024B BOSNE | HERCEGOVINE 70 NULL
OV/SOIGV/SGI/SD TESANJ 039A024B NAPRIJED BIH! 99 NULL
OV/SO/IGV/SGISD TESANJ 039A024B NAROD | PRAVDA (NIP) 15 NULL
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HDZ BIH - HRVATSKA DEMOKRATSKA
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A024B | ZAJEDNICA BOSNE | HERCEGOVINE 0 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A024B | BPS-SEFER HALILOVIC 10 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A024B | ESAD BASIC - NEZAVISNI KANDIDAT 3 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A024B | SNAGA NARODA 101 NULL
ZAJEDNO (STRANKA ZA BIH -
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A024B | DEMOKRATSKA FRONTA) 70 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A024B | NES-ZAJEDNO 14 NULL
0V/SO/GV/SGISD TESANJ 039A024C | NASA STRANKA 23 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A024C | SDA - STRANKA DEMOKRATSKE AKCIJE 351 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A024C | ENES KURDIC - NEZAVISNI KANDIDAT 0 NULL
SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIIA
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A024C | BOSNE | HERCEGOVINE 52 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A024C | NAPRIJED BIH! 71 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A024C | NAROD | PRAVDA (NIP) 17 NULL
HDZ BIH - HRVATSKA DEMOKRATSKA
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A024C | ZAJEDNICA BOSNE | HERCEGOVINE 3 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A024C | BPS - SEFER HALILOVIC 3 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A024C | ESAD BASIC - NEZAVISNI KANDIDAT 0 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A024C | SNAGA NARODA 48 NULL
ZAJEDNO (STRANKA ZA BIH -
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A024C | DEMOKRATSKA FRONTA) 72 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A024C | NES-ZAJEDNO 7 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A033 NASA STRANKA 11 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A033 SDA - STRANKA DEMOKRATSKE AKCIJE 121 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A033 ENES KURDIC - NEZAVISNI KANDIDAT 0 NULL
SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A033 BOSNE | HERCEGOVINE 184 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A033 NAPRIJED BIH! 60 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A033 NAROD | PRAVDA (NIP) 29 NULL
HDZ BIH-HRVATSKA DEMOKRATSKA
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A033 ZAJEDNICA BOSNE | HERCEGOVINE 26 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A033 BPS - SEFER HALILOVIC 1 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A033 ESAD BASIC - NEZAVISNI KANDIDAT 2 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A033 SNAGA NARODA 13 NULL
ZAJEDNO (STRANKA ZA BIH -
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A033 DEMOKRATSKA FRONTA) 7 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A033 NES - ZAJEDNO 11 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A037 NASA STRANKA 83 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A037 SDA - STRANKA DEMOKRATSKE AKCIJE 138 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A037 ENES KURDIC - NEZAVISNI KANDIDAT 0 NULL
SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A037 BOSNE | HERCEGOVINE 284 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A037 NAPRIJED BIH! 118 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A037 NAROD | PRAVDA (NIP) 18 NULL
HDZ BIH-HRVATSKA DEMOKRATSKA
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A037 ZAJEDNICA BOSNE | HERCEGOVINE 0 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A037 BPS - SEFER HALILOVIC 16 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A037 ESAD BASIC - NEZAVISNI KANDIDAT 6 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A037 SNAGA NARODA 40 NULL
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ZAJEDNO (STRANKA ZA BIH -
OV/SO/GVISG/SD TESANJ 039A037 DEMOKRATSKA FRONTA) 23 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A037 NES - ZAJEDNO 5 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A039 NASA STRANKA 69 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A039 SDA - STRANKA DEMOKRATSKE AKCIJE 95 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A039 ENES KURDIC - NEZAVISNI KANDIDAT 0 NULL
SDP - SOCIJALDEMOKRATSKA PARTIJA
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A039 BOSNE | HERCEGOVINE 252 NULL
OV/SO/IGVISG/SD TESANJ 039A039 NAPRIJED BIH! 112 NULL
OV/SO/IGVISG/SD TESANJ 039A039 NAROD | PRAVDA (NIP) 3 NULL
HDZ BIH - HRVATSKA DEMOKRATSKA
OV/SO/IGVISG/SD TESANJ 039A039 ZAJEDNICA BOSNE | HERCEGOVINE 33 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A039 BPS - SEFER HALILOVIC 7 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A039 ESAD BASIC - NEZAVISNI KANDIDAT 2 NULL
OV/SO/IGV/SG/SD TESANJ 039A039 SNAGA NARODA 12 NULL
ZAJEDNO (STRANKA ZA BIH -
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A039 DEMOKRATSKA FRONTA) 11 NULL
OV/SO/GV/SG/SD TESANJ 039A039 NES-ZAJEDNO 13 NULL
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Tabela 2. Razlika u vremenu unosa brojnog stanja — utrka za poziciju nacelnik/gradonacelnik

Vrijeme unosa u obrazac

Vremenska

Kod Potpisa_na Potpisa_ brojnog stanja na testnoj Vrijeme unosa Razlika razlika unosa u
Opéina biratkog BM_JIIS na_BM_ aplikaciji na birackom brojnog stanja u kolitina_p OBS izraZena u
mjesta - = Pilot . OIK-u otpisa e
mjestu satima’

2024-10-07

GRADISKA 010B004 385 334 2024-10-06 21:07:46.857 02:37:48.103 51 5.00
2024-10-07

GRADISKA 010B055 251 251 2024-10-06 20:22:16.287 06:10:32.297 0 10.00
2024-10-06

GRADISKA 010B057 333 333 2024-10-06 20:49:31.307 21:01:31.933 0 1.00
2024-10-06

GRADISKA 010B062 337 337 2024-10-06 20:32:13.180 21:55:25.113 0 1.00
2024-10-07

GRADISKA 010B064 348 348 2024-10-06 21:00:40.420 03:50:46.317 0 6.00
2024-10-07

GRADISKA 010B065 488 488 2024-10-06 21:01:04.170 02:12:06.427 0 5.00
2024-10-07

GRADISKA 010B066 426 426 2024-10-06 20:56:24.277 05:01:28.740 0 9.00
2024-10-07

GRADISKA 010B069 524 524 2024-10-06 20:46:25.167 07:08:26.337 0 11.00
2024-10-06

GRADISKA 010B071 367 367 2024-10-06 21:09:33.030 21:19:05.450 0 0.00
2024-10-06

GRADISKA 010B072 391 391 2024-10-06 20:50:04.353 22:34:33.853 0 2.00
2024-10-07

GRADISKA 010B076 163 163 2024-10-06 20:26:12.303 08:56:39.883 0 12.00
2024-10-07

GRADISKA 010B079 355 355 2024-10-06 20:29:11.960 02:32:36.697 0 6.00
2024-10-07

GRADISKA 010B080 332 332 2024-10-06 21:57:22.740 03:16:24.950 0 6.00
2024-10-06

GRADISKA 010B084 198 198 2024-10-06 20:23:58.740 20:31:47.367 0 0.00

DOMALJEVAC - 2024-10-06

SAMAC 020A001 252 252 2024-10-06 20:47:13.120 20:44:41.930 0 0.00

DOMALJEVAC - 2024-10-06

SAMAC 020A002 260 260 2024-10-06 20:06:27.253 20:13:26.147 0 0.00

DOMALJEVAC - 2024-10-06

SAMAC 020A003 243 243 2024-10-06 19:33:17.390 20:33:32.400 0 1.00

DOMALJEVAC - 2024-10-06

SAMAC 020A004 161 161 2024-10-06 19:20:42.687 19:55:42.520 0 0.00

DOMALJEVAC - 2024-10-06

SAMAC 020A005 127 127 2024-10-06 19:12:26.433 20:02:18.240 0 1.00

DOMALJEVAC - 2024-10-06

SAMAC 020A006 216 216 2024-10-06 20:11:20.363 20:31:09.867 0 0.00

DOMALJEVAC - 2024-10-06

SAMAC 020A007 167 167 2024-10-06 19:37:27.640 20:21:05.180 0 1.00
2024-10-06

BIJELJINA 029B012 337 338 2024-10-06 20:17:33.210 20:44:46.743 -1 0.00
2024-10-06

BIJELJINA 029B013 307 307 2024-10-06 19:50:00.877 20:25:42.570 0 1.00
2024-10-06

BIJELJINA 029B014 235 235 2024-10-06 20:48:35.150 20:46:56.213 0 0.00
2024-10-06

BIJELJINA 029B015 289 289 2024-10-06 20:08:36.787 22:52:48.183 0 2.00
2024-10-06

BIJELJINA 029B016 296 296 2024-10-06 19:21:47.890 20:08:52.957 0 1.00
2024-10-06

BIJELJINA 029B017 216 215 2024-10-06 21:28:01.233 22:47:43.557 1 1.00
2024-10-06

BIJELJINA 029B038 136 136 2024-10-06 19:43:48.330 21:46:16.817 0 2.00
2024-10-06

BIJELJINA 029B039 242 242 2024-10-06 19:28:19.060 20:30:26.243 0 1.00

84 Vremenska razlika unosa u OBS (obrazac brojnog stanja) izrazena pozitivnim brojem oznacava podatak da je operater na
birackom mjestu za prikazan broj sati unio podatke prije nego OIK. Negativnim brojem je izrazen vremenski zaostatak unosa
podataka od strane operatera na birackom mjestu u odnosu na unos u OIK-u (izraZzeno u satima).
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Vrijeme unosa u obrazac

Vremenska

Kod Potpisa_na Potpisa_ brojnog stanja na testnoj Vr_ijeme unosa Razlika razlika unosa u
Opéina biratkog BM_JIIS na_BM_ aplikaciji na birackom brojnog stanja u kolicina_p OBS izraZena u
mjesta - = Pilot ] OIK-u otpisa N
mjestu satima’

2024-10-06

BIJELJINA 029B041 130 130 2024-10-06 20:21:34.303 21:05:45.950 0 1.00
2024-10-06

BIJELJINA 029B043 186 186 2024-10-06 20:15:05.833 20:47:32.777 0 0.00
2024-10-06

BIJELJINA 029B051 436 436 2024-10-06 20:17:11.240 20:06:07.223 0 0.00
2024-10-06

BIJELJINA 029B066 299 299 2024-10-06 19:29:04.843 22:24:33.007 0 3.00
2024-10-06

BIJELJINA 029B090 503 503 2024-10-06 21:08:04.827 20:11:30.787 0 -1.00
2024-10-06

BIJELJINA 029B103 247 247 2024-10-06 20:12:25.317 19:56:23.737 0 -1.00
2024-10-06

BIJELJINA 029B106 415 NULL® | NULL 21:00:00.917 NULL NULL
2024-10-06

BIJELJINA 029B111 265 265 2024-10-06 21:12:27.403 21:28:15.000 0
2024-10-06

BIJELJINA 029B121 468 468 2024-10-06 19:16:04.140 19:55:13.987 0
2024-10-06

BIJELJINA 029B122 373 NULL NULL 21:33:55.657 NULL NULL
2024-10-06

BIJELJINA 029B123 393 393 2024-10-06 19:31:07.517 21:02:49.480 0
2024-10-06

BIJELJINA 029B133 303 303 2024-10-06 20:13:20.850 20:48:49.290 0
2024-10-06

BIJELJINA 029B136 142 142 2024-10-06 19:59:27.613 23:06:21.747 0
2024-10-06

BIJELJINA 029B137 395 395 2024-10-06 21:05:13.263 20:05:10.427 0 -1
2024-10-06

BIJELJINA 029B138 297 297 2024-10-06 19:42:41.313 20:42:29.853 0
2024-10-06

BIJELJINA 029B143 300 300 2024-10-06 20:46:34.510 21:16:35.810 0
2024-10-06

BIJELJINA 029B148 203 203 2024-10-06 19:21:02.967 19:57:09.690 0
2024-10-06

BIJELJINA 029B158 393 393 2024-10-06 20:01:54.113 21:00:15.543 0
2024-10-06

BIJELJINA 029B180 361 361 2024-10-06 20:07:36.990 21:27:45.017 0
2024-10-06

BIJELJINA 029B182 299 299 2024-10-06 19:38:16.703 20:49:31.307 0
2024-10-06

SANSKI MOST 032A006 204 204 2024-10-06 19:32:31.123 21:03:39.967 0
2024-10-06

SANSKI MOST 032A008A | 138 138 2024-10-06 20:22:21.100 20:15:36.973 0
2024-10-06

SANSKI MOST 032A008B | 148 148 2024-10-06 20:13:02.020 20:34:12.913 0
2024-10-06

SANSKI MOST 032A009 227 227 2024-10-06 20:24:50.727 21:01:57.027 0
2024-10-06

SANSKI MOST 032A010 205 205 2024-10-06 20:18:43.020 22:01:15.647 0
2024-10-06

SANSKI MOST 032A011 217 217 2024-10-06 20:44:47.447 21:59:40.067 0
2024-10-07

SANSKI MOST 032A023 248 248 2024-10-06 19:42:15.017 00:00:29.287 0
2024-10-06

SANSKI MOST 032A026 185 185 2024-10-06 19:25:07.013 23:30:47.050 0
2024-10-07

DOBOJ 038B012 471 471 2024-10-06 21:07:33.730 00:03:05.020 0
2024-10-06

DOBOJ 038B013 496 496 2024-10-06 20:21:32.257 23:13:17.170 0
2024-10-06

DOBOJ 038B018A | 278 278 2024-10-06 20:08:00.083 21:49:36.377 0

8 NULL oznacava pojavu da operateri uopée nisu u aplikaciju unijeli podatke na biratkom mjestu.

na sve naredne oznake NULL u tabelarnom prikazu.

Isto tumacenje se odnosi
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Vrijeme unosa u obrazac

Vremenska

Kod Potpisa_na Potpisa_ brojnog stanja na testnoj Vr_ijeme unosa Razlika razlika unosa u
Opéina biratkog BM_JIIS na_BM_ aplikaciji na birackom brojnog stanja u kolicina_p OBS izraZena u
mjesta - = Pilot ] OIK-u otpisa N
mjestu satima’

2024-10-06

DOBOJ 038B018B | 337 337 2024-10-06 20:11:17.067 21:18:46.827 0 1
2024-10-06

DOBOJ 038B019 415 415 2024-10-06 21:24:00.530 23:46:11.783 0 2
2024-10-06

DOBOJ 038B020 323 323 2024-10-06 19:35:19.593 21:03:24.903 0 2
2024-10-06

DOBOJ 038B021 325 325 2024-10-06 20:40:04.650 22:09:24.193 0 2
2024-10-06

DOBOJ 038B022 237 237 2024-10-06 20:32:44.913 21:48:12.923 0 1
2024-10-06

DOBOJ 038B023A | 361 361 2024-10-06 21:29:57.530 22:54:24.717 0 1
2024-10-06

DOBOJ 038B023B | 458 458 2024-10-06 20:26:29.633 20:55:06.590 0 0
2024-10-06

DOBOJ 038B024 301 301 2024-10-06 20:29:31.150 22:27:42.023 0 2
2024-10-06

DOBOJ 038B025A | 300 300 2024-10-06 20:05:36.050 21:07:01.340 0 1
2024-10-06

DOBOJ 038B025B | 377 377 2024-10-06 20:00:02.660 20:54:07.150 0 0
2024-10-06

DOBOJ 038B026 228 228 2024-10-06 19:55:53.987 22:42:26.340 0 3
2024-10-06

DOBOJ 038B074A | 209 209 2024-10-06 20:23:19.287 21:22:25.907 0 1
2024-10-06

DOBOJ 038B074B | 227 227 2024-10-06 20:00:09.707 21:02:07.700 0 1
2024-10-06

DOBOJ 038B074C | 184 184 2024-10-06 21:50:35.270 22:42:48.853 0 1
2024-10-06

TESANJ 039A007 297 NULL NULL 21:42:55.517 NULL NULL
2024-10-06

TESANJ 039A008 336 NULL NULL 21:45:06.737 NULL NULL
2024-10-06

TESANJ 039A009 225 NULL NULL 21:17:55.937 NULL NULL
2024-10-06

TESANJ 039A024A | 365 NULL NULL 21:28:01.220 NULL NULL
2024-10-06

TESANJ 039A024B | 412 NULL NULL 22:51:51.167 NULL NULL
2024-10-07

TESANJ 039A024C | 390 NULL NULL 01:07:01.960 NULL NULL
2024-10-07

TESANJ 039A033 252 NULL NULL 00:42:51.043 NULL NULL
2024-10-06

TESANJ 039A037 375 NULL NULL 21:23:31.093 NULL NULL
2024-10-06

TESANJ 039A039 322 NULL NULL 22:42:00.463 NULL NULL
2024-10-06

ZVORNIK 083B011 518 518 2024-10-06 20:43:38.120 23:40:38.363 0 3
2024-10-06

ZVORNIK 083B012 407 407 2024-10-06 19:29:01.827 20:17:48.240 0 1
2024-10-06

ZVORNIK 083B013 348 348 2024-10-06 19:49:41.923 20:23:35.100 0 1
2024-10-06

ZVORNIK 083B014 376 376 2024-10-06 21:05:03.420 21:15:25.170 0 0
2024-10-06

ZVORNIK 083B015 381 381 2024-10-06 19:45:16.860 20:26:41.507 0 1
2024-10-06

ZVORNIK 083B016 221 221 2024-10-06 19:33:28.720 22:31:42.667 0 3
2024-10-06

ZVORNIK 083B017 252 252 2024-10-06 19:09:56.637 19:59:18.050 0 0
2024-10-06

ZVORNIK 083B018 143 143 2024-10-06 19:54:02.957 19:58:21.440 0 0
2024-10-06

ZVORNIK 083B022 378 378 2024-10-06 19:46:39.533 23:41:01.957 0 4
2024-10-06

ZVORNIK 083B023 392 392 2024-10-06 19:41:27.203 23:15:29.030 0 4
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Vrijeme unosa u obrazac

Vremenska

Kod Potpisa_na Potpisa_ brojnog stanja na testnoj Vr_ijeme unosa Razlika razlika unosa u
Opéina biratkog BM_JIIS na_BM_ aplikaciji na birackom brojnog stanja u kolicina_p OBS izraZena u
mjesta - = Pilot ] OIK-u otpisa N
mjestu satima’
2024-10-06
ZVORNIK 083B026A | 393 393 2024-10-06 20:13:17.317 21:36:05.080 0
2024-10-06
ZVORNIK 083B026B | 413 413 2024-10-06 19:24:20.030 19:59:16.550 0
2024-10-06
ZVORNIK 083B026C | 381 381 2024-10-06 20:06:23.800 20:00:49.800 0
2024-10-06
ZVORNIK 083B062 418 418 2024-10-06 20:19:31.443 20:47:18.823 0
2024-10-06
SREBRENICA 105B003 378 378 2024-10-06 20:01:13.770 20:55:52.150 0
2024-10-06
SREBRENICA 105B004 362 362 2024-10-06 20:37:31.620 21:02:38.060 0
2024-10-06
SREBRENICA 105B006 358 358 2024-10-06 20:17:55.973 21:13:25.810 0
2024-10-06
SREBRENICA 105B007 382 382 2024-10-06 19:41:47.440 20:33:28.663 0
2024-10-06
SREBRENICA 105B012A | 376 376 2024-10-07 06:29:13.067 22:44:53.277 0 -8
2024-10-06
SREBRENICA 105B012B | 570 570 2024-10-06 20:17:35.443 22:03:19.147 0
2024-10-06
SREBRENICA 1058023 311 311 2024-10-06 20:14:17.397 21:11:22.373 0
STARI GRAD 2024-10-06
SARAJEVO 137A001 345 345 2024-10-06 20:52:04.950 22:40:05.010 0 2.00
STARI GRAD 2024-10-06
SARAJEVO 137A002 306 306 2024-10-06 19:39:36.690 22:09:58.537 0 3.00
STARI GRAD 2024-10-06
SARAJEVO 137A003 345 345 2024-10-06 21:00:56.793 22:42:24.900 0 1.00
STARI GRAD 2024-10-06
SARAJEVO 137A004 234 234 2024-10-06 20:48:14.213 22:40:20.840 0 2.00
STARI GRAD 2024-10-06
SARAJEVO 137A005 253 253 2024-10-06 20:56:55.260 22:44:42.730 0 2.00
STARI GRAD 2024-10-06
SARAJEVO 137A006 292 292 2024-10-06 20:44:48.400 22:05:17.037 0 2.00
STARI GRAD 2024-10-06
SARAJEVO 137A007 262 262 2024-10-06 21:20:30.560 22:41:26.650 0 1.00
STARI GRAD 2024-10-06
SARAJEVO 137A008 284 284 2024-10-06 20:08:16.253 21:40:09.580 0 1.00
STARI GRAD 2024-10-06
SARAJEVO 137A009 333 333 2024-10-06 19:39:29.140 21:39:49.050 0 2.00
STARI GRAD 2024-10-06
SARAJEVO 137A010 390 390 2024-10-06 20:00:18.130 21:37:12.110 0 1.00
STARI GRAD 2024-10-06
SARAJEVO 137A011 429 429 2024-10-06 19:39:55.440 21:31:00.907 0 2.00
STARI GRAD 2024-10-06
SARAJEVO 137A012 319 319 2024-10-06 20:09:09.037 21:28:26.377 0 1.00
STARI GRAD 2024-10-06
SARAJEVO 137A013 265 265 2024-10-06 20:44:47.713 21:32:03.640 0 1.00
STARI GRAD 2024-10-06
SARAJEVO 137A014 319 319 2024-10-06 20:46:58.790 21:35:41.173 0 1.00
STARI GRAD 2024-10-06
SARAJEVO 137A015 321 321 2024-10-06 20:32:26.290 21:35:06.220 0 1.00
STARI GRAD 2024-10-06
SARAJEVO 137A016 334 334 2024-10-06 21:14:13.543 21:32:00.813 0 0.00
STARI GRAD 2024-10-06
SARAJEVO 137A017 291 291 2024-10-06 20:11:32.443 21:26:40.640 0 1.00
STARI GRAD 2024-10-06
SARAJEVO 137A018 302 302 2024-10-06 20:53:23.323 22:07:29.740 0 2.00
STARI GRAD 2024-10-06
SARAJEVO 137A019 402 402 2024-10-06 20:23:31.147 22:11:56.520 0 2.00
STARI GRAD 2024-10-06
SARAJEVO 137A020 473 473 2024-10-06 19:17:03.513 22:11:38.740 0 3.00
STARI GRAD 2024-10-06
SARAJEVO 137A021 437 437 2024-10-06 19:36:10.907 22:16:25.990 0 3.00
STARI GRAD 2024-10-06
SARAJEVO 137A022 429 429 2024-10-06 20:18:06.460 22:14:36.180 0 2.00
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Vremenska

Kod Potpisa_na Potpisa_ brojnog stanja na testnoj Vr_ijeme unosa Razlika razlika unosa u
Opéina biratkog BM_JIIS na_BM_ aplikaciji na birackom brojnog stanja u kolicina_p OBS izraZena u
mjesta - = Pilot ] OIK-u otpisa N
mjestu satima’

STARI GRAD 2024-10-06

SARAJEVO 137A023 374 374 2024-10-06 20:56:02.810 22:14:18.070 0 2.00

STARI GRAD 2024-10-06

SARAJEVO 137A024 423 423 2024-10-06 21:28:23.500 22:08:22.193 0 1.00

STARI GRAD 2024-10-06

SARAJEVO 137A025 370 370 2024-10-06 20:22:49.740 21:34:07.987 0 1.00

STARI GRAD 2024-10-06

SARAJEVO 137A026 309 309 2024-10-06 20:54:12.200 21:38:25.423 0 1.00

STARI GRAD 2024-10-06

SARAJEVO 137A027 284 284 2024-10-06 21:11:12.700 21:42:08.470 0 0.00

STARI GRAD 2024-10-06

SARAJEVO 137A028 267 267 2024-10-06 20:59:16.107 21:37:40.610 0 1.00

STARI GRAD 2024-10-06

SARAJEVO 137A029 306 306 2024-10-06 20:00:03.863 21:43:11.160 0 1.00

STARI GRAD 2024-10-06

SARAJEVO 137A030 372 372 2024-10-06 20:36:05.290 22:00:44.957 0 2.00

STARI GRAD 2024-10-06

SARAJEVO 137A031 366 366 2024-10-06 21:54:41.177 22:04:45.850 0 1.00

STARI GRAD 2024-10-06

SARAJEVO 137A032 345 345 2024-10-06 21:34:38.813 21:58:48.240 0 0.00

STARI GRAD 2024-10-06

SARAJEVO 137A033 266 266 2024-10-06 21:17:10.950 22:04:16.550 0 1.00

STARI GRAD 2024-10-06

SARAJEVO 137A034 351 351 2024-10-06 20:36:38.150 22:07:10.583 0 2.00

STARI GRAD 2024-10-06

SARAJEVO 137A035 328 328 2024-10-06 21:39:22.157 22:04:02.990 0 1.00

STARI GRAD 2024-10-06

SARAJEVO 137A036 383 383 2024-10-06 20:41:16.243 22:01:55.583 0 2.00

STARI GRAD 2024-10-06

SARAJEVO 137A037 397 397 2024-10-06 21:52:14.160 22:21:26.990 0 1.00

STARI GRAD 2024-10-06

SARAJEVO 137A038 256 256 2024-10-06 20:55:06.963 22:02:32.473 0 2.00

STARI GRAD 2024-10-06

SARAJEVO 137A039 263 263 2024-10-06 20:38:20.883 21:58:01.957 0 1.00

STARI GRAD 2024-10-06

SARAJEVO 137A040 290 290 2024-10-06 20:39:39.760 21:57:42.753 0 1.00

STARI GRAD 2024-10-06

SARAJEVO 137A041 311 311 2024-10-06 20:24:28.320 21:56:03.830 0 1.00

STARI GRAD 2024-10-06

SARAJEVO 137A042 343 343 2024-10-06 21:56:37.583 22:34:13.667 0 1.00

STARI GRAD 2024-10-06

SARAJEVO 137A043 305 305 2024-10-06 21:27:40.250 22:18:00.740 0 1.00

STARI GRAD 2024-10-06

SARAJEVO 137A044 268 268 2024-10-06 20:42:17.103 22:10:05.740 0 2.00

STARI GRAD 2024-10-06

SARAJEVO 137A045 227 227 2024-10-06 20:49:48.493 21:03:51.403 0 1.00

STARI GRAD 2024-10-06

SARAJEVO 137A046 253 253 2024-10-06 20:11:27.160 21:05:50.730 0 1.00
2024-10-06

GORAZDE 167A002 414 413 2024-10-06 21:14:27.280 21:51:15.753 1 0.00
2024-10-06

GORAZDE 167A003 536 536 2024-10-06 20:00:10.440 20:07:39.537 0 0.00
2024-10-06

GORAZDE 167A004 372 372 2024-10-06 21:06:13.120 20:19:43.770 0 -1.00
2024-10-06

GORAZDE 167A005 388 388 2024-10-06 20:39:55.120 22:09:50.553 0 2.00
2024-10-06

GORAZDE 167A006 358 358 2024-10-06 20:40:21.197 20:16:24.257 0 0.00
2024-10-06

GORAZDE 167A007 445 445 2024-10-06 20:07:44.850 21:18:08.513 0 1.00
2024-10-06

GORAZDE 167A021 303 303 2024-10-06 21:10:49.247 21:05:42.827 0 0.00
2024-10-06

TREBINJE 182B008 606 606 2024-10-06 21:17:57.263 21:55:55.003 0 0.00
2024-10-06

TREBINJE 182B009 613 613 2024-10-06 21:15:10.983 22:22:05.693 0 1.00
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. Vrijeme unosa u obrazac .. . Vremenska
Kod Potpi Potpisa_ A - . Vrijeme unosa Razlika -
. s otpisa_na brojnog stanja na testnoj - - - razlika unosa u
Op¢ina birackog BM JIIS na_BM_ aplikaciii na birackom brojnog stanja u koli¢ina_p OBS izrazena
mjesta - = Pilot p Ji na biracko OIK-u otpisa 'z Z§4 u
mjestu satima’
2024-10-06
TREBINJE 182B011 427 427 2024-10-06 20:57:46.620 20:52:44.730 0
2024-10-06
TREBINJE 182B012 586 586 2024-10-06 20:49:01.777 20:02:53.317 0
2024-10-06
TREBINJE 182B025 434 434 2024-10-06 21:05:28.887 20:45:18.383 0
2024-10-06
TREBINJE 182B026A | 342 342 2024-10-06 22:00:11.190 22:20:55.693 0
2024-10-06
TREBINJE 182B033 482 482 2024-10-06 21:55:12.160 20:01:10.270 0
2024-10-06
TREBINJE 182B038 576 576 2024-10-06 21:35:08.080 19:53:21.940 0

Deinstalacija opreme, predaja i cuvanje opreme, uklanjanje podataka

76.

77.

78.

Poslije zavrSetka unosa rezultata operateri su izvrSili deinstalaciju opreme, pakovanje u
originalnu ambalazu i dopremanje opreme Kkoja je zapecacena predata opéinskim/
gradskim izbornim komisijama, a zatim Centralnoj izbornoj komisiji BiH.

U cilju zastite podataka koji se obraduju u CIK BiH, donesen je Plan sigurnosti li¢cnih
podataka na birackim mjestima na kojima se provode pilot projekat 1 — autentifikacija
birata i transmisija rezultata i pilot projekat 3 — biometrijska identifikacija i
autentifikacija za Lokalne izbore 2024. godine®, koji sadrzi tehnicke i organizacijske
mjere za sigurnost podataka, u skladu s odredbama Pravilnika o nadinu Cuvanja i
posebnim mjerama tehni¢ke zastite liénih podataka biraca.®’

Nakon prikupljanja svih uredaja po pilot projektu su izvadene kartice i predate komisiji
zaduzenoj za nadzor provodenja Pravilnika o nacinu Cuvanja i posebnim mjerama
tehnicke zastite licnih podataka bira¢a. Oprema se nalazi u Centralnoj izbornoj komisiji
BiH.

Izazovi i naucene lekcije

Parametri/Pokazatelji evaluacije uspjesnosti Pilot projekta 1

79.

Osnovni pokazatelji na osnovu kojih je vrSena procjena uspjesSnosti provodenja Pilot
projekta 1 definirani su u Drugom periodi¢nom izvjestaju o uvodenju novih tehnologija
u izborni proces u Bosni i Hercegovini®® koji se fokusirao na tehnicki i pravni aspekt
pilot projekata, a koji je pripremila Centralna izborna komisija BiH i dostavila u
Parlamentarnu skupstinu BiH dana 4. 10. 2024. godine. Predmetni izvjestaj je usvojen
na 23. sjednici Predstavnickog doma Parlamentarne skups$tine BiH odrzanoj 3. 12. 2024.
godine.®®

% Akt broj: 05-02-2-1879-2/24 od 10. 9. 2024. godine

87 Sluzbeni glasnik BiH*, broj 67/09

8 Akt CIK BiH broj 04-2-50-4-1192-71/20 od 2. 10. 2024. godine, str. 70.

89 Saopcenje s 23. sjednice PD PS BiH https://parlament.ba/Publication/Read/25001?pageld=238
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80.

Na osnovu provedenih aktivnosti Pilot projekta 1 i prikupljenih podataka, sacinjen je
tabelarni prikaz evaluacije ispunjenosti postavljenih parametara:

Tabela 3. Parametri — ishod

Red | Parametar:

br.

1.

Parametar za evaluaciju uspjesnosti
aplikacije za identifikaciju i
autentifikaciju ¢e se odnositi na broj
uspjesnih autentifikacija, koje bi po
pokazateljima predtesta i TEST-a |
iznosili preko 98 % biraca koji su
pristupili na biracko mjesto. Preostalih 2
%% se predvida iz razloga loSe internet
konekcije, necitljivog otiska prsta zbog
potrebe ciS€enja uredaja za skeniranje
otiska prsta, zbog povrede jagodice prsta
koja moze krivo ocitati ili uopce ne ocitati
otisak prsta i sl.

Offline rezim rada aplikacije, koji je
Korisni¢kom uputstvu za aplikaciju za
identifikaciju bira¢a na birackom mjestu
ocijenjena sa smanjenim
funkcionalnostima u odnosu na rad u
online modu.

Pregled izvjestaja koje sadrzi aplikacija za
identifikaciju 1 autentifikaciju biraca,
odnosno moguénoscu dobijanja preciznih
rezultata u izvjesStajima.

Ishod

Prema podacima filtriranim iz baze podataka
IDDEEA-e na osnovu online provjere
biometrijskih predlozaka koji se stvaraju od
dobijenih otisaka prstiju, postotak lica koja
nisu mogla dati otisak prsta iznosi 2.58 %.

Aplikacija je biljezila podatke i u offline
rezimu rada c¢ime je testirana 1 ova
moguénost, podaci su naknadno uporedivani
s bazom biometrijskih podataka.

Aplikacija za identifikaciju i autentifikaciju
biraca na kraju dana ima opciju izvjeStavanja
koje se sastoji od:

a) Izvjestaja — Pregled logiranja na radnoj
stanici;

b) Izvjestaja — Pregled lica koja su pristupila
identifikaciji;

C) Izvjestaja - Pregled uspjesno
identificiranih biraca;
d) Izvjestaja —  Pregled  neuspjesno

identificiranih rezultata;
e) Izvjestaja — Pregled visestrukih pokus$aja
identifikacije.

Na pojedinim laptopima je zabiljezeno da
nije bilo unesenih podataka na birackim
mjestima. Prema informaciji operatera na
terenu je zabiljezeno da je bilo ,,pogre$no
postavljeno vrijeme na laptopu zbog Cega su
nakon 12 sati pobrisani svi dotadasnji
izvjestaji (aplikacija je reagirala kao da je
novi dan)“.

9 Napomena: parametar od 2 % je bio preambiciozno postavljen, a zasnivao se na pokazateljima koji su dobijeni predtestom

I TEST-om I koji su provedeni u idealnim uvjetima.
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Aplikacijska ~ mogucnost  izvlacenja
statisti¢kih pokazatelja koji se odnose na
broj biraca koji su pristupili identifikaciji
i autentifikaciji razvrstanih po spolu,
zivotnoj dobi, broju uspjesno/neuspjesno
identificiranih biraca, pokusajima
viSestrukog glasanja i sl.

Aplikacijsko rjeSenje za transmisiju
rezultata ¢e se odnositi na mogucnost
unosa rezultata u aplikaciju, odnosno sam
rad aplikacije.

Procjena pokrivenosti i funkcionalnosti
internet konekcije radi prijenosa rezultata
zasti¢enim kanalima prema CIK-u BiH.
Procijeniti obradu podataka u paralelnom
JIIS sistemu i mogucnost selekcije i
prikaza dobijenih izbornih rezultata na
web stranici CIK-a BiH

Tehni¢ka oprema i zapaZanja operatera

81.

Projektnim  zadatkom nije predvideno
biljezenje podataka biraca razvrstanih po
spolu i zivotnoj dobi.

Aplikacijski izvjestaji koji sadrze podatke o
uspjesno/neuspjesno identificiranim
bira¢ima i pokusajima visestrukog glasanja
su sacuvani u PDF formatu na svakom
laptopu zasebno. Projektnim zadatkom nije
predvidena aplikacija koja ¢e prikazati
sumarni, objedinjeni pregled podataka koji bi
se povukli iz izvjestaja, s laptopa na centralnu
tacku u CIK BiH.

Takoder, prema anketnom upitniku (Pitanje
P1/11) 1 % operatera je ukazalo na problem
aplikacije i greske u radu (ne klasificira
dobro autentificirane i neautentificirane
birace u krajnjem zbiru, te izbacuje greske pri
skeniranju).

Prema provedenoj anketi operatera (Pitanje
P1/10) navedeno je da je 1 % operatera
navelo da je na biraCkom mjestu proteklo sve
u redu, osim $to je zabiljezeno kratko rusenje
aplikacije za transmisiju. Na pitanje P1/13,
2.44 % operatera je navelo da su imali
probleme s internet konekcijom i radom
aplikacije ~ za  transmisiju  rezultata.
Aplikacijsko rjesenje za transmisiju rezultata
je u konacnici omogucilo unos u aplikaciju i
transmisiju rezultata.

Na pitanje P1/13, 2.44 % operatera je navelo
da su imali probleme s internet konekcijom i
radom aplikacije za transmisiju rezultata.
Obrada podataka i prikaz na web stranici
CIK-a BiH se pokazala funkcionalnom.

Na Lokalnim izborima 2024. godine na provodenju Pilot projekta 1 je bilo angazirano
14 glavnih operatera i 177 operatera, koji su u anketnom upitniku dostavili svoja
zapazanja o opremi koja se koristila na 165 birackih mjesta u 11 osnovnih izbornih
jedinica (Stari Grad Sarajevo, Domaljevac-Samac, Bijeljina, Doboj, Gorazde, Gradiska,
Sanski Most, Srebrenica, TeSanj, Trebinje, Zvornik).
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82.

Na osnovu provedene ankete, operateri su naveli probleme koje su imali u koriStenju
uredaja: 34.15 % operatera je odgovorilo da je sve proteklo bez problema, 5.54 %
operatera je navelo problem u neuspjeSnom ocitavanju otiska prsta kod biraca starije
zivotne dobi, 3,66 % operatera (3 lica) je navelo problem neuspje$nog ocitavanja otiska
prsta kod 50 % biraca starije zivotne dobi, 2,44 % je navelo neuspjesno o€itavanje otiska
prsta kod biraca starije zivotne dobi kao i problem s bira¢ima s trajnom licnom kartom,
odnosno 2,44 % operatera je navelo opéenito problem neuspjesnog ocitavanja prsta kod
nekoliko biraca, dalje 2,44 % operatera je navelo problem s povremenim zaguSenjem u
sinhronizaciji sa serverom, te po 1 % odgovora se odnose na problem aplikacije i greske
u radu (ne Klasificira dobro autentificirane i neautentificirane birace u krajnjem zbiru, te
izbacuje greske pri skeniranju), aplikacija za identifikaciju je povremeno blokirala,
zabiljeZen je gubitak internet konekcije, program nije dozvoljavao opciju da bira¢ nije u
mogucénosti dati otisak prsta, pogresno je bilo postavljeno vrijeme na laptopu zbog cega
su nakon 12 sati pobrisani svi dotadasnji izvjeStaji (aplikacija je reagirala kao da je novi
dan), zabiljezeni su problemi sa skenerom (prestao raditi), evidentiran je usporen rad
aplikacije i neuspjes$nost ocitavanja otiska prsta kod lica starije zivotne dobi, zagusenje
tunela za identifikaciju bira¢a pomocu otiska prsta itd.

Analiza anketnog upitnika za Pilot projekat 1 — Autentifikacija bira¢a i transmisija
rezultata

83.

Po okoncanju provodenja Pilot projekta 1 — Autentifikacija biraca i transmisija rezultata
(Stari Grad Sarajevo, Domaljevac-Samac, Bijeljina, Doboj, Gorazde, Gradiska, Sanski
Most, Srebrenica, TeSanj, Trebinje, Zvornik) provedena je anketa u kojoj su sudjelovali
¢lanovi Opéinskih izbornih kosmisija (O1K-a), predsjednici birac¢kih odbora®® i operateri
na uredaju uredaju za autentifikaciju biraca (skener bar-koda li¢nih dokumenata, skener
otiska prsta i laptop) i aplikaciji za transmisiju rezultata. U anketi je sudjelovalo 11
¢lanova OIK-a, 21 predsjednik birackog odbora, 82 operatera i 50 biraca.

Rezultati anketnog upitnika — ¢lanovi OlK-a i predsjednici bira¢kih odbora

84.

Anketu su popunila 32 lica, od ¢ega je 11 ¢lanova OIK-a i 21 predsjednik birackog
odbora u sljede¢em sastavu — Slika 2:

9 Umjesto pojedinih predsjednika anketu su popunili zamjenici predsjednika biratkog odbora, ali su odgovori svrstani u
kategoriju ,,Predsjednik birackog odbora“.
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Row Labels T Sum of Broj projekta P1/3

={lan OIK-a 11 11
Bijeljina 1 1
Goraide 3 3
Sanski Most 3 5
Predsiednik birackog
Srebrenica 1 1 "dl';::.:]::,md
Stari Grad Sarajevo 1 1 a%
= Predsjednik biratkog odbora pil pil
Goraide 4 4
Gradika 1 1
Sanski Most 3 3
Stari Grad Sarajevo 13 13
Grand Total 3 2

TOTAL

Clan OiK-a Bijeljing
b CElan OlK-a Goralde

%

Clam D1K-a Sanski Most
16%

Clan O1K-a Srebrenica
3%
Clan O1K-2 Stari Grad
Sarajevo
3%

i Predsjednik birafkog
Biralkog o uhora Gorlde
13%

Preds ednik hirafkng " ;
odbora Sanski Most odbora Gradifka
o -5

Slika 2. Uloga koju ste imali i grad/op¢ina u kojoj ste bili angaZirani na provodenju pilot projekta 1.

Slijedi prikaz odgovora na pitanje

e _Uredaj za autentifikaciju biraca (skener bar-koda li¢nih doumenata, skener
otiska prsta i laptop) jednostavan je za upotrebu i olak$ao mi je posao*, Slika 3:

P1/3 UREDAJ ZA AUTENTIFIKACLIU BIRACA |SKENER BAR KODA LICNIH
DOKUMEMNATA, SKENER OTISKA PRSTA | LAPTOP) JEDNOSTAVAN JE ZA
UPOTREBU | OLAKSAQ MI JE POSAD

Uoga u plot projekig =T

P1/3 Uredaj 2a autentfikaciibiralz.

wClan CIK-a U potpunc i se slakem

® Clan CiK-a Siafem se

& Clan OfK-3 Newtralon/neutraira sm

w Clan Clk-a Me dajerm s

m Clan Cik-a Nepogunjenc

B Predsiednik biratkog odbors U poipunost
seslalem

B Predgednk biradkog odbom Sniem s

W Predsjeddnik birathog adbors
Heeutralan/neutralng sam

Slika 3. Uredaj za autentifikaciju biraca (skener bar-koda li¢nih dokumenata, skener otiska prsta i
laptop) jednostavan je za upotrebu i olak$ao mi je posao

Od 32 anketiranih, 24 lica ili 76 % se u potpunosti slaZe ili slaze da je uredaj za
autentifikaciju biraca jednostavan za upotrebu i olakSao im je posao, neutralna su
3 lica ili 9 %, dok se ne slazu ili nikako ne slazu 4 lica ili 12,9 %, dok je jedan anketni

upitnik bio nepopunjen.

e Na pitanje ,,Uredaj za autentifikaciju bira¢a ubrzava proces u odnosu na
tradicionalni/manuelni sistem identifikacije bira¢a“ pozitivno su odgovorila 24 lica
ili 77.42 % ispitanika koji se slaZu ili u potpunosti slazu, neutralna su 2 lica ili 6 %,
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dok se ne slazu ili nikako ne slazu 3 lica ili 9 % ispitanika da uredaj za autentifikaciju
biraca ubrzava proces u odnosu na tradicionalni/manuelni sistem identifikacije biraca

(Slika 4):

P1/4 Uredaj za autentifikaciju biraZa ubrzava proces u odnosu na
| lani/| Ini sistem identifikacije biraZa

1ioga u plot projekt -T
PLf4lrada)z= watentfikad)abiala.. X
= {ian Oit-3 U patpunosti se slagem

m Cian OiK-a Sizfem se

& an Olk-3 Ne stafem se

w Can OI-3 Napopun gno

- jed nik biradkog odbor U potp
sialem

m Pradged ik hiralkog oobore Sakem o

m Praddged nik biracl

b
Meutralan T

s&m

B Predyjednik b rufbiowas N slafem =

' Predsied nik birarkog cdbore Nkakn sene
staiem

Slika 4. Uredaj za autentifikaciju bira¢a ubrzava proces u odnosu na tradicionalni/manuelni sistem identifikacije
biraca

e Slijedi prikaz odgovora na pitanje ,,Aplikacija za unos i transmisiju rezultata je
jednostavna za upotrebu i olaksala mi je posao (Slika 5):

P1/5 Aplikacija za unos it | je jednost za upotrebu i
la mi je posac

Ulaga u piot projekiu tad
P45 Aplicaciia 7o unos [ arsmisju.. =
m{lan ClK-2 U potpunosti se siafem
wlan Ol Slaiemss
 Clan D145 N=wraannasraing am
Clan Olf-z Ne siafem 1o !
m{lan OlK-z Nepopunjpno
 Predsjednik iradlog odbora U potpunost
scslaicm

m Predsjednik biralkog odbora Safem se

m Predsjsdnik birafkog od bora
Meirralan fneutralng sam

Slika 5. Aplikacija za unos i transmisiju rezultata je jednostavna za upotrebu i olakSala mi je posao

Od 32 ispitanika, 13 lica ili 53 % je odgovorilo da se u potpunosti slazu ili slazu da
im je Aplikacija za unos i transmisiju rezultata jednostavna za upotrebu i da im
je olaksala posao, 32 % ispitanika (10 lica) je neutralno, 1 lice ili 3 % se ne slazu, dok
4 lica nisu odgovorila na ovo pitanje §to iznosi 12 %.
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e Po pitanju obuke na pitanje ,,Obuka za operatere /OIK-e/ predsjednike birackih
odbora kako upravljati uredajem je bila optimalna/odgovaraju¢a®, 60 %
ispitanika ili 19 lica je odgovorilo da se u potpunosti slazu ili slaZzu da je obuka bila
optimalna/zadovoljavajuca, dok je 16 % ispitanika (5 lica) neutralno, 18 % (6 lica) se
ne slaze ili nikako ne slaze, dok je 6 % odgovora ostalo nepopunjeno (Slika 6):

P1/6 DBUKA ZA OPERATERE/DIK-E/PREDSIEDNIKE BIRACKIH ODBORA KAKD UPRAVLIATI
UREDAJEM JE BILA OPTIMALNA/ODGOVARAJUCA

Predsjednik hivackog odhara
Predsjednik birathog odbora
Miksko ve pe slazem

2 Llan 0i%-a U potpanasti se

Kepopanjenc i

4% dazem

% = 6%

Predsiednik hirathog odbors
P alafem se

%

Predsjednik birackog odbora
Neutrzlan/neutrzing sam
13%

Llan DiK-a Nepopunjena
a

Predsjecnile biratkog odbora
Slatem se

% Fredsje

Upe

Slika 6. Obuka za operatere /OIK-e/ predsjednike birackih odbora kako upravljati uredajem je bila
optimalna/odgovarajuéa.

e Sudionici ankete su na pitanje ,,Uredaji za autentifikaciju biraca ¢ine izbor
transparentnijim* dali sljede¢e odgovore (Slika 7):

P1/7 UREDAII ZA AUTENTIFIKACUU BIRACA CINE IZBORNI PROCES
TRANSPARENTNLIM
Presisjednik birafkng adbora
Nikako se ne slaiem
% |- £ian DIR-2 U potpunnsti se
sdnFem
%

Predsiednlk biratkog
adbora Ne slafem se
%

Slika 7. Uredaji za autentifikaciju bira¢a ¢ine izborni process transparentijim

Iz grafickog prikaza se moze uvidjeti da je 85 % sudionika (27 ispitanika) odgovorilo
da se u potpunosti slazu ili slaZzu da uredaji za autentifikaciju braca ¢ine izborni
proces transparentnijim, dok se 12 % ispitanika (4 lica) ne slaZe ili nikako ne slaze,
te je jedan odgovor ostao nepopunjen $to ¢ini 3 %.
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Na anketni upit ,,U buduéim izborima prednost dajem upotrebi biometrijskog
sistema autentifikacije u odnosu na tradicionalno koristenje izvoda iz CBS-a“,
Slijedi prikaz na Slici 8:

P1/8 U bududim isborima pred dajem upotrabi bi =ET— FrT——
edneosu na tradicionalne koriftenje izvada iz CBS-a

Ulage u ol progiiy T
S hidcnt b st i -
m (1an Of-a Ll patnamast s sigfem

m fhan Olf-a Slafem s=

w Clan Difi-a Heutralen neytreine sam

« 3 GIK- Nk se ne salem

m Cl2n DHiC-a Hspopun Bno

safem
m Frecgecnik biatkog odbora Sal em se

sam

Slika 8. U budué¢im izborima prednost dajem upotrebi biometrijskog sistema autentifikacije u
odnosu na tradicionalno koristenje izvoda iz CBS-a

Od 32 ispitanika, 25 lica ili 79 % lica je odgovorilo da se u potpunosti slazu ili slazu
da bi u budué¢im izborima prednost dali upotrebi biometrijskog sistema
autentifikacije u odnosu na tradicionalno koristenje izvoda iz CBS-a, 3 lica ili 9 %
ispitanika je neutralno, dok se 3 lica (ili 9 %) nikako ne slazu, te je 1 odgovor ostao
nepopunjen (3 %).

Na upit ,,Moje cjelokupno iskustvo koriStenja uredaja za autentifikaciju je
zadovoljavajuée, 27 ispitanika ili 85 % se u potpunosti slazu ili slazu da im je
cjelokupno iskustvo koristenja uredaja za autentifikaciju bilo zadovoljavajuée, 2 lica (6
%) su neutralna u odgovoru, 3 lica (9 %) se ne slazu da im je iskustvo koriStenja uredaja
bilo zadovoljavajuce (Slika 9):

Fredejudnik biaikog  odborn e safer se Clan 791 6 patpunnet &
odbor % datem

]
Weutralen neutralng sam

Slika 9. Moje cjelokupno iskustvo koristenja uredaja za autentifikaciju je zadovoljavajuce
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Ispitanicima je ostavljena i mogucnost da ,,Navedu kako je proSlo otvaranje birackog
mjesta, da li su imali problema, kao i da navedu druga zapaZanja“. S tim u vezi, 47 %
ispitanika (15 lica) je navelo da je sve proteklo bez problema, 19 % ispitanika (6 lica) je
ostavilo nepopunjen prostor u anketi, 3 % ispitanika je navelo da su evidentirali neuspjesno
olitavanje otiska prsta kod biraca starije Zivotne dobi, dok su jos 3% ispitanika, osim
evidencije o neuspjeSnom oc¢itavanju otiska prsta kod biraca starije Zivotne dobi, ukazali
na loSu organizaciju provodenja aktivnosti, dodatnih 3 % ispitanika je ukazalo samo na
loSu organizaciju aktivnosti, te je 3 %0 lica evidentiralo kasnjenje ¢lanova bira¢kog odbora
(Slika 10):

Slika 10. Navedite kako je proslo otvaranje bira¢kog mjesta, da li ste imali problema, druga zapaZanja:

e Na anketnu stavku ,,Navedite da li ste imali problema u korisStenju uredaja i kojih
(opisite)“, dobijena je sljedeca struktura odgovora (Tabela 4):

Tabela 4. Navedite da li ste imali problema u kori$tenju uredaja i kojih (opisite)

Broj projekta

Row Labels TP1/11_KVL

= €lan OlK-a 11
Bez problema B 19%
Nepopunjeno 3 9%
Neuspjesno ofitavanje otiska prsta kod biraa starije Zivotne dobi 1 3%
Prekidi konekcije 1 3%

= Predsjednik biratkog odbora 21
Bez problema 5] 19%
Komplikovan novi natin brojanja 1 3%
Kratkotrajni prekidi prilikom koriitenja skenera 1 3%
Medefinisane jasno pojedine stavke za unofenje u uredaju, kao i u cbrascima 1 33
Nekoliko problema neuspjesne identifikacije 1 3%
Nepopunjeno 4 13%
Meuspjeino ofitavanje otiska prsta kod biraéa starije fivotne dobi 1 3%
MNeuspjesno ofitavanje otiska prsta kod birafa starije Zivotne dobi, 1 3%
Neuspjesno ofitavanje otiska prsta kod nekoliko biraéa, procedura vriena putem liéne karte i CBS-a 1 3%
Prekidi konekcije 2 6%
Previie papirologije 1 3%
Slaba internet konekcija 1 3%
Grand Total 32 100%

e Na anketnu stavku ,,Navedite kako je proSao izborni proces na izborni dan*
ispitanici su dali sljedecu strukturu odgovora (Tabela 5):
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Tabela 5. Navedite kako je prosao izborni proces na izborni dan

Broj projekta

Row Labels
=€lan OIK-a

Iskazuje zadovoljstvo, uredaj ubrzava izborni proces i £ini ga transparentnijim
Nepopunjeno

U najboljem redu
= Predsjednik biratkog odbora
Nepopunjeno

Pokusaj ubacivanja glasackih listica od strane biraéa koji je sprijecen

Problemi s élanovima izborne komisije (osobe starije Zivotne dobi koje slabije vide i Euju)

U najboljem redu

Grand Total

Broj projekta

Row Labels

= €lan OIK-a

Prijedlog dodatne pripreme i edukacije osoblja

Bez problema

Iskazuje nezadovoljstvo, uredaj usporava izborni proces
Iskazuje zadovoljstvo

Iskazuje zadovoljstvo, uredaj olak3ava izborni proces
Nepopunjeno

(blank)

= Predsjednik biratkog odbora

Bez problema

Iska zuje zadovoljstvo

Iskazuje nezadovoljstvo zbog nemogucnosti identificiranja biraa starije Zivotne
Iskazuje nezadovoljstvo, uredaj usporava izborni proces

Iskazuje zadovoljstvo

Iskazuje zadovoljstvo, uredaj olakiava autentifikaciju birata

Nema komentara

Nepopunjeno

MNeuspjeino otitavanje otiska prsta kod biraéa starije fivotne dobi

Previse obrazaca za popunjavanje zbog kojih se desavaju greske

Grand Total

Rezultati anketnog upitnika — operateri

85.

T|P1/13_KvL

| p1/12 KVL

- i N e e =

w
=t

1

3
7
21
3
1
1
16
32

3%
3%
3%
6%
3%
13%
3%

3%
3%
3%
3%
16%
3%
3%
25%
3%
3%
100

3%
10%
22%

9%
3%
3%
50%
100%

Tabela 6. Navedite ostale komentare o kori$tenju izbornih tenologija na izborni dan

Na upit ,,Navedite ostale komentare o koristenju izbornih tehnologija na izborni
dan*, ispitanici su dali sljede¢e odgovore (Tabela 6):

Anketu su popunila 82 operatera, od cega je 31 lice bilo angaZirano u Bijeljini, 8 u
Doboju, 2 u Domaljevac-Samcu, 4 u Gorazdu, 1 u Sanskom Mostu, 13 u Starom Gradu
u Sarajevu, 9 u TeSnju, 6 u Trebinju i 8 u Zvorniku. Procentualni prikaz na Slici 11:
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TOTAL

Dperater Zvomik
10%

Operster Bijelfina
38%

Operater Stari Grad
Sarajevo

Operater Trebinje
7%
Uperater Tefanj
11%
16% /
Operater Sanski Most Operater Dobaj

e Operater Domalievac-  10%
' Samac
s

Operater GoraZde
5%

Slika 11. Uloga koju ste imali i grad/op¢ina u kojoj ste bili angazirani na provodenju pilot projekta 1.

Slijedi prikaz odgovora na pitanje

e _Uredaj za autentifikaciju biraca (skener bar-koda li¢nih dokumenata, skener
otiska prsta i laptop) jednostavan je za upotrebu i olakSao mi je posao*, Slika 12:

P1/2 Uredaj 2a autentifikaciju biraéa [skener bar koda liénih dokumenata, skener
otiska prsta i laptop) jednostavan je za upotrebu i clakSao mi je posao

Ulaga u pilt projektu T 4

P13 Uredai 7a autentifkaciu biraca. . -

mDperater U potpuncsti se sliem

mOperater Saiem se

m Operater Neutrafzn/n eutraing sm
Operater Ne slaZem se

m Operater Nepop unjenn

Slika 12. Uredaj za autentifikaciju biraca (skener bar-koda li¢nih dokumenata, skener otisla prsta i laptop)
jednostavan je za upotrebu i olak$ao mi je posao

Na pitanje ,,Uredaj za autentifikaciju biraca (skener bar-koda li¢nih dokumenata, skener
otiska prsta i laptop) jednostavan je za upotrebu i olak$ao mi je posao*, 93 % (ili 76)
operatera je odgovorilo da se u potpunosti slazu ili slazu, 5 % (ili 4) operatera je
neutralno, 1 % operatera se ne slaze, dok 1 % nije odgovorilo na pitanje.

e Na pitanje ,,Uredaj za autentifikaciju bira¢a ubrzava proces u odnosu na
tradicionalni/manuelni sistem identifikacije bira¢a“ pozitivno je odgovorilo 65
operatera (ili 79 %) koji se slazu ili u potpunosti slazu, neutralno je 10 operatera ili
12 %, dok se ne slaze 6 operatera ili 8 % (Slika 13):
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P1/4 UREDAI] ZA AUTENTIFIKACUU BIRACA UBRZAVA PROCES U ODNOSU NA
TRADICIONALANI/MANUELNI SISTEM IDENTIFIKACLJE BIRACA
Operater Ne slaiem Operater
- Nepopunjeno
= 1%

Operater : _
Neutralan/neutralna =
sam

12%

Operater U
potpunosti se slazem
40%

Operater Slafem se
39%

Slika 13. Uredaj za autentifikaciju biraca ubrzava proces u odnosu na tradicionalni/manuelni sistem
identifikacije biraca

e _Aplikacija za unos i transmisiju rezultata je jednostavna za upotrebu i olaksala
mi je posao“ (Slika 14):

P1/5 Aplikacija za unos i transmisiju rezultata je
jednostavna za upotrebu i olak3ala mi je posao

W Cperater U potpuncst se siaZem
m Cperater Slaiem se

m Cperater Neutralan/neutraina sam
w Cperater Neslafemn se

W Cperater Nikako se ne daZem

m Cpermater Nepopunjeno

Slika 14. Aplikacija za unos i transmisiju rezultata je jednostavna za upotrebu i olakSala mi je posao

Od 88 ispitanika 66 operatera ili 81 % je odgovorilo da se u potpunosti slazu ili slazu da
im je aplikacija za unos i transmisiju rezultata jednostavna za upotrebu i da im je
olaksala posao, 10 % ispitanika (8 lica) je neutralno, 7 operatera ili 8 % se ne slaze, dok 1
operater nije odgovorio na ovo pitanje §to iznosi 1 %.
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e Po pitanju obuke na pitanje ,,Obuka za operatere /OIK-e/ predsjednike birackih
odbora kako upravljati uredajem je bila optimalna/odgovarajuéa*, 63%
ispitanika ili 52 operatera je odgovorilo da se u potpunosti slazu ili slazu da je
obuka bila optimalna/zadovoljavajuca, dok je 5 % ispitanika (4 operatera) neutralno,
31 % (25 lica) se ne slaze ili nikako ne slaze, dok 1 operater nije odgovorio (Slika 15):

P1/6 Obuka za operatere/OIlK-e/predsjednike birackih
odbora kako upravljati uredajem je bila
optimalna/odgovarajuca

Ungau plat projekt Y
P16 Obuka za operatere/Olk-e jpradejednka., =
l‘O‘peiater u pmnurcst‘i.se shiem

m Operater Slafem se

® Operater Neutralan/nevtrzina am

» Dperater Ne dalem s

B Operater Nikabo se ne saZem

W Dpergter Nepopunjens

Slika 15. Obuka za operatere /OIK-e/ predsjednike bira¢kih odbora kako upravljati uredajem je bila optimalna/
odgovarajuca

e Sudionici ankete su na pitanje ,,Uredaji za autentifikaciju biraca ¢ine izbor
transparentnijim* dali sljede¢e odgovore (Slika 16):

|Pl,|f"! Uredaji za iju biraga Zine izborni proces lr-ampnremlj.lml

Uage.u pilot propeku I, §
W Operater F potgunosti se shiem

= Oiperarer Shdem s

& Operater Heutrsisn/n eutraing sm
 Operates Me stalem =

™ Qperater Mepopus|enc

= Oiperater {niank]

Slika 16. Uredaji za autentifikaciju biraga ¢ine izbor transparentnijom
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1z grafickog prikaza se moze uvidjeti da je 82 % operatera (67 ispitanika) odgovorilo
da se u potpunosti slazu ili slaZzu da uredaji za autentifikaciju birac¢a ¢ine izborni
proces transparentnijim, s tim da je 15 % operatera (12 lica) neutralno, dok se 1%
operatera (1 lice) ne slaze, te je jedan odgovor ostao nepopunjen §to ¢ini 1%.

Na anketni upit ,,U buduéim izborima prednost dajem upotrebi biometrijskog
sistema autentifikacije u odnosu na tradicionalno koristenje izvoda iz CBS-a“, 86
% operatera (70 lica) je odgovorilo da se slaZe ili u potpunosti slaZe, 10 % operatera
(8 lica) je neutralno, dok se 3 % ispitanika (3 lica) nikako ne slaze s upitom. Slijedi
prikaz na Slici 17:

P1/E U bud, izborima pred: dajem uj i b ijskog sistema
i ije u odnosu na tradicionalno koriitenje izvoda iz CBS-a

Lbega u pilat progeicy. =T

P18 U bugusm ehorema predrast. -

m Operater U potpuncsts s= siafem

= Operater Siem se

= Cperater Mestrlanfn =utreloe sm
 Cperater Neslsizm =

u Op=rater Nikaks se ne doi=m

= Operaner [Hiark)

Slika 17. U buduéim izborima prednost dajem upotrebi biometrijskog Sistema autentifikacije u odnosu na

tradicionalno koristenje izvoda iz CBS-a

Na stavku ,,Moje cjelokupno iskustvo koriStenja uredaja za autentifikaciju biraca
je zadovoljavajuce*, 87 % operatera (71 lice) se u potpunosti slaZe ili slaze da im
je cjelokupno iskustvo KoriStenja uredaja za autentifikaciju birac¢a bilo
zadovoljavajuce, 10 % (8 lica) je neutralno, dok se 3 % (3 lica) nikako ne slaZe ili ne
slaze da im je cjelokupno iskustvo koristenja uredaja za autentifikaciju biraca bilo
zadovoljavajuce (Slika 18):
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Slika 19. Navedite kako je proslo otvaranje birackog mjesta, da li ste imali problema, druga zapazanja

P1/9 MOJE CIELOKUPNO ISKUSTVO KORISTENJA UREDAIJA ZA
AUTENTIFIKACUU JE ZADOVOLIAVAJUCE

Operater Nikahn se ne

15

Operater U potpunosti se
slazem
%

Slika 18. Moje cjelokupno iskustvo koristenja uredaja za autentifikaciju biraéa je zadovoljavajuce

Na anketnu stavku ,,Navedite kako je proslo otvaranje birackog mjesta, da li ste
imali problema, druga zapazanja“, 80.45 % operatera (66 lica) je odgovorilo da je
sve proteklo bez problema, 1 % (1 lice) je odgovorilo da je sve proteklo bez problema
osim neuspjesnog ocitavanja prsta kod biraca starije zivotne dobi, po 1 % je odgovorilo
da je sve proslo bez problema osim kratkog rusenja aplikacije za transmisiju, kasnjenja
u otvaranju biratkog mjesta od pola sata, zaguSenja tunela prilikom otvaranja birackog
mjesta u trajanju od 7 do 8 minuta, nemogucnosti logiranja u aplikaciji (nedostaje
backup nalog), problemi prilikom koriStenja uredaja za skeniranje otiska prsta,
problemi s aplikacijom, problemi s aplikacijom za autentifikaciju (bag), problemi s
radom aplikacije, problemi s radom aplikacije (uCestalo blokiranje), usporen rad

aplikacije (Slika 19):

P1/1I0_KVL NAVEDITE KAKO IE PROSLO OTVARAMNIE BIRACKOG MIESTA, DA LI 5TE

IMALI FPROBLEMA, DRUGA ZAPAZANJA

Natitjr | o

Brzprosiema | o
Nepapunjess !,‘

E8 pill§om akveranje
westeln

Usporer: ac apiiece |

log

ratkam apl

biraioog mjesa od 7 do & min
b

Dadie Je dozapudens tun

Na anketnu stavku ,,Navedite da li ste imali problema u KoriStenju uredaja i kojih

(opisite), dobijena je sljedeca struktura odgovora (Tabela 7):
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Broj projekta

Tabela 7. Navedite da li ste imali problema u koriStenju uredaja i kojih (opisite)

i d

Row Labels -¥| Sum of Broj projekta
= Operater 82
Aplikacija ima probleme | greske u radu, ne klasifikuje dobro autentifikovae | neautentifikovane birafe u krajnjem zbiru. lzbacuje grecke pri skeniran 1 1.22%
Bez problema 28 3415%
Bez problema, aplikacija za identifikaciju povremeno blokirala 1 1.22%
Gubitak internet konekcije 1 1.22%
Iskazuje nezadovoljstvo vezano za uredaje za autentifikaciju birala 1 1.22%
Kod neuspjeinih ofitavanja otisaka prstiju program nije dozvoljavao opciju da bira€ nije u moguénosti dati otisak prsta 1 1.22%
Mali softverski problemi 1 1.22%
Netitljivo 2 2.44%
Nepopunjenc 3 3.66%
Meuspjeino ofitavanja otiska prsta kod 50 % birala starije fivotne dobi 1 1.22%
Meuspjesno ofitavanje otiska prsta i autentifikacije liénih karti kod nekolike birata starije Zivotne dobi 1 1.22%
Neuspjesno ofitavanje otiska prsta kod biraga 1 1.22%
Meuspjeino ofitavanje otiska prsta kod birafa starije fivotne dobi 7 B8.54%
Meuspjesno ofitavanje otiska prsta kod biraca starije Zivotne dobi 1 1.22%
Neuspjesno ofitavanje otiska prsta kod biraga starije fivotne dobi, problemi s trajnom liénom 1 1.22%
Meuspjeino ofitavanje otiska prsta kod birafa starije fivotne dobi, usporen proces 1 1.22%
Meuspjesno ofitavanje otiska prsta kod birafa starije Zivotne dobi 3 3.66%
Neuspjesno ofitavanje otiska prsta kod birafa starije fivotne dobi i ofitavanje novijih liénih karti 1 1.22%
Meuspjeino ofitavanje otiska prsta kod biraéa starije fivotne dobi i ofitavanje trajnih liénih karti 1 1.22%
Meuspjesno ofitavanje otiska prsta kod nekoliko birafa 2 2.44%
Neuspjesno ofitavanje otiska prsta kod nekoliko biraéa starije #ivotne dobi 2 2.44%
Neuspjesno ofitavanje otiska prsta kod nekoliko biraéa starije #ivotne dobi, problem sa biraima s trajnom liénom kartom 1 1.22%
Meuspjeino ofitavanje otiska prsta kod nekoliko biraéa starije fivotne dobi; Uredaj prikazuje gregku prilikom skeniranja barkoda na liénoj karti 1 1.22%
Nezadovoljstvo radom skenera 1 1.22%
PogreSno postavijeno vrijeme na laptopu, zbog £ega su nakon 12 sati pobrisani svi dotadainji izvjestaji, aplikacija je reagirala kao da je novi dan 1 1.22%
Povremena zaguienja u sinhronizaciji sa serverom 2 2.44%
Problem kod oscba s trajnom licnom kartem - sporost sistema 1 1.22%
Problem pokrivenosti signala birafkog mjesta 1 1.22%
Problem sa podudarnoZéu otisaka kod nekoliko glasova 1 1.22%
Problemi s konekcijom i transmisijom rezultata 1 1.22%
Prablemi s nestabilnom internet konekcijom i radom aplikacije za transmisiju rezultata 1 1.22%
Problemi s nestabilnom internet konekcijom, neuspjeino ofitavanje otiska prsta, problemi sa skenerom bar koda liénih dokumenata 1 1.22%
Problemi s radom aplikacije 1 1.22%
Problemi s trajnom liénom kartm, problemi s konekcijom 1 1.22%
Problemi sa signalom Mtel mreie, rijefeni zamjenom za Telemach karticu 1 1.22%
Problemi sa skenerom - prestao raditi 1 1.22%
Spora brzina pretrage birafa iz baze 1 1.22%
Sporost aplikacije pri ofitanju biraa 1 1.22%
Sporost sistema i grefke na ekranu 1 1.22%
Usporen rad aplikacije | neuspjesnost ofitavanja otiska prsta kod birafa starije Zivotne dobi 1 1.22%
Zaguienje tunela za identifikaciju biraa pomoéu otiska prsta 1 1.22%
Grand Total B2 100%
. . w . . . . 173
e Na anketnu stavku ,,Navedite kako je prosao izborni proces na izborni dan
- - - . - - , .
ispitanici su dali sljedecu strukturu odgovora (Tabela 8):
Tabela 8. Navedite kako je pro$ao izborni proces na izborni dan
Broj projekta 1
Row Labels -T' Sum of Broj projekta
=|Operater 82
Bez problema 2 2.44%
Biraci koji iz fizickih razloga nisu mogli dati otisak prsta su evidentirani u posebnu evidenciju 1 1.22%
Iskazuje zadovoljstvo, uredaj ubrzava izborni proces 1 1.22%
Netitljivo 2 2.44%
Nepopunjeno 4 4.88%
MNeuspjeino ofitavanje otiska prsta kod biraca starije Zivotne dobi 1 1.22%
Mezadovoljstvo vremenskom organizacijom operatera 1 1.22%
Problemi s nemoguénoiéu otitavanja licnog dokumenta, neuspjesno otitavanje otiska prsta itd... 1 1.22%
U najboljem redu 68  82.93%
Zastoji izbornog procesa zbog signala 1 1.22%
Grand Total a2 100%

Na upit ,,Navedite ostale komentare o koriStenju izbornih tehnologija na izborni
dan®, ispitanici su dali sljede¢e odgovore (Tabela 9):
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Tabela 9. Navedite ostale komentare o kori§tenju izbornih tehnologija na izborni dan

Broj projekta 1\

Row Labels
= Operater

Prijedlog za ukljuivanje &to vise opfina | kantona radi relevantnosti podataka

Bez problema
Greske u programu pri unosu pojedinacnih glasova

Greske u programu pri unosu pojedinaénih glasova(kandidati u okviru politickog subjekta)

Iskazuje nezadovoljstvo

Iskazuje nezadovoljstvo, aplikacija z2a transmisiju rezultata nepouzdana

Iskazuje nezadovoljstvo, uredaj usporava postupak glasanja
Iskazuje zadovoljstvo
iskazuje zadovoljstvo uz prijedlog

Iskazuje zadovoljstvo uz prijedlog dodatne pripreme opreme i osoblja
Iskazuje zadovoljstvo uz prijedlog za boljom pripremom osoblja i opreme
iskazuje zadovoljstvo uz prijedlog za riegenje licnih karti kod starijih birata

Iskazuje zadovoljstvo, uredaj olaksava izborni proces

Iskazuje zadovoljstvo, uredaj olaksava izborni proces i éini ga transparentnijim

Nema komentara

Nepodudaranje broja glasova pri unosu

Nepopunjene

Neuspjesno ofitavanje otiska prsta kod biraca starije Zivotne dobi

Neuspjesno ofitavanje otiska prsta kod nekoliko biraa starije Zivotne dobi, procedura wiiena putem licne karte; Sistem izbacivao da se pojedine osobe nalaze na pogreinom biradkom mjestu

Neuspjesno ofitavanje otiska prsta kod nekoliko biraa starije Zivotne dobi; skazuje zadovoljstio

Neuspjeino ofitavanje otiska prsta kod nekolike birata starije Zivotne dobi; Nezadovoljstvo vezano za funckioniranje uredaja; Saviet za belju i kvalitetniju obuku za izborni proces

Potrebna bolja i kontinuirana keerdinacija s glavnim operaterima
Prijedlog vezano za upotrebu mobilne mreie

Prijedlog 23 boljom organizacijom i autentifikacijom biraca starije Zivotne dobi

Prijedlog za doradu aplikacije za unos i fransmisiju rezultata

Prijedlog za doradu aplikacije za unos i transmisiju rezultata i dr. prijedlozi
Prijedlog 23 doradu aplikacije za unos i transmisiju rezultats i ispravka gresaka u aplikaciji
Prijedlog 23 doradu aplikacije za unos, nedostatak zamjenskog osoblja operatera, samo jedan rafunar

Prijedlog 23 poboljganjem aplikacije i stabilnosti internet veze
Problem s ratunarima
problemi s aplikacijom - usperava rad

Skener bar koda liénih podataka je prilikom skeniranja prikazao litne podatke druge osobe

Skeniranje otiska prsta usporava tok glasanja
Tehnologije jednostavne 23 upotrebu

Ubrzan | praktiéan proces u odnosu na tradiocionalan pristup, sigurnija proviera | autentifikacija, jednostawna | jasna aplikacija

(blank)
Grand Total

¥ Count of Uloga u

1 121%
1 248%
1 248%
1 12%
1 12%
1 12%
1 12%
20 243%%
1 248%
1 12%
1 12%
1 12%
1 248%
1 248%
5 6.0%
1 12%
5 18.29%
4 4BE%
1 12%
1 248%
1 12%
1 12%
1 12%
1 12%
1 12%
1 12%
1 12%
1 12%
1 12%
1 12%
1 12%
1 12%
1 12%
1 12%
1 12%
1 123%
B2 100%

Rezime odgovora anketnih upitika za predstavnike OlK-a, predsjednike birac¢kih odbora

I operatere

Pitanje:

Clanovi OIK-a i predsjednici
birackog odbora

Operateri

P1/3 Uredaj za autentifikaciju
birac¢a (skener bar-koda li¢nih
dokumenata, skener otiska
prsta i laptop) jednostavan je
za upotrebu i olakSao mi je
posao

Od 32 anketiranih, 24 lica (ili 76
%) se u potpunosti slazu ili slazu
da je uredaj za autentifikaciju
biraca jednostavan za upotrebu i
olaksao im je posao, neutralna su
3 lica (ili 9 %), dok se ne slazu ili
nikako ne slazu 4 lica (ili 12,9 %),
dok je jedan anketni upitnik bio
nepopunjen (Slika 3).

Od 82 anketiranih, 76 operatera (ili
93 %) je odgovorilo da se u
potpunosti slazu ili slazu da je
uredaj za autentifikaciju biraca
jednostavan za upotrebu i da im je
olaksao posao, 4 operatera (ili 5 %)
su neutralna, 1 % operatera se ne
slaze, dok 1 % nije odgovorilo na
pitanje (Slika 12).

P1/4 Uredaj za autentifikaciju
biraca ubrzava proces u
odnosu na
tradicionalni/manuelni sistem
identifikacije biraca

Od 32 anketiranih, pozitivno su
odgovorila 24 lica (ili 77.42 %
ispitanika) koja se slazu ili u
potpunosti slazu, neutralna su 2
lica (ili 6 %), dok se ne slazu ili
nikako ne slazu 3 lica (ili 9%
ispitanika) da  uredaj za
autentifikaciju  biraca ubrzava
proces u odnosu na
tradicionalni/manuelni sistem
identifikacije biraca (Slika 4).

Na pitanje ,,Uredaj za autentifikaciju
biraa ubrzava proces u odnosu na
tradicionalni/manuelni sistem
identifikacije biraca®“ pozitivno je
odgovorilo 65 operatera (ili 79 %)
koji se slazu ili u potpunosti slazu,
neutralno je 10 operatera (ili 12 %),
dok se ne slaze 6 operatera ili 8 %
(Slika 13.)
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P1/5 Aplikacija za unos i
transmisiju rezultata  je
jednostavna za upotrebu i
olak$ala mi je posao

Od 32 ispitanika, 13 lica (ili 53 %)
je odgovorilo da se u potpunosti
slazu ili slazu da im je Aplikacija
za unos i transmisiju rezultata
jednostavna za upotrebu i da im je
olaksala posao, 32 % ispitanika (10
lica) je neutralno, 1 lice (ili 3 %) se
ne slaze, dok 4 lica nisu odgovorila
na ovo pitanje Sto iznosi 12 %
(slika 5).

Od 88 ispitanika, 66 operatera ili 81
% je odgovorilo da se u potpunosti
slaZu ili slaZzu da im je aplikacija za
unos i transmisiju rezultata
jednostavna za upotrebu i da im je
olaksala posao, 10 % ispitanika (8
lica) je neutralno, 7 operatera (ili 8
%) se ne slaze, dok 1 operater nije
odgovorio na ovo pitanje Sto iznosi 1
% (slika 14.).

P1/6 Obuka za operatere
/OIK-¢/ predsjednike birackih
odbora kako upravljati
uredajem je bila optimalna/
odgovarajuca

60 % ispitanika ili 19 lica je
odgovorilo da se u potpunosti
slazu ili slazu da je obuka bila
optimalna/zadovoljavajuéa, dok je
16 % ispitanika (5 lica) neutralno,
18 % (6 lica) se ne slaze ili nikako
ne slaze, dok je 6 % odgovora
ostalo nepopunjeno (Slika 6).

63 % ispitanika ili 52 operatera je
odgovorilo da se u potpunosti slazu
ili slazu da je obuka hila
optimalna/zadovoljavajuca, dok je 5
% ispitanika (4 operatera) neutralno,
31 % (25 lica) se ne slaze ili nikako
ne slaze, dok 1 operater nije
odgovorio (Slika 15)

P1/7 Uredaji za autentifikaciju

85 % sudionika (27 ispitanika)

82 % operatera (67 ispitanika) je

bira¢a ¢ine izborni proces | odgovorilo da se u potpunosti | odgovorilo da se u potpunosti slazu

transparentnijim slaze ili slaze da wuredaji za |ili slazu da  wuredaji za
autentifikaciju biraca ¢ine izborni | autentifikaciju bira¢a ¢ine izborni
proces transparentnijim, dok se 12 | proces transparentnijim, s tim da je
% ispitanika (4 lica) ne slaze ili | 15 % operatera (12 lica) neutralno,
nikako ne slaze, te je jedan | dokse 1% operatera (1 lice) ne slaze,
odgovor ostao nepopunjen §to ¢ini | te je jedan odgovor ostao nepopunjen
3 % (Slika 7). $to ¢ini 1 % (Slika 16).

P1/8 U buduéim izborima | Od 32 ispitanika, 25 lica ili 79 % | 86 % operatera (70 lica) je

prednost dajem  upotrebi | lica je odgovorilo da se u | odgovorilo da se slazu ili u

biometrijskog sistema | potpunosti slaze ili slaZze da bi u | potpunosti slazu, 10 % operatera (8

autentifikacije u odnosu na
tradicionalno koriStenje
izvoda iz CBS-a

budué¢im izborima prednost dali
upotrebi  biometrijskog sistema
autentifikacije u odnosu na
tradicionalno koristenje izvoda iz
CBS-3, 3 lica (ili 9 % ispitanika) su
neutralna, dok se 3 lica (ili 9 %)
nikako ne slazu, te je 1 odgovor
ostao nepopunjen (3 %), (Slika 8)

lica) je neutralno, dok se 3 %
ispitanika (3 lica) nikako ne slaze s
upitom (slika 17).

P1/9 Moje cjelokupno iskustvo

korisStenja uredaja za
autentifikaciju je
zadovoljavajuce

27 ispitanika (ili 85 %) se u
potpunosti slaze ili slaze da im je
cjelokupno iskustvo koristenja
uredaja za autentifikaciju bilo
zadovoljavajuce, 2 lica (6 %) su
neutralna u odgovoru, 3 lica (9 %)
se ne slazu da im je iskustvo
koristenja uredaja bilo
zadovoljavajuce (Slika 9)

87 % operatera (71 lice) se u
potpunosti slaze ili slaze da im je
cjelokupno  iskustvo  koriStenja
uredaja za autentifikaciju biraca bilo
zadovoljavajuce, 10 % (8 lica) je
neutralno, dok se 3 % (3 lica) nikako
ne slaze ili ne slaze da im je
cjelokupno  iskustvo  koriStenja
uredaja za autentifikaciju biraca bilo
zadovoljavajuce (Slika 18)

P1/10 Navedite kako je proslo
otvaranje birackog mjesta, da
li ste imali problema, druga
zapaZanja

47 % ispitanika (15 lica) je
navelo da je sve proteklo bez
problema, 19 % ispitanika (6 lica)
je ostavilo nepopunjen prostor u
anketi, 3 % ispitanika je navelo
da su evidentirali neuspjesno
olitavanje otiska prsta kod
biraca starije Zivotne dobi, dok je

80.45 % operatera (66 lica) je
odgovorilo da je sve proteklo bez
problema, 1 % (1 lice) je
odgovorilo da je sve proteklo bez
problema  osim  neuspjeSnog
olitavanja prsta kod biraca starije
zivotne dobi, po 1 % je odgovorilo
da je sve proslo bez problema osim
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jo8 3 % ispitanika osim
evidencije 0 neuspjesnom
oditavanju otiska prsta kod
bira¢a starije Zivotne dobi,
ukazali na loSu organizaciju
provodenja aktivnosti, dodatnih 3
% ispitanika je ukazalo samo na
loSu organizaciju aktivnosti, te je
3 % lica evidentiralo kaSnjenje
¢lanova birackog odbora (Slika
10)

kratkog ruSenja aplikacije za
transmisiju, kasnjenja u otvaranju
birackog mjesta od pola sata,
zagu$enja tunela prilikom otvaranja
birackog mjesta u trajanju od 7 do 8
minuta, nemoguénosti logiranja u
aplikaciji ~ (nedostaje  backup
nalog), problemi prilikom
koriStenja uredaja za skeniranje
otiska  prsta, problemi s
aplikacijom, problemi S
aplikacijom za autentifikaciju
(bag), problemi s radom aplikacije,
(ucestalo blokiranje), usporen rad
aplikacije (Slika 19)

P1/11 Navedite da li ste imali
problema u koriStenju uredaja
i kojih (opisite)

19 % ¢lanova OIK-a i 19 %
predsjednika birackih odbora je
navelo da nisu imali problema u

koriStenju uredaja, po 3 %
odgovora se odnose na
neuspjesno ocitavanje otiska
prsta kod biraca starije zivotne
dobi, kratkotrajnog prekida
prilikom koriStenja skenera,
probleme s neuspjesnom

identifikacijom, na nejasho
definirane pojedine stavke za
unoSenje u uredaju, kao i u
obrascima, slabu internet
konekciju itd. (Tabela 4)

34.15 % operatera (28 lica) je
odgovorilo da je sve proteklo bez
problema, 5.54 % operatera (7
lica) su naveli problem u
neuspje$snom ocitavanju otiska
prsta kod biraca starije Zivotne dobi,
3,66 % operatera (3 lica) su navela
problem neuspjeSnog ocitavanja
otiska prsta kod 50 % birac¢a
starije Zivotne dobi, 2,44 % je
navelo neuspje$no ocitavanje otiska
prsta kod biraca starije zivotne dobi
kao i problem s biracima s trajnom
licnom kartom, odnosno 2,44 %
operatera je navelo opcenito problem
neuspjesnog ocitavanja prsta kod
nekoliko biraca. 2,44% operatera
je navelo problem s povremenim
zaguSenjem u sinhronizaciji sa
serverom, te po 1 % odgovora se
odnosi na problem aplikacije i
greske u radu (ne klasificira dobro
autentificirane i neautentificirane
bira¢e u krajnjem zbiru, te
izbacuje greske pri skeniranju),
aplikacija za identifikaciju je
povremeno blokirala, gubitak
internet konekcije, program nije
dozvoljavao opciju da bira¢ nije u
mogucénosti dati otisak prsta,
pogresno postavljeno vrijeme na
laptopu zbog ¢ega su nakon 12 sati
pobrisani svi dotadasnji izvjestaji
(aplikacija je reagirala kao da je novi
dan), problem pokrivenosti signala
biralkog mjesta, problemi sa
skenerom (prestao raditi), usporen
rad aplikacije 1 neuspjesnost
ocitavanja otiska prsta kod lica
starije  Zivotne dobi, zaguSenje
tunela za identifikaciju biraca
pomocu otiska prsta itd. (Tabela 7)
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P1/12 Navedite kako je prosao
izborni proces na izborni dan

22 % ¢lanova OIK-a i 50 %
predsjednika birackih odbora je
odgovorilo da je izborni proces
na izborni dan proSao u
najboljem redu, 3 % ¢lanova
OlK-a je iskazalo zadovoljstvo, te
naveli da uredaj ubrzava izborni
proces i ¢ini ga transparentnijim,
3 % predsjednika birackih
odbora je navelo da je bilo
problema s ¢lanovima izborne
komisije (lica starije Zivotne dobi
koja slabije vide i ¢uju), te 3 %
odgovora kojima se navode
pokusaji ubacivanja glasackih
listiéa od strane biraca, koji su

82.93 % operatera (68 lica) je
odgovorilo da je izborni proces
prosao u najboljem redu, 2.44 %
operatera (2 lica) da je prosao bez
problema, po 1 % operatera je
navelo da su zadovoljni uredajima
(uredaji ubrzavaju izborni
proces), ali i da su nezadovoljni
vremenskom organizacijom
operatera, da su zabiljezili pojavu
neuspjeSnog ofitavanja otiska
prsta kod biraca starije Zivotne
dobi, evidentirani su problemi s
nemogucénos$éu ocitavanja licnog
dokumenta, neuspjesnog
ofitavanja otiska prsta, kao i

sprijeceni (Tabela 5) zastoje izbornog procesa zbog

signala (Tabela 8)
P1/13 Navedite 9 % c¢lanova OIK-a iskazuje | 24.39 % operatera (20 lica) je
ostale komentare o koristenju | zadovoljstvo, 22 % predsjednika | iskazalo zadovoljstvo (bez
izbornih tehnologija na izborni | bira¢kih odbora  iskazuje | dodatnih prijedloga), 10.98 %
dan zadovoljstvo koristenjem | operatera je iskazalo zadovoljstvo

tehnologija, po 3 % odgovora se
odnosi na davanje prijedloga za

dodatnom pripremom i
edukacijom osoblja, ukazuje se na
previse obrazaca za

popunjavanje zbog kojih se
pojavljuju greske, na neuspjesno
olitavanje otiska prsta kod
biraca starije Zivotne dobi, te po
3 % iskazuje nezadovoljstvo
zbog toga $to uredaj usporava
izborni proces, nezadovoljstvo
zbog nemogucénosti
identificiranja birafa starije
zivotne dobi, zbog neuspje$nog
olitavanja otiska prsta kod
bira¢a starije Zivotne dobi itd.
(Tabela 6)

uz prijedlog dodatne pripreme
opreme i osoblja, prijedlog za
rjeSenje licnih karti kod starijih
biraca, 6.76% operatera je navelo
prijedlog vezano za upotrebu
mobilne mreze, za boljom
organizacijom i autentifikacijom
bira¢a starije Zivotne dobi, za
doradu aplikacije za wunos i
transmisiju rezultata i ispravku
greSaka u aplikaciji, za doradu
aplikacije za unos, uz napomenu ne

nedostatak ~ zamjenskog  osoblja
operatera, prijedlog za
pobolj$anjem aplikacije i

stabilnosti internet veze, prijedlog
za ukljucivanje Sto viSe opéina i
kantona radi relevantnosti
podataka, 8.54 % operatera su
naveli probleme s rafunarima, s
aplikacijom (usporava rad), sa
skenerom bar-koda liénih
podataka koji prilikom skeniranja
prikazuje podatke drugog lica, te
da skeniranje otiska prsta
usporava tok glasanja, naveli su
greSke u programu pri unosu
pojedinac¢nih glasova, greske u
programu pri unosu pojedinacnih
glasova (kandidati u  okviru
politic¢kog subjekta), dok je 3.66 %
operatera iskazalo nezadovoljstvo
korisStenjem izbornih tehnologija
(Tabela 9)

81



Rezultati anketnog upitnika — biraci

86. Slijedi prikaz rezultata ankete o iskustvu biraca na birackim mjestima gdje se proveo
Pilot projekat 1 — Autentifikacija biraca i transmisija rezultata (Stari Grad Sarajevo,
DomaljevaC-Samac, Bijeljina, Doboj, Gorazde, Gradiska, Sanski Most, Srebrenica,
TeSanj, Trebinje, Zvornik), koja je provedena online, putem objave ankete na web
stranici Centralne izborne komisije BiH.

87. U periodu od 14. 11. 2024. godine do 20. 12. 2024. godine, online anketu je popunilo 50
biraca. Slijedi prikaz dobne i rodne strukture biraca koji su popunili anketu — Slika 20:

Sum of Broj odgovora

GODINE SPOL

Zensko
42%

Muike

38%

Slika 20. Dobna i rodna struktura ispitanika

e Na pitanje odabira grada/opéine u kojoj su ispitanici glasali dobijena je sljedea
struktura odgovora — Slika 21:

GRAD / OPGINA U KOJOJ STE GLASALI

_Bijeljina, Doboj
Zvornik 10%

20%

— Domaljovac — Samac

8%

_Goraide

4%
Trebinje

B

Gradiika
12%

Sanski Most
; A%
Srcbrenica

Stari Grad Sarajeva 2%

30%

Slika 21. Grad/op¢ina u kojoj ste glasali

82



Anketu je popunilo 15 biraca (30 %) koji su glasali u Op¢ini Stari Grad Sarajevo, 10
biraca iz Zvornika (20 %), 6 iz Gradiske (12 %), 5 iz Bijeljine i Doboja (10 %), 4 iz
Domaljevac-Samca (8 %), 4 iz Trebinja (8 %), 2 iz Gorazda (4 %), 2 iz Sanskog Mosta
(4 %), 1 iz Srebrenice (2 %) i 1 iz Tesnja (1 %).

e Na pitanje ,,Uredaji za biometrijsku identifikaciju bira¢a jednostavni su za
upotrebu* dobijena je sljedeca struktura odgovora — Slika 22:

UREDAJI ZA BIOMETRIJSKU IDENTIFIKACIIU BIRACA JEDNOSTAVNI SU ZA
LIPOTREBU:
Ne slakem se
&% _Neutralan/neutraina

sam
6%

Nileako se ne slazem.
6%

U potpunosti sc
slaicm

46%

Slaiem se
6%

Slika 22.Uredaji za biometrijsku identifikaciju bira¢a jednostavni su za upotrebu

e Na pitanje ,,Moja interakcija s uredajem za autentifikaciju biraca tekla je brzo*
dobijena je sljedeca strutkura odgovora — Slika 23:

MOJA INTERAKCIJA S UREDAJEM ZA AUTENTIFIKACU BIRAGA TEKLA IE BRZO

Ne slazem se _
% E Neutralan/neutralna sam
LL

Nikako sene slafem,
6%

Upatpumasti s slafem
485

Slazem se
3%

Slika 23. Moja interakcija s uredajem za autentifikaciju biraca tekla je brzo

e Na pitanje ,,Uredaj za autentifikaciju biraca ¢ini izborni proces
transparentnijim* dobijena je sljedeca struktura odgovora — Slika 24:
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UREDAI ZA AUTENTIFIKACUU BIRACA CINI IZBORNI
PROCES TRANSPARENTNUIM

Slazemse
25%

Nikakn se ne .
U potpunosti se

slaem
50%

slaZem. _
6%

Neutralan/neutral _
na sam

8%

Ne slakem se
11%

Slika 24. Uredaj za autentifikaciju biraca ¢ini izbori proces transparentnijim

Na pitanje ,,KoriStenje uredaja za autentifikaciju biraca povecalo je moje
povjerenje u integritet izbora®, dobijena je sljedeca struktura odgovora — Slika 25:

KORISTENJE UREDAJA ZA AUTENTIFIKACIJU BIRACA
POVECALO JE MOJE POVJERENJE U INTEGRITET IZBORA

Slaiem se
28%

U potpunosti se
slaiem
48%

Nikako se ne
slatem
g%

Neutralan/neutral
nasam

%

Ne slaiem se
B%

Slika 25. Kori$tenje uredaja za autentifikaciju bira¢a povecalo je moje povjerenje u integritet izbora

Na pitanje ,,U buduéim izborima prednost dajem upotrebi uredaja za
autentifikaciju birac¢a u odnosu na tradicionalno koristenje izvoda iz CBS-a“,
dobijena je sljedeca struktura odgovora — Slika 26:
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U BUDUCIM IZBORIMA PREDNOST DAJEM UPOTREBI
UREDAJA ZA AUTENTIFIKACLU BIRACGA U ODNOSU NA
TRADIOCIONALNO KORISTENJE 1ZVODA IZ CBS

Slazem se

U potpunosti se
slaiem
Nikako sc ne 48%
slaiem._

1%

Neutralan/neutraln _
asam
9%

e slaZem se

B

Slika 26. U budu¢im izborima prednost dajem upotrebi uredaja za autentifikaciju bira¢a u odnosu na
tradicionalno koristenje izvoda iz CBS-a

e Na pitanje ,,Moje cjelokupno koriStenje uredaja za autentifikaciju biraca je
zadovoljavajuée‘ ispitanici su dali sljedecu strukturu odgovora — Slika 27:

MOJE CIELOKUPNO ISKUSTVO KORISTENJA UREBAJA ZA
AUTENTIFIKACLIU BIRACA JE ZADOVOLJAVAJUCE

Ne slafem se

Neutralan/neutralna
SAin

1395

U potpunosti se slazem
42%

Nikako e ne slaem.
dw

Slakem se

3w

Slika 27. Moje cjelokupno iskustvo koristenja uredaja za autentifikaciju biraca je zadovoljavajuce

e Na upit ,,Navedite ostale komentare o KoriStenju izbornih tehnologija na izborni
dan®, ispitanici su dali sljede¢e odgovore (Tabela 10):
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Tabela 10. Navedite ostale komentare o koristenju izbornih tehnologija na izborni dan

Mojoj baki nije htjeo da o¢ita otisak prsta, ¢ekala je 5 minuta samo na ocitanje a prije toga jos 10 minuta u redu. Mojoj baki je 82

godine.

Izbornu tehnologiju u potpunosti podrzavam. Misljenja sam da se Sto prije treba zapoéne koristiti u Bosni i Hercegovini. Najveci
razlog je izbjec¢i zloupotrebu volje glasaca i same zloupotrebe ¢lanova birackih odbora koji su namjenski postavljeni u iste od

strane politickih subjekata.

Nije problem u izbornim tehnologijama ve¢ malo vec¢ korupciji, kakve god uredaje stavite kupovine glasova ¢e biti a mora se naci

nacin da se sprijeci,da bi izbori bili validni.

U potpunosti zadovoljna cijelim na¢inom provodenja Pilot projekta.

Podaci uspjesno uneseni za Nacelnika kao i za Opcinsko vijece.

Problema u koristenju uredaja nije bilo samo 5to stare li¢ne karte nisu prolazile i starijim osobama autentifikacija nije mogla proci

oitecene jagodice.

Izlazni proces prosao u najboljem redu izvjestaji slatiu 11.00 13.00 i 15.00 sati.

Po pitanju komentara o koriStenju izborne tehnologije gradani su zadovoljni, samo se mora naci rjesenje za starija dokumenta -licne

karte.

Pad sistema u toku glasanja.

S obzirom da sam bila predsjednik BO, nisam bila dovoljno upucena u sam proces identifikacije putem otiska prsta. Ono 5to jesam
zapazila jeste da osobe starije od 60 godina nisu mogle biti identifikovane zbog velikog o3tecenja jagodica prsta, te su bili zavedeni

ruéno.

Uredaji za o¢itavanje otiska prsta i skeniranje bar koda osobnih dokumenata povecavaju transparetnost izbornog procesa, te

olak3avaju i ubrzavaju transmisiju podataka.

Izbori su protekli u najboljem redu.puno nam je pomogao operater koji je radio na pilot projektu ,izbori su isli brze nije bilo guzve,
sve pereporuke za pilot projekat i u predstojecim izborima.

Rezime odgovora anketnih upitnika za birace

PITANJE

ODGOVOR BIRACA

Uredaji za biometrijsku identifikaciju
biraca jednostavni su za upotrebu

82 % biraca se u potpunosti slaZe ili slaZze da su uredaji za
biometrijsku identifikaciju jednostavni za upotrebu, 6 % je
neutralno, 12 % se ne slaze ili nikako ne slaze (slika 22)

Moja  interakcija s uredajem za
autentifikaciju biraca tekla je brzo

84 % biraca se u potpunosti slaze ili slaZze da je njihova
interakcija s uredajem za autentifikaciju biraca tekla brzo, 4 % je
neutralno i 12 % biraca se nikako ne slaze ili ne slaZe (slika 23)

Uredaj za autentifikaciju biraca ¢ini izborni
proces transparentnijim

75 % biraca se u potpunosti slaze ili slaze da uredaj za
autentifikaciju bira¢a ¢ini izborni proces transparentnijim, 8 % je
neutralno, 17 % se nikako ne slaze ili ne slaze (slika 24)

U budué¢im izborima prednost dajem
upotrebi uredaja za autentifikaciju biraca u
odnosu na tradicionalno koristenje izvoda iz
CBS-a

74 % biraca se u potpunosti slaZe ili slaze da ¢e u budué¢im
izborima prednost dati upotrebi uredaja za autentifikaciju biraca
u odnosu na tradicionalno koristenje izvoda iz CBS-a. 9 % je
neutralno, 17 % se nikako ne slaze ili ne slaze (slika 25)

Moje cjelokupno koriStenje uredaja za
autentifikaciju biraca je zadovoljavajuce

76 % biraca se u potpunosti slazu ili slazu da im cjelokupno
koriStenje uredaja za autentifikaciju biraca zadovoljavajuce, 12
% je neutralno, dok se 12 % nikako ne slaze ili ne slaze (slika 26)

Navedite ostale komentare o KoriStenju
izbornih tehnologija na izborni dan

Neki od komentara bira¢a su: da starijem licu nije uspjelo
ocitavanje otiska prsta, da se izborna tehnologija u potpunosti
podrzava, da nije problem u izbornim tehnologijama veé
korupciji, i kakvi god uredaji da se upotrijebe kupovine
glasova ¢Ce biti ¢emu se mora stati na kraj, da su u potpunosti
zadovoljni koriStenjem uredaja, da nije bilo problema u
koriStenju uredaja osim sa starim li¢cnim kartama, kao i s
olitavanjem otiska prsta kod starijih lica, da uredaji
poveéavaju transparentnost, istaknuta je pomo¢ operatera na
biratkom mjestu itd. (Tabela 8)
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Pilot projekat 2 - Opticki skeneri i automatsko
prebrojavanje glasackih listica

1. Opc¢e informacije o projektu

88. Na dan odrzavanja Lokalnih izbora u Bosni i Hercegovini 6. 10. 2024. godine Centralna
izborna komisija BiH (CIK BiH) je provela Pilot projekat 2 — “Opticki skeneri i
automatsko prebrojavanje glasackih listi¢a” koji je podrzan kroz projekat USAID-a
“Podrska izbornom integritetu u Bosni i Hercegovini (u daljnjem tekstu USAID SEl).
Zarealizaciju pilot projekta USAID SEI je osigurala cca 1 milion USD, §to je ukljucivalo
struénu podrSku za organizaciju izbora putem skenera, te identificiranje dobavljaca,
nabavku skenera i prate¢e opreme, razvoj softvera i obuku izborne administracije. Pilot
projekat je uklju¢ivao USAID SEI tim od petero ljudi, te tehni¢kog partnera za period od
cetiri mjeseca.

89. Cilj pilot projekta 2 je doprinijeti direktnom i brzem prijenosu, kao i obradi rezultata s
birackog mjesta, Sto moze utjecati na povecanje povjerenja gradana u izborni proces i
sprjeCavanja manipulacija izbornih rezultata.

90. Centralna izborna komisija BiH je Odlukom o djelokrugu primjene pilot projekata
Centralne izborne komisije BiH za Lokalne izbore 2024. godine®® i Odlukom o
izmjenama i dopunama Odluke o djelokrugu primjene pilot projekata Centralne izborne
komisije BiH za Lokalne izbore 2024. godine® utvrdila da ée na podruéju 7 osnovnih
izbornih jedinica (Vogo$¢a, Tuzla, Visoko, Stolac, Novi Grad, Prijedor i Mostar)
provesti Pilot projekat 2 — “Opticki skeneri i automatsko prebrojavanje glasackih listica”
Sto je podrazumijevalo postupak u kojem se glasacki listi¢i ubacuju u glasacku kutiju
kroz opticki skener koji automatski prebrojava rezultate glasanja, te omogucava direktnu
transmisiju rezultata. Automatski prebrojani rezultati glasanja se nakon zatvaranja
birackih mjesta elektronski dostavljaju Centralnoj izbornoj komisiji BiH.

91. Pilot projekat 2 — “Opticki skeneri i automatsko prebrojavanje glasackih listica” je
proveden na 145 bira¢kih mjesta. %

92. Projekat USAID SEI je putem javnog poziva za dostavu ponuda izvrsio izbor dobavljaca
opreme i aplikacijskih rjesenja, obuku opc¢inskih/gradskih izbornih komisija u op¢inama
u kojim je proveden pilot projekat, organizaciju treninga za operatere opreme, obuku
predsjednika birackih odbora za biratka mjesta na kojima se provodio pilot projekat i
CIK-u BiH pruzio stru¢nu i tehnicku podrsku s obukama u vezi uvodenja izbornih
tehnologija.

92 “Sluzbeni glasnik BiH”, broj 31/24

9 “Sluzbeni glasnik BiH”, broj 57/24

9 QOdluka o odredivanju bira¢kih mjesta za provodenje pilot projekata za Lokalne izbore 2024. godine (“Sluzbeni glasnik
BiH”, broj 57/24)
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93. Za Pilot projekat 2 — “Opticki skeneri i automatsko prebrojavanje glasackih listica”
imenovano je 11 glavnih operatera i 145 operatera opreme.”

94. Ovaj izvjeStaj je pripremljen na osnovu informacija sadrzanih u ,IzvjeStaju o
postizbornom pregledu — pilot projekat skeneri glasackih listica BiH*
(USAID/Smartmatic, 26. 12. 2024. Verzija 3.1) i IzvjeStaju USAID SEI projekta
,,Opticki skeneri s direktnom transmisijom rezultata® — Naucene lekcije i akcijski plan
(decembar 2024. godine) koji su dostavljeni CIK-u BiH.

2. Legislativa

95. Pored op¢ih podzakonskih akata koji reguliraju provodenje svih pilot projekata na
Lokalnim izborima 2024. godine, za potrebu provodenja pilot projekta 2 — Opticki
skeneri 1 automatsko prebrojavanje glasackih listica, CIK BiH je donio sljedece
podzakonske akte:

o Pravilnik o provodenju izbora na birackim mjestima u Bosni i Hercegovini na
kojim se koriste opticki skeneri i vr$i direktna transmisija rezultata za Lokalne
izbore 2024. godine - Pilot projekat 2.%

o Pravilnik o izmjenama Pravilnika o provodenju izbora na bira¢kim mjestima u
Bosni i Hercegovini na kojima se koriste opticki skeneri i vrsi direktna transmisija
rezultata za Lokalne izbore 2024. godine — Pilot projekat 2.9

o Odluka o formi i sadrzaju glasackog listi¢a za sve nivoe vlasti neposrednih izbora
za glasanje na biraCckim mjestima putem optickog skenera i direktnom
transmisijom izbornih rezultata na Lokalnim izborima 2024. godine.*®

o Odluka o dopuni Odluke o formi 1 sadrzaju glasackog listi¢a za sve nivoe vlasti
neposrednih izbora za glasanje na birackim mjestima putem optickog skenera i
direktnom transmisijom izbornih rezultata na Lokalnim izborima 2024. godine.*®

o Uputstvo o nacinu kontrole izgleda i sadrzaja glasackog listica za provodenje
neposrednih izbora na bira¢kim mjestima za glasanje putem opti¢kog skenera i
direktnom transmisijom izbornih rezultata za Lokalne izbore 2024. godine.®

o Instrukcija za izborne komisije osnovnih izbornih jedinica u kojima se provodi
pilot projekat 2 , Opticki skeneri i direktna transmisija rezultata.1%!
o Program obuke izborne administracije za provodenje izbora na birackim mjestima

u Bosni 1 Hercegovini na kojima se koriste opticki skeneri 1 vrS$i direktna
transmisija rezultata za Lokalne izbore 2024.

% Odluka o imenovanju glavnih operatera i operatera za instalaciju, provjeru, rad na opremi, rjeSavanje tehnickih problema,
deinstalaciju i pripremu opreme za provodenje pilot projekata (broj akta: 06-1-07-2323-1/24 od 27. 9. 2024. godine) i
Odluka o izmjeni i dopuni odluke o imenovanju glavnih operatera i operatera kod provodenja pilot projekata (73. sjednica
CIK BiH od 2. 10. 2024.) https://www.izbori.ba/Documents/izbori_2024/09/d30/odluka_o_imenovanju_operatera-bos.pdf
% _Sluzbeni glasnik BiH* broj 61/24

97 Sluzbeni glasnik BiH*, broj 65/24

9 Broj akta: 05-1-02-2-1582- 1/24 od 16. 8. 2024. godine

9 Broj akta: 05-1-02-2-1582-2/24 od 22. 8. 2024. godine

100 Akt broj: 05-1-02-2-1870/24 od 29. 8. 2024. godine

101 Instrukcija za izborne komisije osnovnih izbornih jedinica u kojima se provodi pilot projekat 2 ,,Opticki skeneri i
direktna transmisija rezultata® razmatrana na kolegiju CIK-a BiH 17. 9. 2024. godine
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3. Lokacija provodenja Pilot projekta 2 - Opticki skeneri i
automatsko prebrojavanje glasackih listica

96. Pilot projekat 2 — Opticki skeneri i automatsko prebrojavanje glasackih listica ¢e se
realizirati na statisticki 1 demografski relevantnom uzorku od 145 birackih mjesta u 7
osnovnih izbornih jedinica (Vogoséa, Tuzla, Visoko, Stolac, Novi Grad, Prijedor i
Mostar).1%2 Spisak birackih mjesta na kojima je proveden Pilot projekat 2 je dat u prilogu
ovog poglavlja.

4. Evaluacija i rezultati Pilot projekta 2

97. Nakon izbornog dana i zavrSetka pilot projekta izvrSena je revizija (pregled) rezultata ¢iji
cilj je bio procijeniti tacnost i efikasnost elektronskog skeniranja glasackih listica 1
procesa prijenosa rezultata, uklju¢ujuéi uporedivanje rezultata elektronskih birackih
mjesta s rezultatima dobijenim ru¢nim brojanjem, kao i rad skenera glasackih listica
tokom izbornog dana.

98. Sam proces je ukljucivao detaljno uporedivanje rezultata sa svih pilot birackih mjesta
izmedu rezultata dobijenih automatskim brojanjem s rezultatima dobijenim ru¢nim
brojanjem. Prikupljanje podataka obuhvatalo je siguran prijenos elektronskih rezultata
sa skenera glasackih listica u sistem upravljanja rezultatima RMS, (koji je razvio
dobavlja¢ skenera i kasnije predao CIK-u BiH), kao i rezultata dobijenih ru¢nim
brojanjem u JIIS aplikaciju CIK BiH. Kljuéni artefakti, kao $to su CSV datoteke!®® oba
sistema i slike glasackih listi¢a, podrzali su detaljno uporedivanje i rjeSavanje neslaganja.

Prikupljanje podataka

99. Elektronski/automatizirani rezultati su prikupljeni tako da je sistem/softver
automatski prebrojao glasove sa skeniranih listi¢a koji su direktno preneseni sa skenera
glasackih listi¢a na sistem upravljanja rezultatima tj. na RMS server nakon zatvaranja
birackih mjesta (rezultati kao i skenirani listi¢i su dodatno preneseni na glavni server na
memorijskim karticama na svakom skeneru) Prije samog deSifriranja i obrade rezultata
RMS server je potvrdio autenti¢nost dolazeceg prijenosa. Kada je RMS primio rezultate
sa svih birackih mjesta, izvjestaji s inicijalno prikupljenim podacima su generirani u
utvrdenu CSV datoteku.

100. Rezultati dobijeni ru¢nim brojanjem su prikupljeni direktno od ovlastenog osoblja
CIK BiH iz JIIS aplikacije i dostavljeni u CSV datotekama prema dogovorenim
specifikacijama.

102 Odluka o djelokrugu primjene pilot projekata Centralne izborne komisije BiH za Lokalne izbore 2024. godine, Odluka o
izmjenama i dopunama Odluke o djelokrugu primjene pilot projekata Centralne izborne komisije BiH za Lokalne izbore 2024.
godine

103 CSV datoteke imaju odredeni format koji omoguéuje spremanje podataka u tabli¢no strukturiranom formatu
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101.

102.

103.

104.

105.

106.

Prijenos rezultata

Od 145 skenera na terenu, samo njih 143 je moglo prenijeti rezultate, jer se na dva biracka
mjesta preslo na tradicionalno glasanje. Svih 143 skenera prenijelo je rezultate na
RMS koji se nalazio u CIK-u BiH.

Tokom prijenosa rezultata uoceno je sljedece:

¢ Bilo je ponovnih pokusaja prijenosa rezultata, a u nekim slucajevima je bilo potrebno
restartati (ponovo pokrenuti) skenere kako bi prijenos bio uspjeSan. Sam restart
omogucava skeneru da azurira sistem prilikom ponovnog pokuSaja spajanja na
mrezu. Broj ponovnih pokusaja prijenosa rezultata se ne moze odrediti zbog toga $to
ova informacija nije dio zapisa i jer se Sifriranje prijenosnog paketa deSava prije
samog prijenosa.

e Bilo je slucajeva gdje je zamjena USB modema s birackog mjesta koje je uspjesno
izvr$ilo prijenos, uradena kao dio tehnicke izolacije kako bi se odredio uzrok
poteskoca u prijenosu rezultata.

USB modem je, takoder, bio sastavni dio kompleta za nepredvidene situacije za
slucaj da se prilikom rjeSavanja problema utvrdi da USB modem ne radi kako treba.

e Neki skeneri nisu uspjeli izvrSiti prijenos rezultata na biratkom mjestu zbog
nedostatka vremena, ali su to uspjesno izvrsili u OIK/GIK-u.

Vrijeme glasanja

Na osnovu prikupljenih informacija i zapisa iz uredaja provedena je detaljna analiza
procesa za dobijanje i snimanje glasova koristenjem skenera.

Proces ,,glasanja* koriStenjem skenera glasackih listi¢a proveden je kroz sljedece

korake:

¢ Inicijalizacija skeniranja: Skener aktivira roler i snima sliku glasackog listica.

¢ Validacija snimljene slike: Kada je slika snimljena, sistem verificira da li je
glasacki listi¢ vazeci za biratko mjesto 1 da nije mijenjan ili ponisten.

o Detekcija oznake: Sistem pocinje traziti oznake na glasackom listi¢u kako bi ta¢no
odredio namjeru biraca da glas da ozna¢enom kandidatu ili politickom subjektu.

e Otpustanje i pohrana: Na kraju skener ispusta glasacki listi¢ u glasacku kutiju i
informira glasaa da je njegov/njen glas uspjeSno zabiljeZen.

Svaki od ovih procesa mozZe se nagledati i pratiti kroz zapise skenera, koji nam pomazu
da odredimo prosjecno vrijeme potrebno sistemu da obradi glasacki listi¢. Ovo prosjecno
vrijeme fokusira se samo na proces onda kada je glasacki listi¢ dobijen i pravilno
pohranjen u glasacku kutiju, bez uzimanja u obzir sluc¢ajeva kada je glasacki listi¢ vracen
ili vrijeme izmedu ubacivanja oba glasacka listic¢a.

Kako bi se odrzala tajnost glasa, zapisi skenera ne prave razliku izmedu razli¢itih duzina

ili vrsti izbornih utrka koje se obraduju, jer zapisivanje takvih informacija bi potencijalno
ugrozilo povijerljivost.
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107.

108.

109.

110.

111.

112.

Dobavljac je zabiljezio da skeniranje listica u prosjeku traje 15 sekundi (14,98 s), pa
do 19 sekundi (18,71 s) u nekim opéinama/gradovima. Ovo je posebno bitno jer ,, skener
ne zna“ da li je listi¢ kojeg obraduje duzi ili kraéi. Iz ovoga razloga se racuna prosjecno
vrijeme. Koalicija Pod Lupom je zabiljezila da je potrebno izmedu 40 i 45 sekundi za
skeniranje najveceg glasackog listica, $to ukazuje na duze skeniranje od onog koje je
utvrdio dobavlja¢, ali jo$ uvijek optimalno za lokalne izbore na kojima su se skenirala
samo dva glasacka listi¢a i odziv je bio relativno nizak.

Prosjecno vrijeme koje je ustanovio dobavljac, pa i ono koje su zabiljezili posmatraci
prisutni na vecini pilot birackih mjesta, pokazuje dosljedan trend obrade, Sto ukazuje na
stabilan rad tokom cijelog izbornog perioda.

Proces uporedivanja rezultata i nalazi pregleda/revizije

lako nije bilo razlike i potrebe za poredenjem rezultata, na odredenom broju birackih
mjesta, je uraden proces uporedivanja elektronskih rezultata i1 rezultata ru¢nog brojanja
u svrhu treninga poredenja imidza (slike) i rezultata brojanja kako bi se ocijenila tacnost
i uporedio rad oba mehanizma u ovom pilot projektu.

Uporedivanje rezultata dobijenih elektronskim i ru¢nim brojanjem je izvrSeno na uzorku
dvije osnovne izborne jedinice Mostar i Novi Grad.

Proces uporedivanja rezultata dobijenih elektronskim i ruénim brojanjem poceo je 14.
10. 2024. godine u Glavnom centru za brojanje u Sarajevu. Sam proces uporedivanja
definiran je ¢lanom 49. Pravilnika o provodenju izbora na birackim mjestima u Bosni
Hercegovini na kojima se koriste opticki skeneri i vr$i direktna transmisija rezultata za
Lokalne izbore 2024. godine — Pilot projekat 21%4. Kako je proces bio definiran u smislu
op¢ih opisa, sljede¢i korak je bio proSirena procedura koja ukljucuje integraciju sa
stvarnim ulaznim 1 izlaznim podacima, te vremenu izvrSenja.

Tokom procesa revizije uporedivanja rezultata identificirani su slucajevi minimalnih
(ispod 2 % na manjem broju birackih mjesta)!®® odstupanja i, osim za Mostar i Novi
Grad, analizirao ih je USAID SEI tim i proslijedio ovlastenom timu CIK-a BiH na
verifikaciju.

Odstupanja su se desila iz nekoliko razloga:

e Ljudska pogreska tokom ru¢nog brojanja, kod sabiranja i oduzimanja glasova.
e Situacija kada su biraci npr. krizali liste na glasackim listi¢ima 1 ako je linija kriZzanja

prolazila kroz kvadrati¢ skener je jednom ili viSe kandidata dao glas (u zavisnosti od
duzine ili polozaja linija krizanja ili situacija kada su biraci glasali na nacin da nisu
oznaku unijeli u kvadrati¢ ispred naziva politickog subjekta ili imena kandidata, nego
Su na primjer zaokruzili ili podvukli naziv politi€¢kog subjekta ili kandidata.

104 https://www.izbori.ba/Documents/izbori_2024/09/P_1870-bos.pdf

105 Iink za tabelu s detaljima elektronski izvr§enog uporedivanja
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113.

114.

115.

Skeneri glasackih listi¢a nisu pokazali probleme s ta¢noséu tokom svih simulacija i
aktivnosti. Ipak, u nekim slucajevima gdje se namjera biraca smatra vazecom po zakonu,
skeneri je nisu mogli prepoznati (npr. kao $to je slucaj gdje su biraci zaokruzili ili
podvukli naziv politi¢kog subjekta ili kandidata).

Odstupanja i rjeSenja

Nije bilo slu¢ajeva znacajne razlike izmedu elektronskog i ru¢nog brojanja. Iako je veliki
broj birackih mjesta pokazao manje razlike po uporedivanju rezultata, te razlike nisu bile
znacajne i povezane su s ljudskom pogreskom i djelovanjem, a ne tehni¢kim problemima
sa skenerima. Kako elektronski rezultati podrzavaju tacnost programskog izraCunavanja
i nepromjenjive dokaze koji se mogu validirati, oni mogu posluziti kao pouzdan izvor za
analizu.

U nastavku je dat pregled/saZzetak birackih mjesta s razlikama u bilo kojoj od tri
kategorije: 1. ukupan broj glasackih listi¢a, 2. ukupan broj nevazeé¢ih glasackih listic¢a i
3. ukupan broj vazecih glasackih listica.

Tabela 11. Pregled birackih mjesta gdje su se pojavile razlike izmedu elektronskog i ruénog
brojanja po kategorijama

Lokacija Vise od 10 | Manje od 9 Manje od 3 Bez Ukupno
glasova glasova glasa razlike sluéajeva
Mostar - Izborna jedinica 1 (Sjever) 1 1
Mostar - Izborna jedinica 2 (Stari grad) 2 2
Mostar - Izborna jedinica 3 (Jugoistok) 1 1
Mostar - Izborna jedinica 4 (Jug) 1 1
Mostar - Izborna jedinica 5 3 3
(Jugozapad)
Mostar - Izborna jedinica 6 (Zapad) 1 1
Novi Grad 2 5 4 11
Prijedor 1 7 10 7 25
Stolac 1 1 5 2 9
Tuzla 7 6 10 7 30
Visoko 1 6 1 3 11
Vogoséa 6 14 15 13 48
UKUPNO 22 41 46 34 143
116. U svim slucajevima i nakon procesa uporedivanja, rezultati dobijeni ru¢nim brojanjem

117.

su se smatrali zvani¢nim, ¢ak 1 u slu¢ajevima da je bilo manjih odstupanja u poredenju s
elektronskim rezultatima.

Revizija rada/performansi sistema

Prijavljeni problemi tokom izbornih aktivnosti

Dan prije izbora, 5. 10. 2024. godine, op¢inske/gradske izborne komisije (OIK/GIK) su
dostavile 1 instalirale skenere glasackih listi¢a na odgovaraju¢im lokacijama. Tokom
ovog dana uradena je dijagnostika komponenti skenera kako bi se utvrdilo da
funkcioniraju.
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118. Tokom 5. 10. 2024. i na dan izbora 6. 10. 2024. godine, dobavlja¢ opreme je pruzao
tehnicku podrsku operaterima na terenu.

119. U periodu 5. - 6. 10. 2024. godine, zaprimljeno je ukupno 14 zahtjeva vezanih za rad
skenera glasackih listica.

Neki od problema su:

e 4 prouzrokovana ljudskom pogreskom:

- Clanovi biradkog odbora stavili otisak $tambilja na pogre$no mjesto (2 biracka
mjesta — Visoko i Prijedor)

- Dobavlja¢ opreme konfigurirao skener za pogresno biracko mjesto (1 biracko
mjesto — Vogosca)

- Clanovi nisu zakljuéili glasanje nakon testiranja opreme (1)

e 3 prouzrokovana oStecenim SD karticama, (Visoko i Vogosca)

e 3 prouzrokovana zaglavljivanjem glasackog listica, (Tuzla)

e [ skener se trebao odistiti, (Tuzla)

e [ skener se nije mogao pokrenuti unato¢ zamjeni SD kartice dva puta. Pretpostavka
je daje utor za SD karticu u skeneru oStecen Sto je sprijecilo pravilno ocitavanje SD
kartica (Vogosca).

e 2 7bog pogresnog vremena i datuma. Moguce je da se u ovom slucaju olabavila
CMOS baterija tokom transporta skenera ( Novi Grad i Vogosca).

Skeneri glasackih listi¢a

120. Od ukupno 14 prijavljenih problema i 145 rasporedenih skenera, samo jedan problem
(ostecen utor za SD karticu) moze se pripisati kvaru hardvera (stopa kvara od 0,68 %)
gdje je bilo potrebno zamijeniti skener. U ovom slu€aju, biraCko mjesto u Tuzli s
oSte¢enom SD karticom je preslo na tradicionalno glasanje. Predsjednik Gradske izborne
komisije (GIK) je odlu¢io da nece Cekati na rezervni skener, jer se stvara guzva, a nije
bilo osoblja koje bi moglo oti¢i po rezervni skener. U ovakvim slucajevima dostupnost
rezervnih skenera postaje veoma bitna.

121. Pored naprijed navedenog slucaja, joS jedan skener u Tuzli nije koriSten 1 predsjednik
GIK-aje odlucio prijeéi na tradicionalni/ru¢ni nacin glasanja, jer skener nije prepoznavao
glasacke listice. Nakon analize je utvrdeno da je ¢lan biratkog odbora otisak Stambilja
stavljao na pogresno mjesto, izvan prostora skeniranja, na dno stranice, $to se podudara
s oznakama vremena i sprjecava skener da prepozna glasacki listi¢c. Samim tim, ovo je
bio ljudski faktor, odnosno problem u obuci (jer je lice stavljalo Stambilj na krivo mjesto),
a ne kvar hardvera.
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122.

123.

124,

Sigurne digitalne (SD) kartice

Tokom same izborne aktivnosti prijavljena su samo tri slu¢aja neispravnosti SD
kartica, dva prije dana izbora i jedan na dan izbora, §to od 145 rasporedenih uredaja
predstavlja 2.06 % lokacija za elektronsko glasanje.

Iako je uobicajeni rok trajanja SD kartice 10 godina, postoje faktori koji mogu umanjiti

njene performanse i/ili izazvati privremene greske. Na duZzinu i kvalitetu Zivotnog roka

uglavnom utjecu razliciti faktori kao Sto je kvaliteta, ciklus snimanja podataka (tipi¢no

100k), okoli§ (temperatura, vlaznost, prasSina, itd.), te rukovanje. Iskustveno, veéina

oStecenja SD kartica je rezultat:

- Pogresnog postavljanja SD kartica u portove i/ili njihovo pomjeranje zbog
transporta uredaja.

- Ostecenja jedne od SD memorijskih kartica, vjerovatno povezano sa statickim
elektricitetom, hardverskim kvarom, fluktuacijama struje i/ili okoli$§nim uvjetima.

Nijedna od SD kartica zamijenjenih u subotu, 5. 10. 2024. godine nije pretrpjela trajna
ostecenja, jer su mogle ponovo da se ocitaju i formatiraju. S obzirom na to, hipoteza o
oSte¢enju podataka i pogreSnom postavljanju kartica predstavlja najvjerovatnije razloge
za kvar.

Prvi korak kada dode do kvara SD kartice je da se izvr$i redovna zamjena kartice. Ovo
se radi koriStenjem prazne rezervne SD kartice, koja je dio kompleta za nepredvidene
situacije koji se distribuiraju na terenu. U nekim slu¢ajevima, u zavisnosti od okolnosti i
prikladnosti, moze se izvrSiti oporavak s punom master SD karticom. Ova procedura
mora biti predmet odobrenja i mora je provesti ovlasteno osoblje. Tokom pilot projekta,
sve zamjene SD Kkartica je obavljalo tehni¢ko osoblje dobavljaca opreme (koji su,
nazalost, bili stranci i na nedovoljno lokacija, te je potrebno azurirati proceduru kako bi
se blagovremeno mogle zamijeniti SD kartice), koje je koristilo postupak s punim master
SD karticama koje su nosili sa sobom, kako ne bi potrosili redovne prazne SD Kartice iz
setova za nepredvidene situacije, uzimaju¢i u obzir da glasagki listiéi nisu bili ubageni.®®
Dodatno, na izborni dan master SD kartice su dodijeljene lokalnim
analitiCarima/trenerima dobavljaca, po jedna u svakoj pilot op¢ini, u sluc¢aju potrebe za
zamjenom.

Ostalo

Dan prije izbora i na sam dan izbora prijavljeni su neki operativni problemi, ali u manjem
obimu. Neki od slucajeva su se odnosili na pogresno koriStenje skenera od strane
operatera 1 biraca ili okoliSne uvjete (kao na primjer neomogucavanje glasanja, glasacki
listi¢i nisu umetnuti pravilno, papir se zaglavljivao). U nekim drugim sluc¢ajevima, kao
Sto su greske sa SD karticama 1 neuspjeli pokusaji prijenosa podataka, redovna procedura

196 Bitno je napomenuti da je oporavak s punom master SD karticom osjetljiv mehanizam za nepredvidene situacije, koje mora
uraditi ne samo kvalificirano, nego i ovlasteno osoblje u skladu s okolnostima. Jednom kada procjena okolnosti to dozvoli i
kada je pribavljeno odgovarajuée ovlastenje, ovaj postupak se lako moze koristiti za oporavak i izradu nepokrenutog primjera
takve konfiguracije lokacije.
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za rjeSavanje ovih problema u razli¢itim fazama je obuhvatala ponovno pokretanje
uredaja. Ovo je redovan mehanizam koji osigurava da hardver i softver budu prisiljeni
na ponovno pokretanje, ¢ime se smanjuje vjerovatnocéa pojave uporno prisutnih problema
sa zaguSenim procesima i/ili hardverom.

KorisStenje krpice za ¢iS¢enje

Sto se tice upotrebe krpica za ¢idcenje, oéekuje se da neki uredaji mogu naiéi na probleme
pri o¢itavanju jer le¢a skenera nije o€iS¢ena. Ove situacije se ne mogu 100 % kontrolirati,
jer neki biraci mogu koristiti razli¢ite olovke za oznacavanje koje se ne suse dovoljno
brzo ili ostavljaju ostatke koji prljaju skener. Takoder, faktori iz okoline (prasnjava
okolina, znacajna izloZenost vlazi) i drugi incidenti (ubacivanje zaprljanih glasackih
listica, zalijepljeni listi¢i, prolivena te¢nost, itd.) mogu dovesti do sli¢nih situacija. Cak i
redovno habanje prilikom cega se umece veliki broj glasackih listica dovodi do
zaprljanja/blokiranja lece skenera Cesticama papira, iako se ovo rijetko deSava i ovisi o
vrsti papira, okoli$nim uvjetima i broju obradenih glasackih listica.

Prekomjerno zagrijavanje

lako su neke od op¢inskih i1 gradskih izbornih komisija na konferenciji o naucenim
lekcijama navele prekomjerno zagrijavanje u manjem broju skenera smjestenih u istoj
zgradi, tehnicko osoblje za podrSku nije zaprimilo takve prijave. Skeneri glasackih listi¢a
su elektronska oprema koja je dizajnirana da kontinuirano radi tokom dana izbora, tako
da je prirodna pojava relativno visoke temperature na straznjem dijelu opreme. Kada se
koriste u mnogim razli¢itim uvjetima u kojima su rasporedeni i testirani, ovi uredaji se
mogu sigurno koristiti tokom duzih perioda, te stalno skenirati tokom vremena potrebnog
za uobicajeni izborni dan.

Kao odgovor na potencijalni problem prekomjernog zagrijavanja, proveden je detaljan
test. Ukupno 20 skenera glasackih listica kontinuirano je radilo i skeniralo testne
glasacke listi¢e od 30 in¢i pri najvecoj mogucoj brzini. Na kraju testa skenirano je 1.200
glasackih listi¢a tokom 12 sati rada. Test je uraden u zatvorenom okruzenju na 25 stepeni
Celzijusa 1 uz vlaznost zraka od 50%. Niti u jednom slucaju nije doslo do pregrijavanja
skenera, niti kvara na softveru/hardveru.

Iako u testu nije bilo problema, zabiljeZeni su slucajevi pregrijavanja. Medutim,
prema prijavljenim incidentima nema dokaza o znaCajnim problemima zbog
pregrijavanja, niti ve¢em obimu pojave ovih problema.

Vraceni glasacki listici

Skeneri glasackih listica dizajnirani su s nizom tehnickih zahtjeva kako bi se osiguralo
da se samo vazeci glasacki listi¢i prihvate za brojanje. Na ovaj nacin se §titi precizno
brojanje i iz istog razloga skener vraca svaki glasacki listi¢ za koji nije nedvosmisleno
potvrdeno da je vazeci.
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Tokom pilot projekta glasa¢ima su vraceni neki glasacki listi¢i kada skener nije mogao
nedvosmisleno utvrditi da je listi¢ vaze¢i. Ovi su slucajevi detaljno analizirani kroz
zapise (logs) skenera i rezultati analize su predstavljeni u nastavku.

Glavni zakljucci iz analize zapisa su sljede¢i: obuka o pravilnom nacinu koriStenja
fascikle za zaStitu tajnosti glasanja, posebno u slucaju duzih glasackih listi¢a koji su
koristeni na pilot projektu, mora biti ve¢a, a mozda je potrebno razmisliti i o duzoj
fascikli za zastitu tajnosti glasanja ili o nekoj varijaciji na istu. Kao $to je to bio slucaj
prilikom koriStenja fascikle u drugim dijelovima svijeta, tako se i tokom ovog pilot
projekta fascikla pokazala adekvatnom za zasStitu privatnosti glasa¢a, dok je istovremeno
osigurala pravilno ubacivanje glasackog listi¢a u skener od strane gradana. Medutim,
sami uvjeti ovog pilot projekta, posebno duzina glasackog listi¢a, predstavljali su izazov
za neke glasace. lako ovo nije iznenadujuée za pilot projekat, potrebna je dodatna
prilagodba za buduc¢nost.

Pregled i verifikacija zapisa skenera su pokazali da je tokom izbornog dana bilo ukupno
94.665 pokusaja skeniranja glasackog listica. Od ovog broja 14.020 (14,81 %) pokusaja
identificirano je kao neuspjesno iz sljedecih razloga: 8.430 (8,91 %) zbog nepravilnog
ubacivanja glasackog listi¢a (fascikle); 4.588 (4,85 %) zbog nepravilnog poravnanja; 573
(0,61 %) zbog zaglavljivanja papira i 429 (0,45 %) pokusaja zbog toga $to su glasacki
listi¢i bili nevazeci.

Tabela 12. Pregled broja/procenta neuspjesnog skeniranja glasackih listica

Vrsta Pojava Procenat
Nepravilno ubacivanje glasackog listi¢a (fascikla) 8,430 8,91 %
Nepravilno poravnanje 4,588 4,85 %
Zaglavljivanje papira 573 0,61 %
Nevazec¢i glasacki listici 429 0,45 %

lako zapis skenera daje detaljan pregled rada i performansi skenera tokom izbornog dana,
to nuzno nije dovoljno da se, na primjer, napravi razlika izmedu nepravilnog ubacivanja
zbog toga §to je i fascikla za zaStitu tajnosti stavljena u skener, ili nepravilnog ubacivanja
zbog toga Sto glasac nije pustio glasacki listi¢ kada ga je skener pokuSao skenirati. To je
razlog za$to, u nekim slu¢ajevima nije moguce dati nedvosmislen razlog zasSto se nesto
od ovoga desilo.

Nepravilno ubacivanje glasa¢kog listi¢a (fascikla za zasStitu tajnosti glasanja) — Kada
god se glasacki listi¢ ubaci u skener, ili se otkrije neo¢ekivano fizi¢ko stanje, skener od
glasaca trazi da proba ponovo ubaciti glasacki listi¢ (Citav postupak uobicajeno traje
manje od 5 sekundi). S tim u vezi, tokom pilot projekta je u zapisima navedeno da je
8.430 pokusaja ubacivanje glasackog listi¢a u skener (8,91 % svih poku$aja) moralo biti
ponovljeno zbog:

- Ubacivanje glasackog listica u skener zajedno s fasciklom za zaStitu tajnosti
glasanja.
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- Glasaci su tako ¢vrsto drzali fasciklu da skener nije mogao preuzeti glasacki listic.

S obzirom na to, veoma je vazno napomenuti da nigdje nije evidentirano da bira¢ u
konacnici nije mogao uspjesno ponovo ubaciti glasacki listi¢ u skener 1 dati svoj glas
nakon §to je prvobitno glasacki listi¢ vra¢en zbog nepravilnog ubacivanja. Procjenjuje se
da je vracanje glasackih listica samo utjecalo na trajanje glasanja, koje je produzeno za
nekoliko sekundi, u prosjeku. Ova situacija se desavala i1 kada je glasa¢ ubacio drugi
glasacki listi¢ u skener, dok prvi jos uvijek nije bio obraden.

Nepravilno poravnanje — Nepravilno poravnanje se detektira kada god se glasacki
listi¢ pravilno ocita, ali je slika nekako iskrivljena, te postoji rizik da nece biti moguce
nedvosmisleno utvrditi valjanost glasackog listica.

Ovo se deSava kada se:

e Glasacki listi¢ ,,ukrivo* skenira pod uglom, vjerovatno zbog nedostataka u
Stampanju. Neki Stamparski nedostaci mozda nisu ocigledni, ali ako postoje mogu
utjecati na pravilno prepoznavanje skenirane slike. Neke od nepravilnosti koje
mozemo navesti su uske margine, iskrivljena Stampa, Stampa nije centrirana,
glasacki listi¢i s mrljama, nepravilno rezanje, pogresna velicina.

e Postoji manja opstrukcija u skeniranju koja u potpunosti zaustavi ili sprije¢i proces
unosa.

e Pogresno koristenje fascikle za zastitu tajnosti glasanja.

U ovim slucajevima nije moguce nedvosmisleno utvrditi da li je glasacki listi¢ vazedi, a
prema zahtjevima dizajna skener je programiran da odbije takav listic.

Tokom pilot projekta ovo je primije¢eno u zapisima za 4,85 % pokuS$aja ubacivanja
(4.588 puta). U ovom slu¢aju ne postoji evidencija da bira¢ u konac¢nici nije mogao dati
svoj glas zbog ovoga.

Zaglavljivanje papira — U zapisima je evidentirano 573 slucaja zaglavljivanja
papira, Sto je 0,61% svih pokuSaja ubacivanja u glasacku kutiju prema uzetim zapisima.
Medutim, ne postoji evidencija slucaja da glasaci nisu mogli iskoristiti svoje pravo glasa
niti da njihov glas nije prebrojan. Uzrok zaglavljivanja papira u skeneru je velika koli¢ina
papira u glasackoj kutiji koja sprjecava da novi glasacki listi¢i slobodno upadnu u kutiju.
Iako se ovo ne moze u potpunosti potvrditi iz zapisa (logs), duZina glasackih listi¢a je i
prema iskustvu projektnog tima razlog prenatrpanosti glasacke kutije na dan izbora, ali i
tokom testova koji su provedeni prije izbora. Zbog toga se vjeruje da je ovo glavni razlog
za OvU pojavu.

Nevazedi glasadki listi¢i — Ova situacija se moze desiti kada skener ne moze ocitati QR
kod glasackog listi¢a. To se javlja u sluajevima kada je QR kod oStecen, loSe odStampan,
iskrivljen ili ako se u njegovoj blizini stavi otisak Stambilja ili neka oznaka, §to ga ¢inim
necitljivim. Preporuka u ovakvim slu¢ajevima je da se glasacki listi¢ ponovo skenira ili
zamjeni za listi¢em koji je pravilno Stampan kako bi se proces zavrsio.

Neki od uzroka su bili i radni uvjeti le¢e skenera, ali ovo bi utjecalo na €itanje svih vrsta
glasackih listica. Kada je leca prljava, zbog stalnog koristenja; koristenja razlicite vrste
olovke, prisustva stranih tvari na glasackom listi¢u (ljepilo, selotejp, blato, itd.) uredaj
najvjerovatnije ne¢e moci prepoznati sigurnosne elemente i elemente za identifikaciju na
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glasackom listi¢u 1 automatski ¢e ga odbaciti. Na ovaj nacin izbjegava bilo kakvo krivo
tumacenje podataka/nepravilnu obradu podataka.

Jos jedan od moguéih razloga je stavljanje otiska Stambilja ili oznake preblizu oznakama
za vrijeme na glasackom listi¢u, Sto dovodi do toga da skener pogresno ocita ili odbije
glasacki listic. Tokom pilota utvrdeno je 429 (0,45 %) pokuSaja ubacivanja
glasackih listi¢a u skener koji su na kraju odbaceni jer su bili nevazedi.

Osoblje angazZirano na pilot projektu

Za potrebe rada na birackim mjestima i provodenja pilot projekta 2, Centralna izborna
komisija BiH je raspisala Javni poziv za izbor glavnih operatera i operatera za
provodenje “Pilot projekata — za Lokalne izbore 2024. godine”'%’. Dana 27. 9. 2024.
godine CIK BiH je donio Odluku o imenovanju glavnih operatera i operatera za
instalaciju, provjeru, rad na opremi, rjeSavanje tehnickih problema, deinstalaciju i
pripremu opreme za provodenje pilot projekata.’?® Za Pilot projekat 2 — Opticki skeneri
1 automatsko prebrojavanje glasackih listica imenovano je 11 glavnih operatera 1 145
operatera.

Operateri su bili zaduzeni za instalaciju, provjeru, rada na opremi, rjeSavanje tehnickih
problema, deinstalaciju i pripremu opreme za povrat dok je glavni operater koordinirao
rad operatera na nivou osnovne izborne jedinice, te sudjelovao u rjeSavanju kompleksnih
tehnickih problema u radu izbornih tehnologija na bira¢kom mjestu. Izbor, imenovanje i
placanje operatera je izvrSeno od strane Centralne izborne komisije BiH.

Trening operatera je odrzan prema sljede¢em rasporedu: 27. 9. 2024. godine (Prijedor);
30. 9. (Novi Grad, Stolac, Mostar), 2. 10. (Tuzla, Visoko) i 3. 10. 2024. godine
(Vogosca).

Takoder, predstavnici dobavljaca opreme su 12. 9. 2024. godine odrzali obuku za 5
operatera CIK BiH koji su bili zaduzeni za proces uporedivanja elektronskih i ru¢nih
rezultata, kako bi se osposobili za rad na radnim stanicama.

Treninzi izbornih komisija osnovnih izbornih jedinica Novi Grad, Prijedor, Tuzla,
Visoko, Vogosc¢a, Stolac i Mostar su odrzani u periodu od 16. - 19. 9. 2024. godine, a
trening predsjednika 1 zamjenika predsjednika birackih odbora: Novi Grad, Prijedor,
Tuzla, Visoko, Vogosc¢a, Stolac i Mostar u periodu od 26. 9. - 2. 10. 2024. godine.

Nadalje, tehni¢ku podrsku izbornim komisijama i birackim odborima pruzali su direktno
¢lanovi tima USAID SEI koje je proveo Democracy International u partnerstvu s
dobavljatem, u sklopu projekta, Sto je ukljucivalo cetiri medunarodna stru¢njaka za
skenere, cetiri lokalna trenera/tehnicka stru¢njaka i peto¢lani struéni i tehnicki tim
izbornih stru¢njaka USAID SEI projekta, koji su bili rasporedeni po svih sedam op¢ina i
pruzili stru¢nu 1 tehnicku podrSku s obukom, tehnologijom (zamjenom SD Kkartica,
skenera, itd.) posebno na dan odrzavanja Lokalnih izbora.

107 hitps://www.izbori.ba/Documents/2024/08/javni_poziv_operateri_p_2024-bos.pdf?v=1

108 71. sjednica od 27. 9. 2024. godine, broj akta: 06-1-07-2323-1/24 od 7. 9. 2024. godine
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Konferencija ,,Optic¢ki skeneri s direktnom transmisijom rezultata — Iskustva i
lekcije s Lokalnih izbora u BiH*

Od 18. — 19. novembra 2024. godine na Jahorini u organizaciji USAID SEI, odrzana je
dvodnevna konferencija s predstavnicima izbornih komisija iz sedam pilot
gradova/opc¢ina i uc¢eS¢e Centralne izborne komisije BiH. Ovaj susret omoguéio je
predstavnicima komisija da direktno podijele svoja iskustva u pripremi i implementaciji
izbora uz koriStenje skenera, iznoseéi pozitivne aspekte, odnosno ono S§to je
funkcioniralo, te izazove na koje su naiSli tokom provodenja, kao i prijedloge i
potencijalna rjeSenja za naredne izbore.

Svih sedam izbornih komisija su prezentirale uspjesne prakse u primjeni skenera kao 1
klju¢ne probleme, ukljucujucéi povratne informacije biraca, te su predlozena rjeSenja koja
bi mogla poboljsati izborni proces.

Medu pozitivnim aspektima, svih sedam izbornih komisija je navelo saradnju na
provodenju pilota s USAID SEI projektom, dobavljacem opreme i CIK-om BiH, kao i
podrsku politickih subjekata i1 biraa ukazujuéi na entuzijazam u vezi novih tehnologija
i izbornih iskustava, materijala poput priru¢nika i pravilnika, te opéenito uspjesnog
izbornog dana, kada, bez obzira na nekoliko poteskoca, nije bilo veéih problema s novim
tehnologijama.

Medu najvec¢im izazovima, komisije navode kratke rokove za pripremu pilot projekta,
neblagovremeno imenovanje predsjednika i operatera, kratko vrijeme za obuku,
logistiku, tajnost glasanja i zaStitne fascikle, te nekoliko tehni¢kih problema sa
skenerima, koji su izazvali zabrinutost i manje redove na nekim birackim mjestima dok
nisu rijeseni.

Od preporuka, osim viSe vremena za organizaciju izbora, obuku, transport kao i ostale
aspekte pripreme izbora, komisije preporucuju prosirenje koristenja skenera, azuriranje
tehnologije, povecanje kapaciteta tj. broja skenera kao i ljudskih resursa koji su potrebni
na svim nivoima.

Konferencija ,, Opticki
skeneri s direktnom
transmisijom rezultata —
Iskustva i lekcije s
Lokalnih izbora u BiH
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Ankete

Ankete za ¢lanove opdinskih/gradskih izbornih komisija, predsjednike birackih
odbora i operatere

Po okoncanju provodenja Pilot projekta 2 — Opticki skeneri 1 automatsko prebrojavanje
glasackih listi¢a, CIK BIH je proveo ankete za izbornu administraciju (¢lanove OIK/GIK
Vogos¢a, Visoko, Tuzla, Mostar, Stolac, Prijedor, Novi Grad, predsjednici birackih
odboral®, operateri na uredaju opticki skener i birade koji su glasali na biratkim
mjestima gdje se provodio ovaj pilot projekat.

Cilj provodenja ankete je bio prikupljanje informacija o iskustvu korisnika, izazovima s

kojima su se susreli tokom izbornog procesa, te zadovoljstvu ispitanika cjelokupnim
procesom.

Na anketna pitanja je odgovorilo 26 ¢lanova OIK-a/GlIK-a, 21 predsjednik birackog
odbora, 71 operater 1 38 biraca.

Anketu za operatere je popunio 71 operater, od ¢ega je 7 lica bilo angaZirano u Mostaru,
6 u Novom Gradu (Republika Srpska), 19 u Prijedoru, 7 u Stocu, 16 u Tuzlii 8 u Vogos¢i.

Rezime odgovora je prikazan u tabeli u nastavku.

109 Umjesto pojedinih predsjednika anketu su popunili zamjenici predsjednika birackog odbora, ali su odgovori
svrstani u kategoriju ,,Predsjednik birackog odbora*
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Tabela 13. Rezime odgovora na anketna pitanja

Pitanje:

Clanovi OIK-a i predsjednici biratkog odbora

Operateri

P2/3 Uredaj za skeniranje i automatsko prebrojavanje
glasackih listi¢a je jednostavan za upotrebu i olakSao mi
je posao

Od 76 anketiranih, 61 lice ili 81 % se u potpunosti
slaze ili slaze da je skeniranje i automatsko
prebrojavanje glasackih listiéa jednostavno za
upotrebu i olaksalo im je posao, neutralno je 10 lica
ili 13 % ispitanika

86 % (ili 61) operatera je odgovorilo da se u
potpunosti slazu ili slazu, 10 % (ili 7) operatera je
neutralno, 4 % operatera se u potpunosti ne slaze ili ne
slaze

P2/4 Uredaj za skeniranje i automatsko prebrojavanje
glasackih listi¢a ubrzava proces u odnosu na tradicionalni
sistem prebrojavanja glasackih listi¢a

Pozitivno je odgovorilo 66 lica ili 87% ispitanika koji
se slaZu ili u potpunosti slazu, neutralna su 2 lica ili 3
%, dok se ne slaze ili nikako ne slaze 8 lica ili 10 %
ispitanika

Pozitivno je odgovorilo 57 operatera (ili 80 %) koji se
slaZu ili u potpunosti slazu, neutralno je 9 operatera ili

6 %, dok se nikako ne slaze ili ne slaze 13 operatera ili 7
%

P2/5 Transmisija rezultata je jednostavna za upotrebu i
olaksala mi je posao

Od 76 ispitanika 57 lica ili 75 % je odgovorilo da se
u potpunosti slazu ili slazu da im je transmisija
rezultata jednostavha za upotrebu i da im je
olaksala posao, 9 % ispitanika (7 lica) je neutralno, 12
lica ili 16 % se ne slaze ili nikako ne slaZe

Od 71 ispitanika 60 operatera ili 85 % je odgovorilo
da se u potpunosti slazu ili slazu da je transmisija
rezultata jednostavna za upotrebu i da im je olakSala
posao, 8 % ispitanika (6 lica) je neutralno, 5 operatera
(ili 7 %) se ne slaze

Obuka za operatere /O1K-e/ predsjednike birackih odbora
kako upravljati uredajem je bila optimalna/odgovarajucéa

74 % ispitanika ili 57 lica je odgovorilo da se u
potpunosti slazu ili slazu da je obuka bila
optimalna/zadovoljavajuéa, dok je 14 % ispitanika (10
lica) neutralno, 11 % (8 lica) se ne slaze, dok je 1 %
odgovora ostalo nepopunjeno

89 % ispitanika ili 63 operatera je odgovorilo da se u
potpunosti slazu ili slazu da je obuka bila
optimalna/zadovoljavaju¢a, dok je 10 % ispitanika (7
operatera) neutralno, 1 % (1 lice) se ne slaze

P2/7 Uredaji za skeniranje i automatsko prebrojavanje
glasackih  listica biraca ¢ine izborni  proces
transparentnijim

86 % sudionika (65 ispitanika) odgovorilo je dase u
potpunosti slazu ili slazu da uredaj za skeniranje i
automatsko prebrojavanje glasackih listica ¢ine
izborni proces transparentnijim, 7 % sudionika (6
lica) je neutralno, dok se 4 % ispitanika (3 lica) ne
slazu, te su dva odgovora ostala nepopunjena $to ¢ini 3
%

87 % operatera (62 ispitanika) odgovorilo da se u
potpunosti slazu ili slazu da uredaji za skeniranje i
automatsko prebrojavanje glasackih listiéa ¢ine
izborni proces transparentnijim, s tim da je 13 %
operatera (lica) neutralno

P2/8 U budu¢im izborima prednost dajem upotrebi
uredaja za skeniranje i automatsko prebrojavanje
glasackih listi¢a u odnosu na tradicionalno prebrojavanje
glasackih listi¢a

76 % ispitanika (58 lica) je odgovorilo da se slazu ili
U potpunosti slazu, 17 % ispitanika (13 lica) je
neutralno, dok se 7 % ispitanika (5 lica) nikako ne slaze
S upitom

90 % operatera (64 lica) je odgovorilo da se slaZu ili u
potpunosti slazu, 7% operatera (5 lica) je neutralno, dok
se 2 % ispitanika ne slazu s upitom, te je 1 pitanje ostalo
nepopunjeno
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Pitanje:

Clanovi OIK-a i predsjednici biratkog odbora

Operateri

P2/9 Moje cjelokupno iskustvo koriStenja uredaja za
skeniranje i automatsko prebrojavanje glasackih listi¢a je
zadovoljavajuce

63 ispitanika ili 83 % se u potpunosti slazu ili slazu
da im je cjelokupno iskustvo koristenja za skeniranje i
automatsko prebrojavanje glasackih listica bilo
zadovoljavajuée, 9 lica (12 %) je neutralno u
odgovoru, 4 lica (5 %) se ne slazu da im je iskustvo
koriStenja uredaja bilo zadovoljavajuce.

62 ispitanika ili 88 % se u potpunosti slazu ili slazu da
im je cjelokupno iskustvo koriStenja za skeniranje i
automatsko prebrojavanje glasackih listica bilo
zadovoljavajuée, 7 lica (10 %) je neutralno u odgovoru,
1 lice (1 %) se ne slaZe da je iskustvo koristenja uredaja
bilo zadovoljavajuce

P2/10 Navedite kako je proslo otvaranje birackog mjesta,
da li ste imali problema, druga zapazanja

19.74 % predstavnika OlK-a je odgovorilo da je sve
proteklo bez problema ili bez veéih problema, dok
je isto navelo 43.42 % predsjednika birackih
odbora, 6.58 % odgovora je ostalo nepopunjeno, po
1.32% je navelo da je sve proteklo u skladu sa
zakonom i u najboljem redu, dok po 1.32 %
odgovora ukazuju da je bilo greSaka u Stambiljanju,
zaboravljeni su koraci pri radu ili je bilo nedovoljno
znanje predsjednika birackih odbora, uocena su
kasnjenja na birackom mjestu, od cega je jedno
kasnilo zbog skenera, na dan uodi izbora izvjestaj iz
skenera se nije mogao isprintati, kasnilo se s
otvaranjem bira¢kog mjesta zbog izvjeStaja, problemi
s ubacivanjem listi¢a istovremeno, kao i uspjesna
transmisija rezultata iz petog pokusaja, navedeno je
da je dobijeno viSe pecata nego $to je potrebno.

Od 71 ispitanika, 76 % operatera je navelo da je sve
teklo bez problema ili da nije bilo problema, 15 %
ispitanika da je sve proteklo u najboljem redu tj.
odli¢no, dok je preostalih po 1 % ispitanika navelo da
su imali par intervencija, da je na jednom skeneru bilo
postavljeno pogresno vrijeme na displeju, da je jedno
biracko mjesto Kkasnilo s otvaranjem i da je
zamijenjen jedan skener, da su SD Kkartice koje nisu
radile zamijenjene drugim, te da je jedno biracko
mjesto kasnilo s otvaranjem zbog skenera koji je
odmah printao izvjeStaj. Takoder, 2 % ispitanika
smatra da je jedan skener nedovoljan za jedno
biracko mjesto.

P2/11 Navedite da li ste imali problema u koriStenju
uredaja i kojih (opisite)

14.48 % predstavnika OlK-a je odgovorilo da je sve
proteklo bez problema ili bez veéih problema, a
identi¢an odgovor je dalo i 30.27 % predsjednika
birac¢kih odbora, 6.58 % je nepopunjenih odgovora,
po 1.32 % ispitanika je navelo da je bilo problema s
dijagnostikom, a koji su uklonjeni, s transmisijom,
povremeni zastoj skenera i vracanje listica za
nacelnika, problemi sa skenerima, neprihvacanje
listi¢a Sto je uzrokovalo zatvaranje birackog mjesta
na 30 min, skener je prestajao s radom zbog
pregrijavanja, uredaj je zablokirao nekoliko puta,
ali_je problem uklonjen, usporeno procesiranje,

42.25 % operatera je navelo da nisu imali problema,
2.82 % su naveli da nisu imali problem osim s
transmisijom rezultata, 2.82 % je navelo da nisu imali
problema osim S$to je skener vra¢ao ponekad listi¢,
2.82 % operatera je navelo da skener nije prihvacao
listi¢ za nadelnika, po 1.41 % operatera su naveli da su
imali bezuspje$an proces transmisije rezultata, biradi
starije Zivotne dobi su imali problema s koriStenjem
skenera, fascikle ¢ine proces kompleksnim, glasaci su
pokusali skenirati listi¢ zajedno s fasciklom, glasacki
listi¢i su zapinjali u uredaju, stvorene su guzve zbog
sporosti skenera, zaglavljen listi¢ zbog pogresnog

102



Pitanje:

Clanovi OIK-a i predsjednici biratkog odbora

viSestruko ponavljanje prijenosa podataka u glavni
server, zaglavljivanje listica, koriStenje fascikli,
guzve zbog sporijeg glasanja, zamjena SD Kkartica,
zamrzavanje slike na skeneru (problem otklonili
operateri i nastavljen je rad) itd.

Operateri
ubacivanja, losa pokrivenost signala mobilnog
operatera, navedeni su manji problemi s

akumulatorom, c¢iS¢enjem skenera i transmisijom
rezultata, zaglavljivanje papira zbog pune glasacke
kutije (ali je problem otklonjen), problem prilikom slanja
rezultata (4G modem se nije mogao povezati na
mreZu), problem u rukovanju s fasciklama, problemi s
USB-om (ali rijeSeno), relativno sporo obradivanje
listica u skeneru, zabiljezena je i pojava da je skener
odbijao veliki listi¢c sat vremena zbog dega je
nastavljeno glasanje na tradicionalan nacin, skener nije
prihvacao listice koji su imali pecat na pogresnom
mjestu, sve poteskoce su uspjesno otklonjene itd.

P2/12 Navedite kako je proSao izborni proces na izborni
dan

21.06 % predstavnika OlK-a je navelo da je izborni
proces protekao bez problema ili bez veéih
problema ili uobicajeno i zadovoljavajuce, a 48.70
% predsjednika birackih odbora je navelo da je sve
proteklo u najboljem redu, u skladu s procedurama ili
uredno ili bez problema ili ve¢ih problema, po 1.32 %
odgovora se odnosilo na poteskoé¢e s transmisijom,
kasnjenje i zastoj u radu, probleme sa skenerom,
odustajanje biraca zbog guzvi na birackom mjestu,
nastanak guzvi jer biraci nisu znali koristiti uredaj,
bira¢i su negodovali zbog guivi, problemi s
ubacivanjem oba listiéa istovremeno, bira¢ima
starije Zivotne dobi je potrebna pomo¢ pri upotrebi
skenera, dok je naveden i odgovor da je privatnost
pri ubacivanju listi¢a u skener narusena u odnosu
na klasi¢nu kutiju itd.

52.12 % operatera je navelo da je izborni proces
prosao bez problema ili bez veéih problema ili odli¢no,
dok je 30.99 % operatera navelo da je sve proteklo u
najboljem redu, 1.41 % operatera je navelo da su
iznesene pohvale od strane medunarodnih
organizacija, po 1.41 % operatera je navelo da se
glasanje  nastavilo na tradicionalan nacin,
neprakti¢nost fascikli S§to wusporava glasanje i
ugroZava tajnost glasanja, problem s markerima
prilikom oznaéavanja (preslikavanje), te je privatnost
ponekad bila naruena, proces je usporen, ali je sve
proteklo bez problema itd.

P2/13 Navedite ostale komentare o koristenju
izbornih tehnologija na izborni dan

3.95 % ispitanika je iskazalo zadovoljstvo bez
dodatnih prijedloga, dok 11.88 % ispitanika
iskazuje zadovoljstvo uz prijedloge za bolji
mehanizam povlacenja listica i brZu obradu, za
bolju obuku birackih odbora, vise povesti racuna o
posmatradima, je iskazano zadovoljstvo uz
napomenu da je glasanje sporije u odnosu na

29.58 % operatera nema komentara, 18.31 % je
iskazalo zadovoljstvo, 2.85 % je navelo da je bira¢ima
starije Zivotne dobi teZe ubaciti listi¢ u skener, po 1.41
% operatera je navelo da je sve proteklo bez problema,
potreba edukacije bira¢a o koriStenju novih
tehnologija, glasanje je sporije putem skenera,
predloZeno je koriStenje viSe uredaja na birackim
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Pitanje:

Clanovi OIK-a i predsjednici biratkog odbora

Operateri

tradicionalni na¢in, da je bira¢ima starije Zivotne
dobi neophodna pomoé¢ pri glasanju, 9,24 %
ispitanika je dalo prijedlog, a je potrebno poboljSati
autentifikaciju bira¢a, da se uvedu uredaji na svim
bira¢kim mjestima, da se ukine ru¢no brojanje,
uvede veéi broj skemera i direktna transmisija
rezultata, da se skener unaprijedi na na¢in da bolje
prepoznaje nevazedi listi¢, da se osigura dodatna
obuka stanovnistva i brzZi proces verifikacije, da se
osigura dodatna obuka za stariju populaciju, da se
osmisli drugaéiji na¢in ubacivanja listi¢a koji ne
ukljuduje fascikle, po 1.32 % ispitanika su rekli da
je skener lagan za upotrebu/transmisija je spora, da
je solidna primjena novih tehnologija, da su nove
tehnologije odli¢ne, kao i da je spora obrada
glasackih listica, da postoje nedostaci u
prepoznavanju svih anomalija na listicu, da je
uoceno nesnalaZenje sa skenerom kod nekih biraca,
te su iznesene Zalbe u vezi anonimnosti itd.

mjestima radi brZeg glasanja, predloZena je bolja
obuka birac¢kih odbora, navedeno je da su markeri bili
vidljivi i na drugoj strani glasackog listica, te da
tehnologija nije adekvatna za lica s potesko¢ama,
izneseno je misljenje da se moze viSe uraditi po pitanju
identifikacije bira¢a, ukazano je na narusenost tajnosti
prilikom glasanja, na neadekvatno rukovanje
fasciklama, na pogre$no ubacivanje i vraéanje listi¢a
iz skenera, predlozena je obuka/edukacija biraca
opcenito ili putem videa, kao i putem plakata,
predlozena je promjena veli¢ine listiéa i prestanak
upotrebe fascikli, navedeno je da tehnologija ¢ini izbore
transparentnijim, ali je glasanje sporije i kompliciranije,
itd.
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Anketa za birace

153. U periodu od 14. 11. 2024. godine do 20. 12. 2024. godine, CIK BiH je proveo online
anketu za birace.

154. Ukupno 38 biraca je popunilo upitnik od ¢ega 76 % muskaraca i 24 % Zena. Prema
starosti 26 % ispitanika su starosti od 18-29 godina; 71 % od 30-49 godina i 3 %
ispitanika imaju vise od 50 godina.

GODINE SPOL

Preko 50 _
3%

18-29
26%

30-49
71%

Slika 28. Dobna i spolna struktura bira¢a koji su popunili anketu

U nastavku je dat prikaz odgovora ispitanika.

Kako biste ocijenili svoje ukupno KAKO BISTE OCUENILI SVOJE UKUPNO ISKUSTVO §

iskustvo s koriStenjem skenera na KORISTENJEM SKENERA NA BIRAGKOM MJESTU?
birackom mjestu? (1-VRLO LOSE, 5- VRLO DOBRO)

_1vrlolose

55 % biraca ili 21 lice odgovorilo je 263

da su imali vrlo dobro iskustvo s
koristenjem skenera, dok je 26 %
biraca ili 10 lica odgovorilo da su ol .
imali vrlo loSe iskustvo s koriStenjem

skenera

11%
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Koliko je bilo lako Kkoristiti skener?

47 % biraca ili 18 lica je odgovorilo
da su vrlo lako koristili skener, dok je
21 % biraca ili 8 lica navelo da im je
bilo vrlo tesko koristiti skener

Jesu li vam upute o koristenju
skenera bile jasne i razumljive?

50 % biraca ili 19 lica je odgovorilo
da su im upute bile potpuno jasne,
dok je 21 % biraca ili 8 lica
odgovorilo da im upute nisu bile
nikako jasne.

Da li ste primijetili razliku u nacinu
popunjavanja glasackog listi¢a?

55 % biraca ili 21 lice je odgovorilo
da su primijetili razliku, dok je 45 %
biraca ili 17 lica navelo da nisu
primijetili razliku u na¢inu
popunjavanja glasackog listica

KOLIKO JE BILO LAKO KORISTITI SKENER ( 1-
VRLO TESKO, 5- VRLO LAKO)

— 1urlo tesko
21%

Svrlo lako
47%

JESU LI VAM UPUTE O KORISTENJU SKENERA BILE JASNE
IRAZUMUIIVE? (1 - NIKAKO, 5- POTPUNO)

1 nikako
21%

5 potpuno
50%

16%

DA LI STE PRIMIJETILI RAZLIKU U NAGINU
POPUNJAVANJA GLASAGKOG LISTICA (NPR.
SIENCENJE KVADRATIGA UMJESTO OZNAGAVANJA

X)

Ne
4554
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Koliko ste imali povjerenja u skener KOLIKO STE IMALI POVJERENJA U SKENER DA CE ISPRAVNO
ZABILJEZITI VAS GLAS? (1- VRLO MALO POVJERENJA, 5 - POTPUNO
POVIERENJE)

da Ce ispravno zabiljeZiti vas glas?

33 % biraca ili 20 lica je odgovorilo
da je imalo potpuno povjerenje, dok
je 7 % biraca ili 8 lica odgovorilo da
je imalo vrlo malo povjerenja.

Da li ste imali bilo kakvih problema DA LI STE IMALI BILO KAKVIH PROBLEMA
prilikom koriStenja skenera? PRILIKOM KORISTENJA SKENERA

68 % biraca (ili 26 lica) odgovorilo je
da nije imalo problema, dok je 32 %
biraca (ili 12 lica) odgovorilo da su
imali problema prilikom koriStenja

skener.
Da Iiplanirate glasati na 0péim DA LI PLANIRATE GLASATI NA OPCIM IZBORIMA 2026. GODINE
izborima 2026. godine? e

79 % biraca ili 30 lica je odgovorilo
da planira glasati na Op¢im izborima
2026. godine, dok je 21 % biraca ili 8
lica odgovorilo negativno.

Da
Ton

Da li biste bili voljni ponovo Koristiti DA LI BISTE BILI VOLJNI PONOVO KORISTITI
skener? SKENER

68 % biraca (ili 26 lica) je odgovorilo
s DA, dok je 32 % biraca (ili 12 lica)
odgovorilo da nisu voljni ponovo
koristiti skener.
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Ukupno potroSeni budzet

155. Vrijednost nabavljene i donirane opreme (optickih skenera) je 500.000 USD, a prema
podacima USAID projekta ,,PodrSka izbornom integritetu (SEI) za realizaciju svih
aktivnosti pilot projekta ukljucujuéi struénu podrSsku za organizaciju izbora putem
skenera, te identificiranje dobavljaca, nabavku opreme i pratec¢e opreme, razvoj softvera
I obuku izborne administracije, USAID SEI tim od petero ljudi, te tehnickog partnera za
period od Cetiri mjeseca, osigurano je cca 1 milion USD.

5. Izazovi i naucene lekcije

Glavne lekcije — pozitivni aspekti

156. Na osnovu analize prikupljenih podataka i izvrSene revizije moguce je konstatirati
sljedece:

Pouzdana tehnologija/funkcionalnost optickih skenera: Od 145 optickih skenera,
143 (98 %) su funkcionirala, $to je omogucilo nesmetan izborni proces. Samo dva
skenera nisu bila koriStena na dan izbora (jedan zbog tehni¢kog problema, a drugi
zbog pogresno Stambiljanih glasackih listica). Nadalje, tri skenera su zahtijevala
tehnicku podrsku na licu mjesta zbog zamjene memorije. Dostupnost iskusne
tehnicke podrske i dodatne tehni¢ke opreme minimalizirali su kasnjenja u glasanju,
medutim, rezervne kartice s memorijom trebaju biti dostupne na birackim mjestima
za buduce izbore.

Optimalno vrijeme skeniranja: Proces glasanja koriStenjem optickih skenera trajao
je izmedu 44,9 sekundi (prema podacima Koalicije Pod Lupom) i 40 sekundi
(SEI/Smartmatic testiranje), ukljucujuéi najveci glasacki listi¢ (u Tuzli 1 Prijedoru).
To je bilo dovoljno da dva glasacka listi¢a ne uzrokuju kasnjenja, ali treba obratiti
paznju na izbore na kojima ¢e se koristiti Cetiri glasacka listi¢a za Cetiri nivoa vlasti.

Brzo i ta¢no brojanje i prijenos rezultata: Ukupno 98 % rezultata je elektronski
preneseno, dok je preostalih 2 % preneseno fizicki zbog opterecenja sigurne internet
mreZe u minutama nakon glasanja. Za razliku od rezultata koji su ru¢no brojani, te
koji su azurirani u danima nakon izbora, elektronski rezultati nisu mijenjani i bili su
kontinuirano dostupni javnosti na internet stranici CIK BiH.

Blagovremeno otvaranje i zatvaranje birackih mjesta: Biracka mjesta otvorena
su 1 zatvorena na vrijeme na vecini lokacija (prema medunarodnim i domacéim
posmatra¢ima), $to ukazuje na jednostavnost koristenja tehnologije. Manja kasnjenja
Cesto nisu bila povezana s tehnickim problemima sa skenerima, ve¢ sa standardnim
procedurama koje provode €lanovi birackih odbora prilikom otvaranja birackog
mjesta. lako su neki mediji prenijeli informacije o ¢ekanju 1 redovima za glasanje,
bitno je podsjetiti da su redovi od najvise 20-ak ljudi u odredenim periodima
normalna i o¢ekivana realnost izbora. Manja ¢ekanja su, takoder, ocekivana na dan
izbora i ne predstavljaju problem ako nisu konstantna tokom dana, te ako se biracka
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mjesta zatvore na vrijeme. Blagovremeno zatvaranje birackih mjesta u svim, osim tri
biracka mjesta, jo$ je jedna indikacija da su skeneri ispravno radili, te da nije bilo
pretjeranih guzvi.

Stabilan odziv biraca: Odziv biraca blago je pao zbog broja ljudi koji su glasali u
odnosu na broj na birackom spisku. Medutim, s obzirom na neuobicajeno velik broj
registriranih lica na biracCkom spisku u odnosu na stanovnistvo i stvarni broj onih koji
su glasali na Lokalnim izborima 2020. i 2024. godine, ostao je stabilan. Uporedujuci
Lokalne izbore 2020. godine ukupan broj registriranih biraca bio je 3.384.244, dok je
tokom 2024. godine porastao na 3.400.204, sto ukazuje na stabilan odziv na lokalne
izbore. Vecina pilot opéina zabiljezila je pad odziva, najvise Mostar, dok je Tuzla
zabiljezila blagi porast odziva.

TURNOUT COMPARISON 2020-2024

W 2024 m2020
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Slika 29. Uporedba odziva biraca za pilot opéine za Lokalne izbore 2020. i 2024. godine

=}
~
~

56,57

2

29,11

~

TUZLA

NOVI PRIJEDOR MOSTAR STOLAC VISOKO VO
GRAD

Manje nevaZzecih listi¢a: Skeneri su pomogli u smanjenju broja nevazecih listi¢a na
osnovu uporedbe Lokalnih izbora 2020. i 2024. godine u kojoj je vecina pilot op¢ina
zabiljezila smanjenje broja nevazeéih listica. Dok ukupni trend pokazuje smanjenje
nevazecih glasackih listi¢a u vecini op¢ina, Tuzla je zabiljezila najvece smanjenje s
13 na 7 nevaZzecih glasackih listi¢a, dok je Stolac smanjio broj nevazecih glasackih
listica s 14 na 10. Visoko 1 Prijedor su zabiljeZili manja smanjenjas 13 na 111s 18
na 16 glasackih listica.

INVALID BALLOTS COMPARISON 2020-2024
m 2024 = 2020

NOVI PRIJEDOR MOSTAR STOLAC VISOKO VOGOSCA TUZLA
GRAD

Slika 30. Uporedba nevazecih glasackih listica u pilot opéinama — Lokalni izbori 2020. i
2024. godine
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Glavne lekcije: 1zazovi 2024. godine

Vrijeme pripreme pilota: Vrijeme za nabavku i konfiguriranje skenera za glasanje
bilo je prekratko za pravilno provodenje pilot aktivnosti, kao i zavrSavanje potrebnih
priprema (razvijanje podzakonskih akata, priru¢nika, kao i obuka izborne
administracije).

Obuka biraca i obuka €lanova birackih odbora: Unatoc viSestrukim simulacijama
glasanja i direktnoj obuci koju je organizirao USAID SEI, kako su napomenuli i
posmatraci ODIHR-a i ¢lanovi izbornih komisija, potrebni su kontinuirani napori u
obrazovanju biraca i temeljitoj obuci ¢lanova birac¢kih odbora, kako bi se poboljsalo
koristenje tehnologije.

Institucionalni kapacitet: CIK je poduzeo izuzetne napore kako bi organizirao
izbore na 5.817 birackih mjesta, a provodenje Cetiri pilota istovremeno, opteretilo je
njegov ve¢ ogranicen kapacitet. Kljuéni izazov za naredne izbore bit ¢e uspostava
potrebnog unutrasnjeg kapaciteta, posebno za obuku, IT kapacitete i1 infrastrukturu.

Tajnost glasanja: Veliki glasacki listi¢i morali su biti Stampani s obje strane kako
bi se obuhvatile otvorene liste 1 brojni kandidati. To je zahtijevalo da glasacki listi¢i
budu stavljeni u zastitne fascikle zbog tajnosti glasanja, §to je uzrokovalo probleme
jer su biraci imali poteskoca u njihovom koristenju, dok je skener vra¢ao neke od
listi¢a i po vise puta. Potrebna je odgovarajuca obuka birac¢a o koristenju zastitnih
fascikli, bolja obuka i instrukcije za operatere, kao 1 potencijalno koriStenje zaslona
oko kutije za glasanje za naredne izbore, koji ¢e dodatno Stititi tajnost.

Dizajn glasackih listi¢a: Zbog velikih dimenzija glasackog listi¢a skeneri su vracali
odredene listice po nekoliko puta, da bi ih nakon vise pokusaja prihvatili. To je
produzilo vrijeme glasanja 1 predstavljalo rizik da lice koje je stajalo blizu kutije za
glasanje vidi izbor biraca. Potrebne su znacajne prilagodbe dizajna glasackog listica
za izbore koji ukljucuju Cetiri glasacka listica.

Elektronski i ru¢ni rezultati izbora: Elektronski i ru¢ni rezultati prikazani su po
birackim mjestima na web stranici CIK-a, ali u posebnim potkategorijama. Digitalno
poredenje elektronskih 1 ru¢nih rezultata, (kako bi se uocile bilo kakve razlike vece
od 2 %) pokazalo je male razlike izmedu dva skupa rezultata, koje nisu prelazile 2
%, potvrdujuci da potpuno ru¢no brojanje nije potrebno za naredne izbore.

Izborne prevare: Iako skeneri sprje¢avaju manipulaciju rezultatima nakon §to se
listi¢i ubace u skener, a potom 1 glasacku kutiju, posmatraci su zabiljezili slucajeve
glasanja u ime biraca. Kako bi se to sprijecilo u buduénosti, biometrijska tehnologija
moze se povezati s tehnologijom skeniranja/brojanja glasackih listi¢a, tako da se
koriste listi¢i samo biraca ¢iji su biometrijski podaci prepoznati, ¢ime bi se dalje
smanjile prevare.
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PRILOG

Lokacije birackih mjesta na kojima je proveden pilot projekat 2 — Opticko skeniranje
I automatsko prebrojavanje glasackih listi¢a

a) Novi Grad — 11 redovnih bira¢kih mjesta

Kod BM Naziv BM Lokacija
007B007 | JABLANICA 1 DRUSTVENI DOM JABLANICA - NOVI GRAD
007B009 | DOBRLIJIN OS DOBRLIJIN
007B015 | SVODNA OS SVODNA
007B021 | RADOMIROVAC 0S RADOMIROVAC
007B024 | POLJAVICE 1 OS POLJAVNICE
007B040 | SUHACA D.D. SUHACA
007B042 | REPOVAC D.D. JABLANICA-NOVI GRAD
007B043 | BULJUK A.S. NOVI GRAD
007B047 | JABLANICA 2 D.D. JABLANICA-NOVI GRAD
007B051 | HOZICI D.D. HOZICI
007B052 | POLJAVNICE 2 OS POLJAVNICE
b) Prijedor - 25 redovnih birackih mjesta
Kod BM Naziv BM Lokacija
009B016A | KOZARAC 1A 0S KOZARAC
009B016B | KOZARAC 1B 0S KOZARAC
009B017 | KOZARAC 2 0S KOZARAC
009B018 | KOZARAC 3 0S KOZARAC
009B019 | KOZARAC 4 0S KOZARAC
009B020 | KOZARAC 5 0S KOZARAC
009B023A KAMI(:)ANI A P$ KAMI(:IANI
009B023B | KAMICANI B PS KAMICANI
009B023C | KAMICANI C PS KAMICANI
009B044 | DONJA LJUBIJA 1 PS DONJA LJUBIJA
009B056A | PETROVO A OS PETROVO
009B056B | PETROVO B OS PETROVO
009B074 | CIRKIN POLJE 1 DOM MZ CIRKIN POLJE
009B075 | CIRKIN POLJE 2 DOM MZ CIRKIN POLJE
009B076 | CIRKIN POLJE 3 DOM MZ CIRKIN POLJE
009B077 | CIRKIN POLJE 4 DOM MZ CIRKIN POLJE
009B078 | ORLOVACA 1 NOVI DOM ORLOVACA
009B079A | ORLOVACA 2A STARI DOM ORLOVACA
009B079B | ORLOVACA 2B STARI DOM ORLOVACA
009B080 | RASKOVAC 1 MZ RASKOVAC - KOD STADIONA
009B081 | RASKOVAC 2 STADION POLJANA - BEREK
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009B100

PRIJEDOR CENTAR 4

EKONOMSKA SKOLA PRIJEDOR

009B101 | PRIJEDOR CENTARS5 EKONOMSKA SKOLA PRJEDOR
009B102 | PRIJEDOR CENTAR 6 EKONOMSKA SKOLA PRJEDOR
009B111 | DONJA LJUBIJA 2 PS DONJA LJUBIJA

c) Tuzla — 32 redovna biracka mjesta

Kod BM Naziv BM Lokacija
050A010 | BRCANSKA MALTA 1 OS "BRCANSKA MALTA"
050A011 | BRCANSKA MALTA 2 OS "BRCANSKA MALTA"
050A012 | BRCANSKA MALTA 3 0S "BRCANSKA MALTA"
050A013 | BRCANSKA MALTA 4 08 "BRCANSKA MALTA"
050A014 | BRCANSKA MALTA 5 03 "BRCANSKA MALTA"
050A015 | BRCANSKA MALTA 6 08 "BRCANSKA MALTA"
050A016 | BRCANSKA MALTA 7 0S "BRCANSKA MALTA"
050A017 | BRCANSKA MALTA 8 0S "BRCANSKA MALTA"
050A018 | BRCANSKA MALTA 9 08 "BRCANSKA MALTA"
050A036 | KULA 1 GIMNAZIJA ,MESA SELIMOVIC*
050A074 | NOVIGRADI 1 0S "NOVI GRAD"
050A075 | NOVI GRADI2 0S "NOVI GRAD"
050A076 | NOVIGRADI3 0S "NOVI GRAD"
050A077 | NOVIGRADI4 0S "NOVI GRAD"
050A078 | NOVI GRADI 5 0S$ "NOVI GRAD"
050A079 | NOVIGRADII 1 0S "NOVI GRAD"
050A103 | SLAVINOVICI 4 0S "SLAVINOVICI"
050A104 | SLAVINOVICI 5 0S "SLAVINOVICI"
050A105 | SLAVINOVICI 6 0S "SLAVINOVICI"
050A106A | SLAVINOVICI 7A 0S "SLAVINOVICI"
050A106B | SLAVINOVICI 7B 0S8 "SLAVINOVICI"
050A107 | SLAVINOVICI 8 0S "SLAVINOVICI"
050A108 | SLAVINOVICI 9 0S "SLAVINOVICI"
050A109 | SLAVINOVICI 10 0S "SLAVINOVICI"
050A127 | SJENJAK 6 0OS "NOVI GRAD"
050A128 | SJENJAK 7 0S "NOVI GRAD"
050A142 | SISELO 4 GIMNAZIJA ,MESA SELIMOVIC*
050A143 | SISELO 5 GIMNAZIJA ,MESA SELIMOVIC*
050A144 | SISELO 6 GIMNAZIJA ,MESA SELIMOVIC*
050A145A | SISELO 7A GIMNAZIJA ,MESA SELIMOVIC*
050A145B | SI SELO 7B GIMNAZIJA ,MESA SELIMOVIC*
050A147 | SISELO 9 GIMNAZIJA ,MESA SELIMOVIC*
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d) Visoko — 11 redovnih birackih mjesta

Kod BM Naziv BM Lokacija
116A009 | UVORICI OS MUSA CAZIM CATIC V. CAINO
116A011 | GRACANICA I 0S MUSA CAZIM CATIC V. CAINO
116A020 | NOVO NASELJE GIMNAZIJA VISOKO

116A023 | GORNJE ROSULJE | OS KULIN BAN

116A031 | GORNJE ROSULJE I OS KULIN BAN

116A032 | STARI GRAD-NOVO BRDO OS KULIN BAN

116A033 | STARI GRAD-KRALJEVAC OS KULIN BAN

116A034 | STARI GRAD-SEBILJ OS KULIN BAN

116A035 | PODVISOKI OS KULIN BAN

116A041 | ZELJEZNICKA STANICA GIMNAZIJA VISOKO

116A047 | GRACANICA 1I 0S MUSA CAZIM CATIC V. CAINO

e) Vogos¢éa — 48 redovnih birackih mjesta

Kod BM Naziv BM Lokacija
135A001 | KOBILJA GLAVA 1 0S ZAJKO DELIC

135A002 | KOBILJA GLAVA 2 0S ZAJKO DELIC

135A003 | KOBILJA GLAVA 3 0S ZAJKO DELIC

135A004 | KOBILJA GLAVA 4 0S ZAJKO DELIC

135A005 | HOTONJ 1 OS IZET SABIC, DONJI HOTONJ
135A006 | HOTONJ 2 OS IZET SABIC, DONJI HOTONJ
135A007 | HOTONJ 3 OS IZET SABIC, DONJI HOTONJ
135A008 | HOTONJ 4 OS IZET SABIC, DONJI HOTONJ
135A009 | HOTONJ5 OS IZET SABIC, DONJI HOTONJ
135A010 | HOTONJ 6 OS IZET SABIC, DONJI HOTONJ
135A011 | BLAGOVAC 1 DRUSTVENI DOM BLAGOVAC
135A012 | BLAGOVAC 1 POSLOVNI PROSTOR, UL. BLAGOVAC 1 BR. 192
135A013 TIHOV}(:II DRUSTVENI DOM

135A014 | VOGOSCA 1 OS MIRSAD PRNJAVORAC

135A015 | VOGOSCA 2 OS MIRSAD PRNJAVORAC

135A016 | VOGOSCA 3 OS MIRSAD PRNJAVORAC

135A017 | VOGOSCA 4 OS MIRSAD PRNJAVORAC

135A018 | VOGOSCA 5 OS MIRSAD PRNJAVORAC

135A019 | VOGOSCA 6 OS MIRSAD PRNJAVORAC

135A020 | VOGOSCA 7 OS ZAHID BARUCIJA

135A021 | VOGOSCA 8 OS ZAHID BARUCIJA

135A022 | VOGOSCA 9 OS ZAHID BARUCIJA

135A023 | VOGOSCA 10 OS ZAHID BARUCIJA

135A024 | VOGOSCA 11 SREDNJOSKOLSKI CENTAR VOGOSCA
135A025 | VOGOSCA 12 SREDNJOSKOLSKI CENTAR VOGOSCA
135A026 | VOGOSCA 13 SREDNJOSKOLSKI CENTAR VOGOSCA
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135A027 | VOGOSCA 14 SREDNJOSKOLSKI CENTAR VOGOSCA
135A028 | VOGOSCA 15 SREDNJOSKOLSKI CENTAR VOGOSCA
135A029 | VOGOSCA 16 SREDNJOSKOLSKI CENTAR VOGOSCA
135A030 | VOGOSCA 17 POSLOVNI PROSTOR, UL. KRIVOGLAVCI 1 BR. 6
135A031 | SVRAKE 1 0. S. POR. EF. RAMIC
135A032 | SVRAKE 2 OS PORODICE EF.RAMIC
135A033 | SEMIZOVAC1 OS PORODICE EF.RAMIC
135A034 | SEMIZOVAC2 OS PORODICE EF.RAMIC
135A035 | SEMIZOVAC3 OS PORODICE EF.RAMIC
135A036 | GORA 0S GORA
135A037 | HOTONJ 7 OS IZET SABIC, DONJI HOTONJ
135A038 | VOGOSCA 18 OS ZAHID BARUCIJA
135A039 | VOGOSCA 0S ZAHID BARUCIJA
135A040 | VOGOSCA19 POSLOVNI PROSTOR
135A041 | VOGOSCA 1 OS MIRSAD PRNJAVORAC
135A042 | KOBILJA GLAVAS OS "ZAJKO DELIC"
135A043 | HOTONJ 8 OS IZET SABIC. DONJI HOTONJ
135A044 | HOTONJ 9 OS IZET SABIC, DONJI HOTONJ
135A045 | HOTONJ 10 OS IZET SABIC, DONJI HOTONJ
135A046 | BLAGOVAC 1 BLAGOVAC 1 POSLOVNI PROSTOR BLAGOVAC
135A047 | VOGOSCA 20 OS MIRSAD PRNJAVORAC
135A048 | VOGOSCA 21 0S ZAHIDA BARUCIJA

f) Stolac — 9 redovnih birac¢kih mjesta
Kod BM Naziv BM Lokacija
176A003 | PODGRAD 1 DJECHII VRTIC STOLAC
176A004 | STOLAC 1A OS STOLAC
176A007 | BOBANOVO DOM BOBANOVO
176A011 | VIDOVO POLJE VIDOVO POLJE BB
176A013 | STOLAC 3 OS STOLAC
176A012 | STOLAC 2 VATROGASNI DOM STOLAC
176A015 | PODGRAD 2 DJECIJI VRTIC STOLAC
176A018 | STOLAC 1B OS STOLAC
176A017 | CRNICI OS CRNICI

110 Pravilnik o izmjenama Pravilnika o provodenju izbora na biratkim mjestima u Bosni i Hercegovini na kojim
se koriste opticki skeneri i vrsi direktna transmisija rezultata za Lokalne izbore 2024. godine — Pilot projekat 2
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g) Mostar — 9 redovnih birac¢kih mjesta

Kod BM Naziv BM Lokacija

151A006 | GUBAVICA 0S GUBAVICA

152A002 | BLAGAJ 2 OS BLAGAJ

153A013 | EKONOMSKA SKOLA 1 EKONOMSKA SKOLA

153A014 | EKONOMSKA SKOLA 2 EKONOMSKA SKOLA

153A036 | EKONOMSKA SKOLA 3 EKONOMSKA SKOLA
154A007C | OS POTOCI 0S POTOCI
155A027" | CENTRALNA ZONA 2 VI. O

155A026 | CENTRALNA ZONA 1 VI. 08

156A005 | GORANCI MZ GORANCI

11 Ispravka teksta Odluke o odredivanju birackih mjesta za provodenje pilot projekata za Lokalne izbore 2024.godine
(,,Sluzbeni glasnik* broj: 59/24)
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Pilot projekat 3 - Biometrijska identifikacija i
autentifikacija biraca

1. Opc¢e informacije o projektu

157. Centralna izborna komisija BiH je Odlukom o djelokrugu primjene pilot projekata
Centralne izborne komisije BiH za Lokalne izbore 2024. godine broj: 05-1-02-2-419-
1/24 od 3. 4. 2024. godine utvrdila da ¢e se, u saradnji s Misijom OSCE-a u Bosni i
Hercegovini, na podru¢ju Brcko distrikta BiH na svih 138 redovnih brackih mjesta
organizirati pilot projekat biometrijske identifikacije i autentifikacije biraca, a koji je
obuhvatio postupak potvrdivanja identiteta birata na biratkom mjestu nakon
identifikacije putem li¢nih dokumenta iz ¢lana 5.12 stav (4) Izbornog zakona Bosne i
Hercegovine.

158. Izbor izvodaca radova za implementaciju Pilot projekta, te kompletni troSkovi projekta
osigurani su od strane medunarodnog donatora, dok je implementacija vrSena putem
Misije OSCE-a u Bosni i Hercegovini.!*2

159. U okviru pripreme i provodenje projekta znac¢ajan doprinos realizaciji projekta pruzila je
IDDEEA — Agencija za identifikacione / identifikacijske dokumente / isprave, evidenciju
i razmjenu podataka Bosne i Hercegovine na nacin pripreme i osiguravanja neophodnih
podataka za projekat.

160. Projekat je obuhvatio nabavku hardvera i softvera, te izbor i trening operatera za rad na
biratkom mjestu. Angazman i placanje 154 operatera za rad u toku izbornog dana
izvrSeno je od strane Centralne izborne komisije BiH.

2. Legislativa

161. Pored op¢ih podzakonskih akata koji reguliraju provodenje svih pilot projekata na
Lokalnim izborima 2024. godine za potrebu provodenja Pilot projekta 3 — “ Biometrijska
identifikacija i autentifikacija bira¢a” Centralna izborna komisija BiH je usvojila niz
dokumenata kojima se reguliraju razliciti aspekti provodenja testnog projekta na 138
birackih mjesta u Brcko distriktu BiH:

e Pravilnik o ¢uvanju i posebnim mjerama tehnicke zastite li¢nih podataka biraca na
birackim mjestima a kojima se provodi pilot projekat 1 — Autentifikacija biraca i
transmisija rezultata i pilot projekat 3 — Biometrijska identifikacija i autentifikacija
biraéa za Lokalne izbore 2024. godine.!*

112 Odabrani izvodag radova od strane OSCE Misije u BiH bila je kompanija Smartmatic
113 59, sjednica, 29. 8. 2024. godine, broj: 05-1-02-2-1879-1/24
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e Pravilnik o nacinu provodenja Pilot projekta 3 — Biometrijska identifikacija i
autentifikacija bira¢a na podruéju Bréko distrikta BiH. 114

e Plan sigurnosti licnih podataka na birackim mjestima na kojima se provode pilot
projekat 1 — Autentifikacija biraa i transmisija rezultata i Pilot projekat 3 —
Biometrijska identifikacija i autentifikacija za Lokalne izbore 2024. godine.**®

e (dluka o odobravanju prava na privremeno koristenje fotografija biraca s birackih
mjesta u Bréko distriktu BiH za potrebe provodenja pilot projekta.®

e Odluka o dostavi biometrijskih podataka glasaca s birackih mjesta u Brcko distriktu
BiH za potrebe provodenja pilot projekta broj 3.1

e (dluka o odobravanju prava na privremeno koristenje podataka biraca za potrebe
testiranja Sistema za upravljanje identitetom Pilot projekta 3 — Biometrijska
identifikacija i autentifikacija bira¢a (85.869 bira¢a).®

e (dluka o odobravanju prava na privremeno koristenje podataka biraca za potrebe
testiranja Sistema za upravljanje identitetom Pilot projekta 3 — Biometrijska
identifikacija i autentifikacija biraca (68 bira¢a).!!°

e Instrukcija za rad birackih odbora na birackim mjestima na kojima ¢e se provoditi
pilot projekti za Lokalne izbore 2024.1%°

3. Lokacija provodenja Pilot projekta 3 - Biometrijska identifikacija
i autentifikacija biraca

162. Pilot projekat 3 — Biometrijska identifikacija i autentifikacija biraa za Lokalne izbore
2024. godine proveden je na 138 birackih mjesta u Bréko distriktu BiH $to je
regulirano u ¢lanu 3. Odluke o odredivanju birackih mjesta za provodenje pilot projekata
za Lokalne izbore 2024. godine. Lokacije bira¢kih mjesta su date u prilogu ovog
poglavlja.

4. Evaluacija i rezultati Pilot projekta 3

a) Opé¢i pokazatelji

163. Nakon zavrSenog Pilot projekta i transporta uredaja s birackih mjesta u Centralnu izbornu
komisiju BiH izvr$en je prijenos podataka s USB memorijskih stikova koji su koristeni
na biraCkim mjestima, te su uradene analize podataka.

114 Sluzbeni glasnik BiH* broj 61/24

115 Akt broj: 05-02-2-1879-2/24 od 10. 9. 2024. godine
116 Akt broj: 06-1-07-1-1127-15/24 od 22. 8. 2024. godine
1752, sjednica od 14. 8. 2024.

118 60. sjednica od 2. 9. 2024,

119 60. sjednica od 2. 9. 2024

120 Razmatrana na Kolegiju CIK BiH 17. 9. 2024.
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164. Identifikacija 1 autentifikacija na 138 birackih mjesta je izvrSena za ukupno 38.177

biraca.
Tabela 14. Ukupan broj identificiranih birac¢a prema spolnoj strukturi

Zenski Zene %  Muskispol Muskarci % Ukupno
spol

19.087 50,00 % 19.090 50,00 % 38.177

Odziv prema vremenu
5000

N
o
o
o

3000

2000

Broj identifikacija

-
o
o
o

Sati

Procenat
(%)

44,67 %

Grafikon 1. Graficki prikaz broja identifikacija i autentifikacija prema vremenu

Tabela 15. Pregled broja identifikacija i autentifikacija prema vremenu

Sat Muski spol Zenski spol
plaL 5 5
7 1380 909
8 1568 1120
9 1980 1635
10 2251 2247
11 2269 2411
12 2158 2495
13 1780 2129
14 1564 1696
15 1352 1560
16 1122 1259
17 1010 1056
18 631 556
19 20 9
Ukupno 19.090 19.087

121 Vrijeme i broj izvriena identifikacija i autentifikacija &lanova biratkog odbora

Ukupno

10
2289
2688
3615
4498
4680
4653
3909
3260
2912
2381
2066
1187

29

38.177
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Identifikacija bira¢a - Dobna struktura

9%

24%
. 13%
m 18-24

= 25-34
m 35-44
= 45-54
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17%
= 65+

19%

18%

Grafikon 2. Graficki prikaz broja identifikacija i autentifikacija prema dobnoj strukturi

Tabela 16. Pregled broja identifikacija i autentifikacija prema dobnoj strukturi

Godine Broj biraca Procenat
18-24 3310 9%
25-34 5076 13%
35-44 6391 17 %
45-54 6781 18 %
55-64 7473 19 %

> 65 9146 24 %

a) Pokazatelji za birace koji nisu biometrijski identificirani

165. U toku izbornog postupka, od 38.177 identificiranih biraca za 2.207 bira¢a nije mogla
biti izvrSena identifikacija, te je omoguceno glasanje na osnovu odobrenja predsjednika
birackog odbora u skladu s ¢lanom 11. Pravilnika o na¢inu provodenja Pilot projekta 3 —
Biometrijska identifikacija i autentifikacija bira¢a za Lokalne izbore 2024. godine na
podrucju Brcko distrikta BiH broj: 06-1-07-1-29/24 od 2. 9. 2024. godine.

Tabela 17. Pregled biraca koji nisu mogli biti biometrijski identificirani s ukupnim pokazateljima

Identificirana lica%  Broj identificiranihs  Broj identificiranih s = Prosje¢an broj po BM

od ukupnog broja posebnim odobrenjem = posebnim odobrenjem ( Broj
biraca (%) u odnosu na broj identificiranih/broj
upisanih biraca (%) BM)
44,67% 2,58% 2.207 16
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Tabela 18. Struktura biraca koji nisu mogli biti biometrijski identificirani

Slab kvalitet Otisak prsta nije = Nedostaje otisak Otisak nije Ukupno
otiska prsta mogao biti prsta mogao biti o¢itan
uporeden/bez
podudaranja
224 44122 0 1939 2.207

Struktura biraca koji nisu mogli biti identificirani

2500
2000
1500
1000
500 224

1939

44

Total

M Slab kvalitete otiska prsta
B Otisak prsta nije mogao biti uporeden/bez podudaranja
B Nedostaje otisak prsta

Grafikon 3. Graficki prikaz strukture biraca koji nisu mogli biti biometrijski identificirani

Dobna struktura biraca

0,
m_lz% D

0,

| Y%
= 18-24
. 16% = 25-34
= 35-44
m 45-54
= 55-64

65+
72% /

Grafikon 4. Grafi¢ki prikaz dobne strukture bira¢a koji nisu mogli biti biometrijski identificirani

122 Na osnovu infomacije dostavljene od strane izvoda¢a radova u pitanju je ista kategorija neidentificiranih bira¢a, odnosno
kategorija da otisak nije mogao biti o€itan.
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Top 20 BM - Identifikacija posebna procedura
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Grafikon 5. Prikaz 20 birackih mjesta s najve¢im brojem biraca kojima nije bilo moguce izvrsiti
biometrijsku identifikaciju i autentifikaciju

Tabela 19. Pregled broja biraca po bira¢kim mjestima koji nisu mogli biti biometrijski identificirani s
procentualnim pokazateljima

Sifra BM Ukupno Ukupno Identificiran = % od ukupnog % od
upisanih identificiranih i biradi s broja ukupnog
birac¢a u CBS biraca odobrenjem | identificiranih broja
upisanih

birac¢a u CBS
200C001 785 336 33 9,82 4,20
200C002 496 221 16 7,24 3,23
200C003 709 355 19 5,35 2,68
200C004 710 305 13 4,26 1,83
200C005A 804 360 18 5 2,24
200C005B 676 265 9 3,4 1,33
200C006 651 301 19 6,31 2,92
200C007 695 284 15 5,28 2,16
200C008 427 189 7 3,7 1,64
200C009 687 304 9 2,96 1,31
200C010 831 222 46 20,72 5,54
200C011 565 134 7 5,22 1,24
200C012A 626 265 23 8,68 3,67
200C012B 708 297 16 5,39 2,26
200C013 294 192 10 521 3,40
200C014A 762 355 9 2,54 1,18
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200C014B
200C014C
200C015
200C016
200C017
200C018
200C019
200C020
200C021
200C022
200C023
200C024
200C025
200C026
200C027
200C028
200C029
200C030
200C031
200C032
200C033
200C034
200C035
200C036A
200C036B
200C037
200C038
200C039
200C040
200C041
200C042
200C043
200C044
200C045
200C046
200C047
200C048A
200C048B
200C048C
200C049
200C050A

816
692
726
634
592
136
462
277
859
693
733
885
980
945
771
914
525
555
703
463
320
396
757
507
544
264
863
415
307
980
705
813
588
684
211
473
915
710
907
934
948

392
311
370
274
291

52
154
159
387
309
310
407
460
418
318
437
181
211
272
157
120
183
300
135
119

82
331
108

86
318
272
353

97
262

92
277
453
424
441
210
517

19
21
11
27
13

17
20
17
21
39
16
13
11
13

25
13

15
14
22

12
11
12

32

13
11
15

14
45
51
16

4,85
6,75
2,97
9,85
4,47
15,38
5,84
1,89
4,39
6,47
5,48
5,16
8,48
3,83
4,09
2,52
7,18
2,37
9,19
8,28

8,2
4,67
16,3
6,72

14,63
3,32
11,11
2,33
10,06
2,21
3,68
11,34
5,73

8,7
5,05
9,93

12,03
3,63
4,29
1,16

2,33
3,03
1,52
4,26
2,20
5,88
1,95
1,08
1,98
2,89
2,32
2,37
3,98
1,69
1,69
1,20
2,48
0,90
3,56
2,81
1,88
3,79
1,85
4,34
1,47
4,55
1,27
2,89
0,65
3,27
0,85
1,60
1,87
2,19
3,79
2,96
4,92
7,18
1,76
0,96
0,63
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200C050B
200C051
200C052
200C053
200C054
200C055
200C056
200C057
200C058
200C059
200C060
200C061
200C062
200C063
200C064
200C065
200C066
200C067A
200C067B
200C067C
200C067D
200C068
200C069
200C070
200C071
200C072
200C073
200C074
200CO75A
200C075B
200C076
200C077
200CO78A
200C078B
200C079
200C080
200C081
200C082
200C083
200C084
200C085A

993
624
677
829
773
846
678
631
826
549
738
774
670
679
200
899
178
717
686
627
734
259
593
671
691
629
760
863
647
631
192
134
553
689
324
520
840
257
674
395
676

583
306
301
376
367
390
333
400
404
212
296
356
255
257
109
399

86
336
367
282
351

61
237
287
298
279
355
446
318
318

68

75
321
372
117
312
574
121
304
213
380

32
25
10
13
57
12
28
11

16
12
20
14

15

32
38
22
27

25
18
19
18
19
24
13
26

10

13

10

78
12

22

5,49
8,17
3,32
3,46
15,53
3,08
8,41
2,75
2,23
4,25
5,41
3,37
7,84
5,45
7,34
3,76
1,16
9,52
10,35
7,8
7,69
9,84
10,55
6,27
6,38
6,45
5,35
5,38
4,09
8,18
7,35

3,12
3,49
5,98
3,21
13,59
9,92
1,64
4,23
5,79

3,22
4,01
1,48
1,57
7,37
1,42
4,13
1,74
1,09
1,64
2,17
1,55
2,99
2,06
4,00
1,67
0,56
4,46
5,54
3,51
3,68
2,32
4,22
2,68
2,75
2,86
2,50
2,78
2,01
4,12
2,60
4,48
1,81
1,89
2,16
1,92
9,29
4,67
0,74
2,28
3,25
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200C085B
200C086
200C087
200C088
200C089
200C090
200C091
200C092
200C093
200C094
200C095
200C096
200C097
200C098
200C099
200C100
200C101
200C102
200C103
200C104
200C105
200C106
200C107
200C108
200C109
200C110
200C111
200C112
200C113
200C114
200C115
200C116
200C117
200C118
200C119
200C120
200C121
200C122
200C123
200C124
UKUPNO

638
248
826
855
878
678
288
611
865
609
464
237
775
421
492
336
687
315
681
456
697
701
307
252
690
340
799
414
910
685
324
872
940
677
854
682
680
397
303
201

85.895

336
133
309
376
408
322
138
333
334
324
130
156
181
149
133
160
141
116
322
243
333
328
161
138
319
116
366
174
516
312
33
512
540
361
457
423
295
163
120
109
38.177

11

17

25
13
14
16
16
15

19
10

13
11
30

27

11

25

13

26

14
18

26
18
19
33

17

2.207

3,27
2,26
5,5
1,6
6,13
4,04
10,14
4,8
4,79
4,63
2,31
5,13
10,5
6,71
4,51
2,5
9,22
9,48
9,32
0,82
8,11
2,44
6,83
29
7,84
11,21
7,1
4,6
2,71
5,77
3,03
5,08
3,33
5,26
7,22
1,42
5,76
491
2,5
5,5
5,78

1,72
1,21
2,06
0,70
2,85
1,92
4,86
2,62
1,85
2,46
0,65
3,38
2,45
2,38
1,22
1,19
1,89
3,49
4,41
0,44
3,87
1,14
3,58
1,59
3,62
3,82
3,25
1,93
1,54
2,63
0,31
2,98
1,91
2,81
3,86
0,88
2,50
2,02
0,99
2,99
2,57
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a) Pokazatelji za birace koji su dosli na pogresno bira¢ko mjesto

166. Pored funkcionalnosti biometrijske identifikacije i autentifikacije, uredaj koji je koristen
u Pilot projektu mogao je biracu koji je doSao na pogresno biracko mjesto dati
informaciju o ispravnom biratckom mjestu.

167. Od ukupnog broja biraca koji su pristupili birackom myjestu (38.177), na pogresno
biratko mjesto je pristupilo 2.977 biraca ili 3,48 %. Nakon dobijene informacije o
ispravnom biraCkom myjestu, 1.945 biraca ostvarilo je svoje biracko pravo na ispravnom
mjestu, dok 132 biraca nisu glasala.

Tabela 20. Pregled podatka o bira¢ima koji su pristupili pogresnom birackom mjestu

Odziv za Pogresno Broj biracéa = Prosje¢no po  Broj bira¢a keji su = Broj biraca
sva biraca biracko koji su BM pristupili koji nisu
mjesta mjesto (%0) pristupli ispravhom BM pristupili
(%) pogresnom nakon dobijanja ispravnom
BM infomacije BM
44,67 % 3,48 % 2.977 22 2.845 132

Udio biraca koji su ponovo pristupili ispravnom BM
4%

96%

Grafikon 6. Procenat udjela biraca koji su nakon informacije o ispravnom biratkom mjestu iskoristili
biracko pravo

Tabela 21. Pregled procentualnih podatka po BM o bira¢ima koji su pristupili pogre$nom birackom
mjestu

Broj birac¢a koji su dosli na

Bira¢ko mjesto Ukupni odziv na BM (%)

pogresno BM (%)
200C001 15,16 % 42,80 %
200C002 4,44 % 44,56 %
200C003 2,82 % 50,07 %
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Biracko mjesto

200C004
200C005A
200C005B
200C006
200C007
200C008
200C009
200C010
200C011
200C012A
200C012B
200C013
200C014A
200C014B
200C014C
200C015
200C016
200C017
200C018
200C019
200C020
200C021
200C022
200C023
200C024
200C025
200C026
200C027
200C028
200C029
200C030
200C031
200C032
200C033
200C034
200C035
200C036A
200C036B

Broj biraca koji su dosli na
pogresno BM (%)

2,25%
1,00 %
0,89 %
1,08 %
0,86 %
1,17 %
1,16 %
0,24 %
0,71 %
3,04 %
1,98 %
2,04 %
1,18 %
0,86 %
2,75 %
6,20 %
1,89 %
8,28 %

0%
0,22 %
0,36 %
221 %
3,61 %
1,64 %
1,81 %
2,86 %
2,43 %
2,20 %
2,84 %
5,14%
1,08%
1,99 %
2,16 %
0,63 %
0,76 %
3,43 %
2,17 %
0,74 %

Ukupni odziv na BM (%)

42,96 %
44,78 %
39,20 %
46,24 %
40,86 %
44,26 %
44,25 %
26,71 %
23,72%
42,33 %
41,95 %
65,31 %
46,59 %
48,04 %
44,94 %
50,96%
43,22 %
49,16%
38,24 %
33,33 %
57,40 %
45,05 %
44,59 %
42,29 %
45,99 %
46,94 %
44,23 %
41,25 %
47,81 %
34,48 %
38,02 %
38,69 %
33,91 %
37,50 %
46,21 %
39,63 %
26,63 %
21,88 %
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Biratko mjesto Broj biraca koji su doSli na

pogresno BM (%)
200C037 1,14 %
200C038 3,01 %
200C039 0,48 %
200C040 0,33 %
200C041 1,53 %
200C042 2,13%
200C043 0,98 %
200C044 0,85 %
200C045 0,44 %
200C046 0,95 %
200C047 10,15 %
200C048A 2,84 %
200C048B 3,38 %
200C048C 1,76 %
200C049 0,21 %
200CO50A 2,85 %
200C050B 1,21 %
200C051 0,64 %
200C052 2,36 %
200C053 0%
200C054 0,91 %
200C055 0,59 %
200C056 44,25 %
200C057 12,84 %
200C058 6,05 %
200C059 5,83 %
200C060 4,47 %
200C061 1,16 %
200C062 6,12 %
200C063 2,50 %
200C064 0,50 %
200C065 1,00 %
200C066 3,37 %
200C067A 1,81 %
200C067B 1,02 %
200C067C 0,64 %
200C067D 1,50 %
200C068 0%

Ukupni odziv na BM (%)

31,06 %
38,35 %
26,02 %
28,01 %
32,45 %
38,58 %
43,42 %
16,50 %
38,30 %
43,60 %
58,56 %
49,51 %
59,72 %
48,62 %
22,48 %
54,54 %
58,71 %
49,04 %
44,46 %

0,00 %
47,48 %
46,10 %
49,12 %
63,39 %
48,91 %
38,62 %
40,11 %
45,99 %
38,06 %
37,85 %
54,50 %
44,38 %
48,31 %
46,86 %
53,50 %
44,98 %
47,82 %
23,55 %

127



Biracko mjesto

200C069
200C070
200C071
200C072
200C073
200C074
200C075A
200C075B
200C076
200C077
200C078A
200C078B
200C079
200C080
200C081
200C082
200C083
200C084
200C085A
200C085B
200C086
200C087
200C088
200C089
200C090
200C091
200C092
200C093
200C094
200C095
200C096
200C097
200C098
200C099
200C100
200C101
200C102
200C103

Broj biraca koji su dosli na
pogresno BM (%)

2,70 %
4,62 %
1,88 %
2,70 %
1,05 %
0,35 %
1,24 %
0,79 %
8,33 %
1,49 %
1,63 %
0,87 %
4,32 %
8,27 %
1,31 %

0%
0,74 %
0,25 %
0,89 %
2,19%
2,02 %
1,94 %
1,75 %
3,42 %
0,59 %
0,69 %
3,27 %
2,31 %
3,12 %
0,22 %

0%
0,90 %
0,71 %
0,41 %
1,19%
0,58 %
46,03 %
2,64 %

Ukupni odziv na BM (%)

39,97 %
42,77 %
43,13 %
44,36 %
46,71 %
51,68 %
49,15 %
50,40 %
35,42 %
55,97 %
58,05 %
53,99 %
36,11 %
60,00 %
68,33 %
47,08 %
45,10 %
53,92 %
56,21 %
52,66 %
53,63 %
37,41 %
43,98 %
46,47 %
47,49 %
47,92 %
54,50 %
38,61 %
53,20 %
28,02 %
65,82 %
23,35%
35,39 %
27,03 %
47,62 %
20,52 %
36,83 %
47,28 %

128



Broj biraca koji su dosli na

Biracko mjesto Ukupni odziv na BM (%)

pogresno BM (%)
200C104 16,89 % 53,29 %
200C105 4,45 % 47,78 %
200C106 2,57 % 46,79 %
200C107 4,89 % 52,44 %
200C108 6,35 % 54,76 %
200C109 4,20 % 46,23 %
200C110 14,12 % 34,12 %
200C111 4,88 % 45,81 %
200C112 5,56 % 42,03 %
200C113 2,75 % 56,70 %
200C114 3,07 % 45,55 %
200C115 0,31 % 10,19 %
200C116 18,23 % 58,72 %
200C117 11,91 % 57,45 %
200C118 11,37 % 53,32 %
200C119 7,03 % 53,51 %
200C120 12,02 % 62,02 %
200C121 3,09 % 43,38 %
200C122 2,77 % 41,06 %
200C123 2,31 % 39,60 %
200C124 3,48 % 54,23 %

a) Pokazatelji o potrebnom vremenu za biometrijsku identifikaciju i autentifikaciju
biraca

168. Tokom provodenja Pilot projekta, za svakog biraca koji je pristupio biraCkom mjestu
evidentirano je potrebno vrijeme za biometrijsku identifikaciju i autentifikaciju biraca.

169. Prosje¢no potrebno vrijeme iznosilo je 35 sekundi.

Tabela 22. Pregled potrebnog vremena za biometrijsku identifikaciju i autentifikaciju

Prosje¢no vrijeme Maksimalno vrijeme NajbrzZe vrijeme biometrijske
biometrijske identifikacije i biometrijske identifikacije i identifikacije i autentifikacije
autentifikacije (sekunde) autentifikacije (sekunde) (sekunde)
35 79 22
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Tabela 23. Pregled potrebnog vremena za biometrijsku identifikaciju i autentifikaciju na BM

Sifra biratkog mjesta Prosjecno vrijeme (sekunde)
200C111 22,25
200C120 23
200C118 24,99
200C110 25,69
200C035 26,46
200C002 26,97
200C104 27,04
200C117 27,28
200C028 27,74

200C014C 27,87
200C116 27,95
200C056 28,61
200C055 28,63
200C059 29,03
200C119 29,1
200C022 29,25
200C063 29,28
200C021 29,38
200C109 29,82
200C073 29,92
200C103 29,96

200C048C 30,01
200C106 30,16
200C004 30,4

200C048B 30,63
200C089 30,75
200C123 30,78
200C013 31,01
200C093 31,02
200C058 31,05
200C042 31,13
200C090 31,52

200C050A 31,53
200C074 31,56

200C085A 31,63
200C121 31,92
200C015 32,04
200C064 32,12

200C048A 32,25
200C053 32,37

200C085B 32,43
200C023 32,47

200C078B 32,47
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Sifra biratkog mjesta Prosjecno vrijeme (sekunde)

200C071 32,65
200C036B 32,9
200C050B 32,91

200C068 32,92

200C088 33,03

200C112 33,05

200C092 33,13
200C067C 33,15

200C113 33,16

200C054 33,24

200C026 33,28

200C052 33,28

200C006 33,33

200C057 33,34

200C016 33,36

200C043 33,38

200C070 33,71

200C099 34,05

200C100 34,12

200C039 34,5

200C017 34,68

200C081 34,78

200C091 34,9

200C084 35,06
200C075A 35,3
200C012B 35,85

200C124 35,86

200C062 35,9

200C024 35,95
200C078A 36,07
200C067D 36,09

200C122 36,12

200C083 36,27

200C037 36,33

200C051 36,35

200C007 36,38
200C067A 36,46

200C038 36,48

200C011 36,51

200C003 36,53

200C101 36,54

200C098 36,55

200C010 36,69

200C061 36,69
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Sifra biratkog mjesta Prosjecno vrijeme (sekunde)

200C060 36,8
200C029 36,93
200C009 36,99
200C102 37,01
200C097 37,15
200C027 37,21
200C087 37,23
200C020 37,3
200C014B 37,35
200C108 37,51
200C114 37,55
200C025 37,63
200C094 38,16
200C072 38,17
200C069 38,28
200C030 38,83
200C080 39,38
200C031 39,61
200C047 39,83
200C065 40,08
200C105 40,13
200C049 40,69
200C005A 40,92
200C032 41,03
200C012A 41,08
200C018 41,09
200C075B 41,7
200C033 42,34
200C066 42,93
200C005B 42,96
200C040 43,21
200C045 43,33
200C095 43,33
200C041 43,35
200C014A 44,1
200C082 44,28
200C096 44,38
200C001 44,63
200C076 44,79
200C115 44,94
200C044 46,09
200C079 46,33
200C034 46,51
200C107 47,07
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Sifra biratkog mjesta Prosjecno vrijeme (sekunde)

200C086 47,53
200C067B 48,85
200C008 49,54
200C046 52,29
200C036A 54,16
200C019 56,82
200C077 79,41

a) Uporedna analiza podataka Pilot projekta i podataka u JIIS BiH

170. Za potrebe dodatnih analiza izvrSeno je uporedivanje podataka o broju biraca
prikupljenih u Pilot projektu i putem Jedinstvenog izbornog informacijskog sistema BiH,
skeniranjem bar-kodova Izvoda s birackih mjesta u Glavnom centru za brojanje glasova.

171. IzvrSenom analizom utvrdeno je da na 93 biracka mjesta ili 67 % nema odstupanja u

podacima o broju biraca koji su ostvarili biracko pravo, dok su odstupanja uocena na 45
birackih mjesta i kretala su se u rasponu od -/+ 1 do -114 na birackom mjestu 200C038.

Tabela 24. Pregled biraGkim mjesta s podatakom o odstupanju

R/B Kategorija Broj birackih mjesta %
1 Bez odstupanja 93 67,39
2  Odstupanje +/- 1 26 18,84
3 Odstupanje -2 9 6,52
4  Odstupanje -3 2 1,45
5 Odstupanje -4 1 0,72
6 Odstupanje -7 1 0,72
7  Odstupanije -8 1 0,72
8  Odstupanje -11 1 0,72
9 Odstupanje -12 1 0,72
10 Odstupanje -18 2 1,45
11 Odstupanje -114 1 0,72
UKUPNO 138 100 %
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. Broj birackih mjesta

= 1 Bez odstupanja

1\1 1 j
1 1 = 2 Odstupanje +/- 1
I

= 4 Odstupanje -

3
= 5 odstupanje -4
= 6 Odstupanje -7

m 7 Odstupanje -8

= 8 Odstupanje -11
= 9 Odstupanje -12
= 10 Odstupanje -18

m 11 Odstupanje-114

Grafikon 7. Procenat udjela birackih mjesta s vrijedno$¢u odstupanja

R/B  Sifra BM Ukupan broj bira¢a Ukupan broj biraca Odstupanje'®
biometrijska identifikacija i Izvodi iz CBS-a (JIIS
autentifikacija (Pilot projekat) BiH)
1 200C001 336 354 -18
2 200C002 221 224 -3
3 200C003 355 356 -1
4 200C004 305 306 -1
5 200CO005A 360 360 0
6 200C005B 265 266 -1
7 200C006 301 301 0
8 200C007 284 284 0
9 200C008 189 189 0
10 200C009 304 304 0
11 200C010 222 222 0
12 200C011 134 134 0
13 200C012A 265 266 -1
14 200C012B 297 297 0
15 200C013 192 192 0
16 200CO014A 355 355 0
17 200C014B 392 393 -1
18 200C014C 311 311 0
19 200C015 370 372 -2
20 200C016 274 276 -2
21 200C017 291 291 0

123 Na osnovu dostavljenih infomacija od strane izvodada radova i IK Brcko distrikta BiH razlika u podacima nastala je zbog
neadekvatnog rada operatera na terenu
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22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39

40
41
42

43
44
45
46
47
48
49
50
51
52

53
54
55
56

o7
58
59

60
61
62
63
64
65

200C018
200C019
200C020
200C021
200C022
200C023
200C024
200C025
200C026
200C027
200C028
200C029
200C030
200C031
200C032
200C033
200C034
200C035

200C036A
200C036B
200C037

200C038
200C039
200C040
200C041
200C042
200C043
200C044
200C045
200C046
200C047

200C048A
200C048B
200C048C
200C049

200CO50A
200C050B
200C051

200C052
200C053
200C054
200C055
200C056
200C057

52
154
159
387
309
310
407
460
418
318
437
181
211
272
157
120
183
300

135
119
82

331
108

86
318
272
353

97
262

92
277

453
424
441
210

517
583
306

301
376
367
390
333
400

52
154
159
387
310
310
407
460
418
318
437
181
211
273
157
120
182
300

135
119
83

445
107

86
319
272
353

97
262

92
277

452
428
452
210

518
584
305

303
375
367
390
333
402

135
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66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77

78
79

80
81
82
83
84
85

86
87
88

89

90
91
92

93
94
95
96
97

98
99
100

101
102
103
104
105
106
107
108
109
110

200C058
200C059
200C060
200C061
200C062
200C063
200C064
200C065
200C066
200C067A
200C067B
200C067C

200C067D
200C068

200C069
200C070
200C071
200C072
200C073
200C074

200C075A
200C075B
200C076

200C077

200CO78A
200C078B
200C079

200C080
200C081
200C082
200C083
200C084

200C085A
200C085B
200C086

200C087
200C088
200C089
200C090
200C091
200C092
200C093
200C094
200C095
200C096

404
212
296
356
255
257
109
399

86
336
367
282

351
61

237
287
298
279
355
446

318
318
68

75

321
372
117

312
574
121
304
213

380
336
133

309
376
408
322
138
333
334
324
130
156

406
224
296
356
255
257
109
399

85
336
368
282

351
61

237
288
300
279
355
446

319
318
68

77

321
372
117

312
592
121
305
213

380
335
141

309
376
410
322
138
333
334
324
130
156

136
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111 200C097 181 184 -3
112 200C098 149 151 -2
113 200C099 133 133 0
114 200C100 160 161 -1
115 200C101 141 142 -1
116 200C102 116 116 0
117 200C103 322 322 0
118 200C104 243 243 0
119 200C105 333 333 0
120 200C106 328 328 0
121 200C107 161 161 0
122 200C108 138 138 0
123 200C109 319 319 0
124 200C110 116 116 0
125 200C111 366 366 0
126 200C112 174 174 0
127 200C113 516 516 0
128 200C114 312 312 0
129 200C115 33 33 0
130 200C116 512 512 0
131 200C117 540 547 -7
132  200C118 361 362 -1
133 200C119 457 457 0
134  200C120 423 424 -1
135 200C121 295 295 0
136 200C122 163 163 0
137 200C123 120 120 0
138 200C124 109 109 0
UKUPNO 38.177 38.405 -228
1. Tehni¢ka oprema
172. U toku provodenja Lokalnih izbora 2024. godine u Br¢ko distriktu BiH, odnosno tokom

173.

koriStenja opreme na birackim mjestima, na tri (3) biratka mjesta: 200C060, 200C109 1
200C117 bilo je potrebno zamijeniti uredaje na dva (2) biracka mjesta VIU — desktop
uredaji nisu ispravno funkcionirali zbog neispravnosti ¢itata dokumenta — MRZ-a, a na
jednom birackom mjestu jer je operater zatvorio biracko mjesto prije 19:00 sati).

Na osnovu provedene ankete, jedna od primjedbi je bila da kod lica s duzim noktima nije

moguce uzeti otisak prsta; da je u nekim slucajevima bilo neophodno u toku rada
restartati uredaj, te da je kod pojedinih uredaja dolazilo do “titranja” ekrana.
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Ukupan broj Broj bira¢kih mjesta gdje % Broj birackih mjesta %

174.

175.

176.

koristenih nije bilo tehnickih gdje je bilo tehnickih
uredaja problema problema
138 135 97.8 % 3 2,2%

Udjel/procenta uredaja s tehnickim problemima

2.17%

= Broj birackih mjesta gdje nije bilo
tehnickih problema

= Broj birackih mjesta gdje je bilo
tehnickih problema

Grafikon 8. Procenat udjela broja uredaja s tehnickim problemima

2. Osoblje angazirano na projektu

Za potrebe rada na biratkom mjestu Centralna izborna komisija BiH je objavila javni
poziv za prijavu zainteresiranih kandidata za poziciju operatera. Na javni poziv ukupno
su se od trazenih 160 operatera prijavila 32 lica, te je Centralna izborna komisija BiH u
viSe navrata ponavljala javni poziv za angazman operatera.

Od 163 pozvana operatera, obuci su prisustvovala 154 operatera. Obuka operatera je
izvrSena u periodu od 25. do 28. 9. 2024. godine u Br¢ko distriktu BiH i obuhvatila je
teorijske osnove organizacije rada na birackom mjestu i osnovne pojmove vezane za
izborni proces, te prakti¢ni dio koji je ukljucio radnje i postupke vezane za koriStenje
opreme na biratkom mjestu.

U saradnji s osobljem Brc¢ko distrikta BiH, izvr§eno je rasporedivanje 138 operatera na
biracka mjesta prema principu da operater bude rasporeden na biracko mjesto gdje
ostvaruje svoje biracko pravo. Od 138 birackih mjesta, na 66 birackih mjesta nije bilo
moguce rasporediti operatera koji ostvaruje svoje biracko pravo na tom birackom mjestu,
te su nerasporedeni operateri angazirani kao zamjena operatera u toku izbornog dana, a
kako bi se omogucilo biracko pravo angaziranim operaterima na birackom mjestu.
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Udjel operatera koji nisu na BM gdje ostvaruju biracko pravo

= Ukupni broj BM

= Broj BM gdje operator nije glasao na tom
BM

Grafikon 9. Procenat udjela broja operatera koji nisu na BM gdje glasaju

5. Izazovi i naucene lekcije

177. lzazovi i naucene lekcije identificirani tokom evaluacije su sljedeci:

- Vise od 50 % biraca svoje biracko pravo ostvarilo je u periodu izmedu 10:00 i 13:00
satl.

- Izlaznost muskaraca i Zena ravnomjerno je podijeljena.

- Najveci udjel biraca koji su ostvarili biracko pravo 24 % je iz dobne skupine 65+
(stariji od 65 godina).

- Ukupan procenat biraca kod kojih nije bilo moguée izvrsiti identifikaciju i
autentifikaciju u odnosu na odziv biraca je 5,78 %.

- Vise od 72 % biraca koji nisu mogli biti identificirani je iz dobne skupine 65+ (stariji
od 65 godina).

- Biracko mjesto 200C120 ima dva (2) najveca nivoa provjere u 11:00 sati i 16:00 sati.

- Vise od 75 % birackih mjesta ima vrijeme provjere ispod 40 sekundi.

- Biracko mjesto 200C077 ima skoro dvostruko duze vrijeme provjere 79 sekundi.

- Biracko mjesto 200C111 ima najbrZe vrijeme provjere priblizno 22 sekunde.
Provjerom zapisa uredaj je imao 98 % provjera pomocu MRZ ¢itaca.

- Biracka mjesta s prosjekom duzim od 40 sekundi imaju vise od 20 % slucajeva ru¢ne
provjere (unosenjem podataka pomocu ekranske tipkovnice)

- Na 85 % birackih mjesta (116 od 138) ima manje od 5 % slucajeva da su biraci dosli
na pogresno biracko mjesto.

- Na5 % birackih mjesta (7 od 138) nije bilo biraca koji nisu upisani u izvod iz CBS-
a na drugom birackom mjestu.

- Biracka mjesta 200C102 1 200C056 imala su vise od 40 % slucajeva biraca koji su
pristupili pogresnom birackom mjestu (vise od 150 slucajeva pojedinacno BM).
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Biraci koji su pristupili na biracko mjesto na kojem nisu upisani da glasaju, u 94 %
slucajeva ostvarili su svoje biracko pravo na ispravnom birackom mjestu u toku
izbornog dana.

Uporedivanjem ukupnih podataka odziva prema podacima za biometrijsku
identifikaciju i autentifikaciju u 67 % nema odstupanja u podacima, dok u 93 %
slucaja odstupanje je +-2.

Na cetiri (4) biracka mjesta zabiljeZena su najveca odstupanja 200C038 (-114),
200C081 (-18), 200C059 (-12) 1 200C048C ( -11).

U 2,2 % slucajeva izvrSena je zamjena uredaja zbog tehnickih problema.

U prvom javnom pozivu za operatere prijavljeno je manje od 20 % potrebnih
operatera za rad na birackom mjestu.

Na 32 % birac¢kih mjesta nije bilo moguée angazirati operatera s tog birackog mjesta,
te je bio potreban dodatni angazman osoblja.

Na osnovu provedene ankete, vise od 96,3 % operatera 1 90,1 % biraca smatra da se
povecava transparentnost izbornog procesa, 97 % operatera i 88 % biraca daju
prednost koriStenju biometrijske identifikacije u odnosu na tradicionalni nacin
identifikacije.

140



Pilot projekat 4 - Video nadzor na birackim
mjestima

1. Opc¢e informacije o projektu

178. Svrha Pilot projekta 4 — Video nadzor na bira¢kim mjestima je bila provjera moguénosti
uvodenja izbornih tehnologija na biracka mjesta u vidu nadzora nad procesom glasanja i
brojanja, putem snimanja audio i video tehnologijom u cilju zastite integriteta procesa
glasanja i brojanja, a u skladu s ¢lanom 5.2.a stav (1) Izbornog zakona BiH koji propisuje
da biratka mjesta koja je posebno odredila Centralna izborna komisija BiH nakon
konsultacija s op¢inskom izbornom komisijom, ukljucujuéi i prostoriju predvidenu za
glasanje i/ili brojanje glasackih listica, mogu biti pokrivena opremom za video nadzor na
nacin na kojim se ne ugrozava tajnost glasanja.

179. U cilju pripreme konacnih ciljeva Pilot projekta 4 — Video nadzor na birackim mjestima,
realizirane su sljedece pripremne aktivnosti: a) osigurana su finansijska sredstva U iznosu
od 30.000,00 KM koja su odobrena od strane Ministarstva finansija i trezora BiH'?* za
nabavku opreme za provodenje pilot projekta uspostave video nadzora na odredenom
broju birac¢kih mjesta u BiH; b) uspostavljena je komunikacija s op¢inskim/gradskim
izbornim komisijama; c) izvrSena je identifikacija osnovnih izbornih jedinica u kojima
¢e biti proveden pilot projekat, d) identificirana su biracka mjesta na kojima ¢e biti
proveden pilot projekat; €) pripremljeni su relevantni podzakonski akti, f) provedena je
javna nabavka opreme za video nadzor; g) Imenovani su operateri za rukovanje
opremom; 1) realizirana je obuka operatera te predsjednika i ¢lanova birackih odbora
Opcinske/gradske izborne komisije o nacinu postupanja na birackom mjestu u smislu
provodenja Pilot projekta 4.

180. Centralna izborna komisija BiH je Odlukom o izmjenama i dopunama Odluke o
djelokrugu primjene pilot projekata Centralne izborne komisije BiH za Lokalne izbore
2024. godine!?® utvrdila da ée na podruéju 5 osnovnih izbornih jedinica (Zenica, Centar
Sarajevo, Banja Luka, Istocno Novo Sarajevo i1 Vlasenica) provesti Pilot projekat 4 —
Video nadzor na birackim mjestima, $to je podrazumijevalo postupak u kojem se na
biratkom mjestu u toku procesa glasanja snima glasacka kutija, a u toku procesa brojanja
glasackih listi¢a snima se stol na kojem se vrsi prebrojavanje glasackih listi¢a®?®.

181. Nadalje, u skladu s ¢lanom 4. Odluke o odredivanju birackih mjesta za provodenje pilot
projekata za Lokalne izbore 2024. godine odredeno je 10 birackih mjesta u pet osnovnih
izbornih jedinica za provodenje Pilot projekta 4.1

124 Akt broj: 07-1-16-1-246-2/24 od 29. 4. 2024. godine

125 «“Sluzbeni glasnik BiH”, broj 57/24.

126 Clan 9. Uputstva o instalaciji, koristenju opreme za video nadzor, prijenosu i éuvanju nadzornih video snimaka, o
odgovornostima izbornih komisija i birackih odbora, te prekrSajima zbog krSenja propisanih pravila — Pilot projekat 4 (
“Sluzbeni glasnik BiH” broj 61/24).

127 «Sluzbeni glasnik BiH”, broj 57/24.
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182. Dana 27. 9. 2024. godine Centralna izborna komisija BiH je donijela Odluku o
imenovanju glavnih operatera i operatera za instalaciju, provjeru, rad na opremi,
rjeSavanje tehni¢kih problema, deinstalaciju i pripremu opreme za provodenje pilot
projekata®?®, a dana 2. 10. 2024. Odluku o izmjeni i dopuni odluke o imenovanju glavnih
operatera i operatera kod provodenja pilot projekata®?®. Za Pilot projekat 4 imenovano je
10 operatera.'®®

2. Legislativa

183. Pored opéih akata koji su pripremljeni i usvojeni za sve pilot projekte'®, Za potrebe
provodenja Pilot projekta 4 — Video nadzor, CIK BiH je donio sljede¢e dokumente
kojima se reguliraju aktivnosti iz pilot projekat 4:

e Uputstvo o instalaciji, koriStenju opreme za video nadzor, prijenosu i Cuvanju
nadzornih video snimaka, o odgovornostima izbornih komisija i birackih odbora, te
prekriajima zbog krienja propisanih pravila — Pilot projekat 4'*? (u daljnjem tekstu
Uputstvo).

e Odluka o odredivanju birackih mjesta za provodenje pilot projekata za Lokalne
izbore 2024. godine®®3.

e Instrukcija za izborne komisije osnovnih izbornih jedinica u kojima se provodi ,,Pilot
projekat 4 — Video nadzor na biratkim mjestima“.

3. Lokacija provodenja Pilot projekta 4 - Video nadzor na birackim
mjestima

184. Pilot projekat 4 — Video nadzor na birackim mjestima za Lokalne izbore 2024. godine
proveden je na 10 birac¢kih mjesta u pet osnovnih izbornih jedinica §to je regulirano u
¢lanu 4. Odluke o odredivanju birackih mjesta za provodenje pilot projekata za Lokalne
izbore 2024. godine. Spisak birackih mjesta je dat u prilogu na kraju ovog poglavlja.

4. Evaluacija i rezultati Pilot projekta 4

185. Ukupan broj biraca na 10 pilot bira¢kih mjesta je bio 7.189, od ¢ega je glasalo 3.719 ili
52 %.

12871, sjednica od 27. 9. 2024. godine, broj akta: 06-1-07-2323-1/24 od 27. 9. 2024. godine

12973 sjednica CIK BIH od 2. 10. 2024.

1%0 https://www.izbori.ba/Documents/izbori_2024/09/d30/odluka_o_imenovanju_operatera-bos.pdf

181 Odluka o djelokrugu primjene pilot projekata Centralne izborne komisije BiH za Lokalne izbore 2024. godine (,,SI. glasnik
BiH br. 31/24., Odluka o izmjenama i dopunama Odluke o djelokrugu primjene pilot projekata Centralne izborne komisije
BiH za Lokalne izbore 2024. ,,SI. glasnik BiH,, br. 57/24;), Uputstvo o provodenju pilot projekata na Lokalnim izborima 2024.
godine uz upotrebu izbornih tehnologija (,,S1. glasnik BiH* br. 31/24.), Odluka o odredivanju birackih mjesta za provodenje
pilot projekata za Lokalne izbore 2024. godine (,,SI. glasnik BiH* br. 57/24.) i Ispravka teksta Odluke o odredivanju birackih
mjesta za provodenje pilot projekata za Lokalne izbore 2024. godine, (,,SluZbeni glasnik* broj: 59/24).

182 Sluzbeni glasnik BiH* broj 61/24

133 _Sluzbeni glasnik BIH broj 57/24
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186.

Osnovni pokazatelji na osnovu kojih je vrSena procjena uspjesnosti provodenja pilot
projekta 4 su definirani u Drugom periodi¢nom izvjestaju o uvodenju novih tehnologija
u izborni proces u Bosni i Hercegovini®** koji se fokusirao na tehnicki i pravni aspekt
pilot projekata, a koji je pripremila Centralna izborna komisija BiH i dostavila u
Parlamentarnu skupstinu BiH dana 4. 10. 2024. godine. Predmetni izvjestaj je usvojen
na 23. sjednici Predstavnickog doma Parlamentarne skupstine BiH odrzanoj 3. 12. 2024.

godine.'*®

Pokazatelji uspjeha i izvori podataka prema pokazateljima:

Pokazatelj
Da li je oprema nabavljena transparentno i
odgovornom procedurom?

Izvor podataka prema pokazateljima
Odluka o izboru najpovoljnijeg ponudaca za
nabavku video nadzora s ugradnjom na
birackim mjestima

2. | Dalije koristenje video opreme vrSeno dosljedno Zapisnik o radu birackog odbora (ZARBO) na
kako je propisano pravnim aktima? birackim mjestima na kojima je koristen video
nadzor.
3. | Dali se oprema koristila radi o¢uvanja tajnosti
glasanja? Izvjestaji operatera s 10 birac¢kih mjesta.
4. | Da li su birac¢i bili upoznati da na biratkom mjestu | Izvjestaj i odgovorina Upitnik za ¢lanove OIK-

postoji video kamera; (poster na ulazu i sli¢no)?

a iz 5 osnovnih izbornih jedinica u kojima je

proveden Pilot projekat 4.
5. | Da li je koritenje kamera sprijeilo potencijalne

prevare? Odgovori na Upitnik za predsjednike birackih
odbora na birackim mjestima na kojima je
6. | Da li su bira¢i/posmatradi iskazivali zabrinutost zbog = Koristen video nadzor.

koristenja video kamere na birackom mjestu i slicno?
Odgovori na anketu za birae o njihovim

iskustvima koja su imali koriStenjem video
nadzora na biratkom mjestu na kojem su
glasali.

7. | Ostala zapazanja i komentari operatera.

Procedura javne nabavke za nabavku video nadzora s ugradnjom na birackim mjestima

187. Postupak javne nabavke proveden je putem konkurentskog zahtjeva za dostavu ponuda.
Obavjestenje o nabavci objavljeno je na portalu Javnih nabavki, broj obavjestenja: 794-
7-1-185-3-36/24 od 12. 8. 2024. godine. Primljena je samo jedna ponuda ponudaca Artco
Group d.o.o. Sarajevo. Komisija za nabavku imenovana RjeSenjem broj: 07-2-16-3-
1046-2/24 od 9. 7. 2024. godine izvrsila je pregled i ocjenu ponude (Zapisnik o pregledu
I ocjeni ponuda broj: 07-2-16-3-1046-8/24 od 28. 8. 2024.) i utvrdila da je ponuda
ponudaca Artco Group d.o.o. Sarajevo prihvatljiva budu¢i da je u skladu sa zahtjevima
iz predmetne tenderske dokumentacije i u okviru budzeta planiranog za predmetnu
nabavku. Komisija je uputila prijedlog Centralnoj izbornoj komisiji BiH za izbor
najpovoljnijeg ponudaca i dodjelu ugovora na iznos od 25.600,00 KM bez PDV-a,
odnosno 29.952,00 KM s PDV-om. 13 U predmetnom postupku predvidena je e-Aukcija.

134 Akt CIK BiH broj 04-2-50-4-1192-71/20 od 2. 10. 2024. godine, str. 70.

135 Akt Predstavni¢kog doma Parlamentarne skupstine BiH broj 01-50-1-15-23/24 od 3. 12. 2024. godine
136 Odluka o izboru najpovoljnijeg ponuda¢a dostupna na linku
https://www.izbori.ba/Documents/2024/09/Odluka%200%20izboru_04092024 12.pdf
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S obzirom na to da je primljena samo jedna ponuda, nije bilo moguce provesti e-Aukciju,
a u skladu s ¢lanom 4. stav (2) Pravilnika o uvjetima i na¢inu koristenja e-Aukcije.**’

Procedure koriStenja video nadzora na birackom mjestu

188.

189.

190.

Koristenje video nadzora na biratkom myjestu je regulirano podzakonskim aktom
”Uputstvo o instalaciji, koriStenju opreme za video nadzor, prijenosu i ¢uvanju nadzornih
video snimaka, o odgovornostima izbornih komisija i birackih odbora, te prekrSajima
zbog krsenja propisanih pravila — Pilot projekat 4.

Svi sudionici izbornog procesa na dan izbora, 6. 10. 2024. godine su bili obavijeSteni da
je prostor pod video nadzorom putem plakata postavljenih na ulazu i unutar birackog
mjesta, kao 1 verbalnim putem od strane ¢lanova birackih odbora.

o2 22
'GLASACGKA KUTIJA POD
VIDEONADZOROM
FMIACAYKA KYTUIA NOL,
BUAEOHAL30POM

Poster

Video nadzor je bio postavljen na vidljivo mjesto unutar prostorija gdje su organizirana
biracka mjesta i tokom procesa glasanja kamera je snimala glasacku kutiju. Kamera nije
snimala birace pri ulasku na biracko mjesto, tokom glasanja, kao ni pri izlasku s birackog
mjesta.

Snimci s video nadzora

137 «g]. glasnik BiH” broj 80/23.
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191. Nakon zatvaranja birackih mjesta kamera je bila usmjerena u pravcu stola na kojem su
brojani glasacki listi¢i. Prilikom brojanja glasackih listi¢a ¢lanovi birackog odbora koji
su brojali glasove su okrenuli svaki glasacki listi¢ prema kameri i glasno ¢itali rezultate
s glasackog listi¢a, o Cemu postoji video i audio zapis. Nacin postavljanja video kamera
je osigurao oc¢uvanje tajnosti glasanja.

Snimak s video nadzora

Zapazanja iz Zapisnika o radu birackog odbora (ZARBO) s birackih mjesta

192. Clanom 12 Uputstva o instalaciji, kori§tenju opreme za video nadzor, prijenosu i Guvanju
nadzornih video snimaka, o odgovornostima izbornih komisija i birackih odbora, te
prekr$ajima zbog krSenja propisanih pravila — Pilot projekat 4, propisano je da se o
cijelom postupku koriStenja video nadzora vodi posebna evidencija u Zapisniku o radu
birackog odbora (ZARBO) koja sadrzi sve podatke vezane za rad uredaja, te druga
zapazanja od strane operatera 1 predsjednika birackog odbora.

193. Uvidom u ZARBO obrasce svih deset birackih mjesta na kojima je proveden Pilot
projekat 4 konstatirano je da su predsjednici birackih odbora samo na tri biracka mjesta
evidentirali da se na istim provodi pilot projekat 4 i to — Grad Banja Luka BM: 034B245,
Op¢ina Isto¢no Novo Sarajevo BM: 140B005 1 Op¢ina Vlasenica BM: 103B009).

194. Od strane akreditiranih posmatraca i biraca nije bilo primjedbi. U ZARBO obrascima
za ostalih 7 birackih mjesta nema bilo kakvih informacija da se na tim birac¢kim
mjestima provodio pilot projekat.

Deinstalacija opreme, predaja i cuvanje opreme

195. Poslije zavrSetka brojanja operateri su izvrsili deinstalaciju opreme, pakovanje u
originalnu ambalazu i dopremanje opreme koja je zapecacena predata u Glavni centar za
brojanje u Sarajevu. Nakon prikupljanja svih sistema nadzora, komisijski su izvadene
kartice 1 predate tehnickom osoblju Glavnog centra za brojanje. Oprema se nalazi u
Centralnoj izbornoj komisiji BiH.
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196. Video i audio zapisi na SD karticama ¢uvaju se u sefu u Centralnoj izbornoj komisiji BiH

za period od 12 mjeseci od datuma objave potvrdenih rezultata Lokalnih izbora 2024.
godine u Bosni i Hercegovini u Sluzbenom glasniku BiH.'*® Protekom roka ¢uvanja
datoteke se komisijski uniStavaju, izuzev ako nadlezno tuzilastvo zatrazi Cuvanje tih
snimaka.'3

Izvjestaji operatera koji su instalirali i nadzirali video nadzor na birackim mjestima

197.

Deset (10) operatera koji su instalirali i nadzirali rad opreme, te izvr$ili deinstalaciju
opreme, dostavili su svoje izvjeStaje Centralnoj izbornoj komisiji BiH. U svim
izvjeStajima je konstatirano da je oprema instalirana u skladu s Uputstvom o instalaciji,
koriStenju opreme za video nadzor, prijenosu i ¢uvanju nadzornih video snimaka, o
odgovornostima izbornih komisija i birackih odbora, te prekrSajima zbog krSenja
propisanih pravila — Pilot projekat 4, instalacija je izvrSena prije otvaranja birackih
mjesta, svi bira¢i su bili upoznati da su biracka mjesta pod video nadzorom putem plakata
i verbalno od strane c¢lanova birackih odbora na S$to nije bilo primjedbi, naprotiv,
zabiljeZeni su pozitivni komentari 1 odobravanje od strane posmatraca i bira¢a. Nakon
zavrSetka procesa brojanja oprema je deinstalirana, propisno upakovana i dostavljena u
Glavni centar za brojanje, te komisijski predata osoblju Glavnog centra za brojanje.

Analiza Upitnika — Pilot projekta 4 — Video nadzor na bira¢kim mjestima

198.

199.

200.

U cilju prikupljanja informacija o iskustvima koristenja novih tehnologija na bira¢kim
mjestima i izazovima s kojima su se suo¢ili koristenjem ove tehnologije, ukoliko ih je
bilo, te efikasno$¢u ovih tehnologija na birackim mjestima gdje je proveden pilot
projekat 4 CIK BiH je proveo anketu za izbornu administraciju i birace.

Upitnik za izbornu administraciju o iskustvima i nau€enim lekcijama je dostavljen
predsjednicima opc¢inskih/gradskih izbornih komisija 5 osnovnih izbornih jedinica i to:
Zenica, Centar Sarajevo, Banja Luka, Istoéno Novo Sarajevo 1 Vlasenica i
predsjednicima birackih odbora 10 birackih mjesta na kojima je proveden Pilot projekat
4.

Nadalje, Upitnik za birace koji su glasali na birackim mjestima na kojima je bio koristen
video nadzor, objavljen je na web stranici CIK BIH www.izbori.ba*°. U nastavku je data
analiza odgovora na Upitnike.

138 Rezultati Lokalnih izbora 2024. godine su objavljeni u sluzbenim glasilima — ”Sluzbeni glasnik BiH” br. 75 od 5. 11.
2024. 1 “Sluzbeni glasnik BiH” broj 78 od 15. 11. 2024. godine.

139 Clan 14 Uputstva o instalaciji, koristenju opreme za video nadzor, prijenosu i ¢uvanju nadzornih video snimaka, o
odgovornostima izbornih komisija i birackih odbora, te prekr$ajima zbog krSenja propisanih pravila — Pilot projekat 4.
140 https://www.izbori.ba/Default.aspx?Lang=3&Category|D=361&v=071120249847
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Odgovori na Upitnik za izbornu administraciju

201. Na Upitnik je odgovorilo 6 ¢lanova OIK-a/GIK-a i 3 predsjednika birackih odbora.

89 % ispitanika smatra da je koriStenje video opreme
bilo u skladu s propisanim pravnim aktima; nasuprot
11 % onih koji su neutralni po ovom pitanju.

89 % ispitanika su miSljenja da je koristenje video
opreme o¢uvalo tajnost glasanja, a 11 % je neutralno.

Svi ispitanici (100 %) su odgovorili da su biraci bili
upoznati da na biratkom mjestu postoji video kamera.

44 % ispitanika smatra da je koristenje video opreme
sprijecilo potencijalne prevare nasuprot 11 % onih
koji se ne slazu s ovom konstatacijom, a 44 %
ispitanika nema stav po ovom pitanju.

Koristenje video opreme bilo je u skladu s propisanim
pravnim aktima

Neutralan/a
sam, 11%

U
potpunosti
se slazem|
slazem se,

89%

KoriStenje video opreme je ocuvalo tajnost glasanja

Neutralan/a
sam, 11%

U potpunosti
se slazem |
slazem se,

89%
Biraci su bili up i da na biracl mjestu p

video kamera (poster na ulazuii sl

= U potpunosti se
slazem | slazem
100%

Koristenje video opreme je sprijecilo
potencijalne prevare

11.11%

= U potpunosti se
slazem | slazem se

44.44% = Neutralan/neutralna
sam

= Ne slazem se
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89 % ispitanika je odgovorilo da bira¢i/posmatraci
nisu iskazali zabrinutost zbog koriStenja video
nadzora, dok je 11 % ispitanika neutralno po ovom
pitanju.

67 % ispitanika preferira upotrebu video nadzora na
bira¢kim mjestima u buducnosti, a 33 % ispitanika je
neutralno.

78 % ispitanika je oznacilo da je njihovo cjelokupno
iskustvo na birackom mjestu uz upotrebu video
kamera bilo zadovoljavajuée, a 22 % je neutralno po
ovom pitanju.

Ostali komentari ispitanika su sljedeéi:

otvaranje birackih mjesta proteklo je u redu,

Biraci/posmatraci su iskazivali zabrinutost zbog
koristenja video opreme na birackom mjestu i
sl:

11%

= Neutralan/neutralna
sam

= Ne slazem se

= Nikako se ne slazem

56%

U buduéim izborima preferiram upotrebu video
nadzora na birackim mjestima

= U potpunosti se
33.00% slazem | slazem se

= Neutralan/neutralna
sam

67.00%

Moje cjelokupno iskustvo na birackom mjestu
uz upotrebu video kamera je bilo
zadovoljavajuce

= U potpunosti se
slazem | slazem
se

= Neutralan/neutral
na sam

nije bilo problema s opremom na bira¢kim mjestima,

biraci pohvalili upotrebu novih tehnologija na biratkom mjestu,
cjelokupan proces protekao bez ikakvih problema,

pozitivna promjena i iskorak transparentnijeg provodenja izbornog ciklusa,
jako korisna stvar koja rasterecuje biracki odbor,

previSe vremena je potroSeno za prikazivanje svakog listica u kameru.
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Odgovori biraca o iskustvima u KkoriStenju ovih uredaja na birackom mjestu

202. Na Upitnik o iskustvu birac¢a koji su glasali na birackim mjestima na kojima je bio
instaliran video nadzor, a koji je bio dostupan na web stranici www.izbori.ba odgovorila

su 4 biraca.

Upitnik su popunila dva bira¢a Zenskog i dva
bira¢a muskog spola.

Starosna dob biraca koji su odgovorili na upitnik
je sljedeca: 2 biraca su starosti od 30-44 godine;
jedan bira¢ pripada dobnoj skupini od 45-59
godina, dok je jedan bira¢ starosti 18-29 godina.
Biraci su glasali u Gradu Banja Luka (1), u Op¢ini
Centar Sarajevo (2) i u Op¢ini Istoéno Novo
Sarajevo (1).

Tri biraca su oznacila da su glasala na birackom
mjestu gdje je bio instaliran video nadzor, a jedan
bira¢ je glasao na biraCkom mjestu gdje nije bilo
video nadzora.

Svi ispitanici su odgovorili da su bili upoznati o
koristenju video kamera na birackom mjestu.

Spolispitanika

Starosne kategorije ispitanika

45-59 godina,
1

18-29 godina,
1

30-44-
godine, 2

Dali je na BM gdje ste glasali bio instaliran video
nadzor?

Da li ste bili upoznati o koristenju video kamera
na BM?
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Tri bira¢a su odgovorila da nisu bili zabrinuti
zbog koristenja video kamera na birackom mjestu,
dok je jedan bira¢ neutralan.

Svi ispitanici su misljenja da je koriStenje video
nadzora za snimanje glasacke kutije i brojanja
glasackih listi¢a proces ucinilo transparentnijim.

Tri biraca su misljenja da je koriStenje video
kamera na  birackom mjestu  sprijecilo
potencijalne prevare, dok je jedan bira¢ neutralan.

Tri biraca podrzavaju uvodenje video nadzora na
svim birackim mjestima, dok je jedan birac
neutralan po ovom pitanju.

Da li ste zabrinuti zbog koriStenja video kamera na

zabrinut/a, 3

Da li je koriStenje video nadzora proces uginilo
transparentnijim?

0

Dalli je koristenje video kamera na BM sprijecilo
potencijalne prevare?

Neutralan/la
sam, 1

Da li je podrzavate uvodenje video nadzora na svim
BM?

Neutralan/l
asam, 1

DA, 3
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Ishodi

203. Ishodi provodenja pilot projekta 4 u odnosu na pokazatelje su prikazani u tabeli koja

slijedi.

Br. Pokazatelj Ishod

1. Da li je oprema nabavljena Oprema je nabavljena transparentno i odgovornom procedurom.
transparentno i odgovornom
procedurom?

2. Da li je koristenje video opreme Prema izvjeStajima operatera koristenje video opreme je vr$eno
vr$eno dosljedno kako je propisano u skladu s propisanim pravnim aktima.
pravnim aktima? Medutim, vecina predsjednika birackih odbora (7 od 10) nije

unijela informacije o pilot projektu u Zapisnik o radu birackog
odbora ZARBO, §to je u suprotnosti s Clanom 12. Uputstva o
instalaciji, koriStenju opreme za video nadzor, prijenosu i
¢uvanju nadzornih video snimaka, o odgovornostima izbornih
komisija 1 birackih odbora, te prekrSajima zbog krSenja
propisanih pravila — Pilot projekat 4.

3. Da li se oprema Koristila radi Oprema je koriStena na na¢in da je u potpunosti o¢uvana tajnost
o¢uvanja tajnosti glasanja? glasanja.

4, Da li su bira¢i bili upoznati da na | Birai su putem postera i obavjeStenjima clanova birackih
birackom mjestu postoji video | odbora bili upoznati da se na birackom mjestu nalazi video
kamera; (poster na ulazu i sli¢no)? nadzor.

5. Da li je koristenje kamera sprijecilo | KoriStenje kamera na birackom mjestu je imalo i preventivnu
potencijalne prevare? funkciju zbog psiholoskog efekta i spoznaje da se proces

glasanja i brojanja snima.

6. Da li su bira¢i/posmatraci iskazivali | Uvidom u zapisnike o radu birackog odbora (ZARBO) na
zabrinutost zbog koriStenja video | pilotiranim  birackim mjestima nije bilo primjedbi
kamere na birackom mjestu i slicno? | biraca/posmatraca na koriStenje video nadzora.

7. Ostala  zapazanja i komentari | Prema navodima iz izvjeStaja 10 operatera, biraci i posmatraci
operatera. su iskazali podr§ku i odobravanje zbog video nadzora na

bira¢kim mjestima.

8. Odgovori na anketna pitanja Na anketni Upitnik za izbornu administraciju odgovorilo je 6

Ukupno potroSeni budzet

¢lanova OIK/GIK-a i 3 predsjednika birackih odbora.
Na anketni Upitnik za biraée koji je objavljen na web stranici
www.izbori.ba odgovorila su 4 biraca.

204. Ukupno utroSeni budzet za provodenje pilot projekta 4 - Video nadzor na bira¢kim
mjestima iznosi 25.600,00 KM bez PDV-a, odnosno 29.652,00 KM s PDV-om. Usluge
operatera je platio dobavlja¢ opreme.

5. Izazovi i naucene lekcije

205. Finansijski aspekt pilot projekta i raspolozivi budzet su pokrili potrebe pilot projekta.
Medutim, za uvodenje video nadzora na svim birackim mjestima potrebno je osigurati
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206.

207.

208.

2009.

210.

znacajna budzetska sredstva koja bi obuhvatila nabavku opreme, rad operatera i ostale
pridruzene troskove za trening, kao i informativno-edukativnu kampanju.

Procedura nabavke opreme je bila transparentna uz primjenu odgovorne procedure.
KoriStenje video opreme je vrSeno u skladu s propisanim pravnim aktima.

Pilot projekat 4 — video nadzor je imao za cilj zaStitu integriteta procesa glasanja i
brojanja glasova — ova metoda je testirana i moZe se smatrati da se pokazala korisnom;
povecéana je svijest izbornih korisnika; audio i video zapisa procesa glasanja i brojanja
glasova dokumentiraju cijelu proceduru na birackom mjestu i mogu biti vjerodostojan
dokaz u slu¢aju izbornih nepravilnosti.

Nedostatak koji treba prevladati jeste odsustvo bilo kakve evidencije u 7 Zapisnika o
radu birackog odbora o video nadzoru na birackom mjestu. Preporuka bi bila da se
unaprijedi trening predsjednika/clanova birackih odbora, 1 da se pripremi lista za provjeru
u ZARBO obrascu na kojoj bi bile navedene ta¢ne radnje koje je potrebno provjeriti u
vezi s koriStenjem video opreme, prisustva operatera, primjedbi posmatraca i biraca.

Prilagoditi podzakonske akte da se primjena video nadzora na birackom mjestu ucini

efikasnijom ¢ime bi se ispunila svrha uvodenja ove tehnologije za povecanje integriteta
izbornog procesa.
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Prilog

Lokacije provodenja pilot projekta 4

Zenica
Kod BM Naziv BM Lokacija Broj birac¢a Glasalo
093A017 | CENTAR1 0% “MESA SELIMOVIC” 775 318 (41 %)
093A020 | CENTAR 4 0% “MESA SELIMOVIC” 778 293 (38 %)
Centar Sarajevo
Kod BM Naziv BM Lokacija Broj biraca Glasalo
EKONOMSKI FAKULTET POSLOVNA 933 327 (35 %)
136A067 | SKENDERIJA1 | SKOLA, SKENDERIJA 70
EKONOMSKI FAKULTET POSLOVNA 871 322 (37 %)
136A069 | SKENDERIJA3 | SKOLA, SKENDERIJA 70
Banja Luka
Kod BM Naziv BM Lokacija Broj biraca Glasalo
034B217 CENTAR 1/2 MZ CENTAR SIME SOLAIJE 7 697 390 (56 %)
034B245 KULJANI 3 PS JOVAN FUCIC KULJANI 622 460 (74 %)

Isto¢no Novo Sarajevo

Kod BM Naziv BM Lokacija Broj bira¢a | Glasalo

140B005 PETROVICI PROSTORIJE MZ PETROVICI BR. 15 200 128 (64 %)
OS “SVETI SAVA” - 904 567 (63 %)

140B010 1 UL. KARADORDEVA 1

Vlasenica

Kod BM Naziv BM Lokacija Broj bira¢a | Glasalo

1038001 OSNOVNA SKOLA | 0S8 VLASENICA 704 432 (61 %)

103B009 BREGOVI 08 VLASENICA 705 482 (68 %)
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11 DIO

STUDIJA 1ZVODLJIVOSTI ZA
UVODENJE SPECIFICNIH
|IZBORNIH TEHNOLOGIJA U
|IZBORNI PROCES BOSNE |
HERCEGOVINE






Sazetak

1. Predstavni¢ki dom Parlamentarne skupstine Bosne i Hercegovine je na svojoj 23. sjednici
odrzanoj 3. 12. 2024. godine usvojio zaklju¢ak kojim je zaduzio Centralnu izbornu
komisiju BiH (u daljnjem tekstu: CIK BiH) da izradi studiju izvodljivosti za uvodenje
specificnih izbornih tehnologija u izborni proces u Bosni i Hercegovini i to u roku od 90
dana od dana usvajanja Zakljucka, a u skladu s ¢lanom 20.16e Izbornog zakona Bosne i
Hercegovine.

2. Istim zaklju¢kom zaduzio je Vije¢e ministara BiH da, u skladu sa zahtjevom CIK BiH,
osigura finansijska sredstva u BudZetu institucija BiH za 2025. godinu za nabavku
potrebne opreme za uvodenje specificnih izbornih tehnologija u izborni proces Bosne i
Hercegovine.

3. Ova studija radena je na osnovu stecenih znanja i iskustava stecenih provedenim pilot
projektima, prenesenim znanjima 1 iskustvima s dviju studijskih posjeta drzavama koje
su uvele tehnologije u izborni proces (Gruzija i Albanija), te znanjima stecenim
sudjelovanjem na stru¢nim konferencijama kao i1 sudjelovanjem u posmatrackim
misijama.

4.  Sama studija izvodljivosti zasnovana je na tehnologijama na kojima je proveden pilot
projekat 1 to tehnologije biometrijske verifikacije biraca, 1 tehnologije skeniranja
glasackih listic¢a, a sve u cilju efikasnosti, ta¢nost i transparentnosti izbornog procesa u
Bosni 1 Hercegovini. Obuhvata detaljno provodenje postupka uvodenja tehnologija,
obuku kao i osiguranje potrebne podrske.

5. Biometrijska verifikacija biraca: Pilot projekat biometrijske verifikacije biraca
ukljucivao je primjenu biometrijskih uredaja za identifikaciju biraca (BVID) na bira¢kim
mjestima. Ova tehnologija je imala za cilj da poboljSa autentifikaciju biraca 1
minimalizira moguc¢nost prevara vezanih za izlaznost biraca. Projekat je ukljucivao
obuke za osoblje CIK BiH 1 izbornih komisija osnovnih izbornih jedinica (u daljnjem
tekstu: OIK), osiguravajuci nesmetan rad na dan izbora. Ankete su pokazale visok nivo
zadovoljstva 1 medu ispitanicima i medu glasacima, naglaSavajuci efikasnost sistema u
pojednostavljivanju procesa verifikacije 1 povecanju transparentnosti. Postizborna
konsolidacija podataka 1 generiranje izvjesStaja dodatno su potvrdili uspjeh ovog pilota.

6.  Tehnologije skeniranja glasackih listi¢a: Pilot projekat skeniranja glasackih listi¢a
imao je za cilj automatizaciju procesa prebrojavanja glasova, smanjuju¢i moguénost
ljudskih greSaka 1 ubrzavaju¢i objavljivanje rezultata. 145 uredaja za skeniranje
glasackih listi¢a je rasporedeno, a operateri su prosli opseznu obuku. Projekat je pokazao
znacajna poboljSanja u tacnosti i efikasnosti, a povratne informacije korisnika odraZzavaju
pozitivan utjecaj na cjelokupni izborni proces.

7.  Analiza troSkova i Koristi: Analiza troSkova 1 koristi u studiji otkrila je znacajno
pocetno ulaganje u hardver, softver i obuku, ali predvidala i dugoro¢ne ustede kroz
povecanu operativnu efikasnost i smanjeni rucni rad. Prednosti ukljucuju brze brojanje
glasova, poboljSanu preciznost i poboljSano povjerenje biraca. [zazovi kao $to su tehnicki
kvarovi 1 potreba za opseZnom obukom postoje, uz preporuke za potrebne okvire podrske
1 stalne mehanizme povratnih informacija.
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Kljuéne preporuke:

1. Osiguranje budzeta: Osiguranje budzeta prije izborne godine, kako bi se
omogucilo dovoljno vremena za testiranje/prihvatanje rjeSenja, kao i edukaciju
biraca.

2. AngaZman zainteresiranih strana: Osiguranje transparentne komunikacije i
saradnje sa svim zainteresiranim stranama na izborima.

3. Brzina glasanja: ogranicenje identificirano u pilotu za skeniranje glasackih listi¢a
bila je brzina ubacivanja svih glasackih listica od strane birac¢a. Potrebno je
promijeniti dizajn glasackog listi¢a kako bi se poboljsala brzina.

4. Izgradnja kapaciteta: CIK BiH treba da angazira Tim za rukovodenje projektom
zaduzen za upravljanje tehnologijom i njenom primjenom na izborima. Takoder,
postojeci ljudski resursi treba da u potpunosti shvate tehnologiju 1 njen utjecaj na
njihove povezane uloge.

5. Potrebni okvir podrske: Uspostavljanje namjenskih pozivnih centara i terenskih
tehnicara na licu mjesta za podrsku operacijama.

6. Kontinuirana obuka: Teku¢i programi obuke za izborne zvani¢nike kako bi se
osigurala stru¢nost u koristenju novih tehnologija.

7. Unaprjedenje infrastrukture: Osiguranje pouzdanog napajanja i efikasne logistike
za rukovanje opremom.

Posebna napomena:

9.

10.

Provodenjem pilot projekata provjerena je moguénost uvodenja specificnih tehnologija
u izborni proces u Bosni i Hercegovini, ali je za potpunu implementaciju tehnologija na
svim birackim mjestima u Bosni i Hercegovine neophodno provesti niz slozenih,
medusobno povezanih aktivnosti za ¢iju realizaciju je neophodno ukljuciti niz drugih
institucija koje bi, u skladu sa svojim nadleznostima, trebale pruziti podrsku realizaciji
jednog ovako kompleksnog procesa.

Za koristenje specificnih tehnologija u izbornom procesu na izbori dan potrebno je
donijeti strateSke odluke da li ¢e se koristiti izborne tehnologije i ukoliko ¢e se koristiti
koje tehnologije ¢e biti koriStene (Studija izvodljivosti radena je za tehnologije koje su
pilotirane za Lokalne izbore 2024. godine), osigurati neophodna novcana sredstva $to je
prije moguce kako bi sve aktivnosti bile realizirane na vrijeme (dinamicki plan ove
studije predvidio je da ove aktivnosti zapo¢nu u tre¢em mjesecu 2025. godine, svaka
odgoda automatski pomjera druge rokove), osigurati adekvatno skladiste 1 proces za
konfiguraciju opreme (skladiSte mora imati odredene uvjete vezane za vlaZnost prostora
1 temperaturu radi utjecaja na osjetljivost tehnologije, ali 1 dodatni prostor za pripremu i
konfiguraciju uredaja), provesti sloZzene postupke javnih nabavki medunarodnog platnog
razreda, kadrovski popuniti Centralnu izbornu komisiju BiH, osigurati dovoljan broj
vanjskih saradnika, rijeSiti pitanje IT podrS8ke procesu (s obzirom na nedostatak
kvalificirane radne snage putem ugovora o djelu sa sluzbenicima drugih institucija
odgovarajuceg profila ili angaziranjem IT kompanije), usvojiti neophodne zakonske
izmjene, pripremiti softvere 1 procedure, testirati funkcionalnosti opreme, razviti i
realizirati sisteme edukacije za sve ukljucene aktere, pripremiti sve neophodne aktivnosti
koje Ce garantirati potpunu zaStitu licnih podataka gradana Bosne i Hercegovine,
poduzeti neophodne aktivnosti za potrebe cyber sigurnosti, angaZzirati kapacitete telekom
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11.

12.

operatera, te niz drugih neophodnih aktivnosti kako bi uspostavljeni mehanizmi
garantirali potpuni integritet i transparentnog izbornog procesa.

Radi efikasnog rada i komunikacije neophodno je uspostaviti Interresornu radnu grupu
koju bi ¢inili predstavnici svih nadleznih institucija kao §to su Parlamentarna skups$tina
BiH, Vije¢e ministara BiH, Ministarstvo finansija i trezora BiH, Ministarstvo
komunikacija i prometa BiH, Ministarstvo sigurnosti BiH, Agencija za identifikacijske
dokumente, evidenciju i razmjenu podataka BiH, Agencija za zastitu licnih podataka
BiH, Agencija za javne nabavke BiH, telekom operateri itd).

Nakon S§to se ispune svi tehni¢ki uvjeti obuhvaceni ovom Studijom izvodljivosti,
Centralna izborna komisija BiH moze utvrditi da su se stekli svi neophodni uvjeti za
uvodenje tehnologije u izborni proces u Bosni 1 Hercegovini kako je to propisano ¢lanom
20.16e Izbornog zakona BiH.
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1. Uvod

Svrha studije

13. CIK BiH istrazuje primjenu naprednih izbornih tehnologija kako bi unaprijedio
integritet, efikasnost i transparentnost izbornog procesa. Konkretno, CIK BiH razmatra
uvodenje tehnologije biometrijske verifikacije biraca i1 skeniranja glasackih listi¢a na
birackim mjestima na dan izbora. Ova studija izvodljivosti ima za cilj da pruzi
sveobuhvatnu analizu potencijalnih koristi, izazova, troskova i zahtjeva povezanih s
implementacijom ovih tehnologija. Krajnji cilj je utvrditi da li je takvo uvodenje odrzivo
1 dati preporuke za uspjesnu strategiju implementacije.

Obim studije

14. Ova studija izvodljivosti pokriva nekoliko kritiénih oblasti neophodnih za informirani
proces donosenja odluka u vezi s uvodenjem izbornih tehnologija. Obim ukljucuje:

Pregled tehnologija biometrijske verifikacije biraca i skeniranja glasackih listi¢a.
Analiza prednosti i izazova povezanih s ovim tehnologijama.

Detaljan plan implementacije, ukljucujuéi tehnicke i infrastrukturne zahtjeve.
Analiza troSkova 1 koristi za procjenu finansijskih implikacija.

Pravna i regulatorna analiza kako bi se osigurala uskladenost s postoje¢im zakonima
1 identificiranje neophodnih zakonskih promjena.

Procjena utjecaja obrade na zastitu li¢nih podataka.

Mjere sigurnosti i privatnosti radi zastite informacija biraca i integriteta izbora.
Pilot plan testiranja i evaluacije za procjenu efikasnosti tehnologija.

Obuka i izgradnja kapaciteta izbornog osoblja.

Strategije uklju¢ivanja zainteresiranih strana kako bi se osigurala Siroka podrska i
transparentnost.

Procjena rizika 1 plan postupanja za rjeSavanje potencijalnih izazova tokom
implementacije.

Koristena metodologija

15. Da bi se postigli ciljevi navedeni u ovoj studiji, primijenjen je viSestruki pristup, koji
ukljucuje 1 kvalitativne 1 kvantitativne metode istraZzivanja. Metodologija ukljucuje:

Analiza dokumentacije: Ispitivanje postojecih izvjeStaja, studija slucaja 1
akademskih radova koji se odnose na biometrijsku verifikaciju biraca i tehnologije
skeniranja glasackih listi¢a koje se koriste u drugim zemljama.

Uporedna analiza: Analiza slicnih tehnoloSkih implementacija u izbornim
procesima drugih drzava kako bi se identificirale najbolje prakse 1 naucene lekcije.
Intervjui sa zainteresiranim stranama: Obavljanje intervjua s klju¢nim
zainteresiranim stranama, ukljucujuéi izborne zvani¢nike, tehnoloSke stru¢njake 1
predstavnike relevantnih vladinih i nevladinih organizacija.
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16.

Analiza troskova: Procjena finansijskih zahtjeva kroz projekcije budZeta i analizu
troskova 1 koristi.

Procjena rizika: Identifikacija potencijalnih rizika i razvoj strategija za ublazavanje.
Analiza pilot projekta: Procjena Cetiri pilot projekta koja je CIK BiH implementirao na
Lokalnim izborima 2024. za kontroliranu i mjerljivu implementaciju tehnologija.

Ovaj kombinirani pristup osigurava temeljitu i izbalansiranu analizu, pruzajuc¢i CIK BiH
pouzdane podatke i djelotvorne uvide za usmjeravanje procesa donosenja odluka.

2. 1zborni proces

Opis trenutnog izbornog procesa

17.

Trenutni sistem glasanja u Bosni i Hercegovini je manuelni $to znaci da ukljucuje fizicke
glasacke listi¢e 1 nadzor procesa putem ¢lanova birackih odbora i posmatraca. Klju¢ni
elementi trenutnog sistema ukljucuju sljedece:

Registracija biraca

18.

Centralni biracki spisak je evidencija o drzavljanima BiH koji imaju biracko pravo u
skladu s Izbornim zakonom BiH i formira se, vodi i koristi za potrebe organizacije i
provodenje izbora u skladu sa zakonom, za provodenje referenduma, za provodenje
opoziva izabranog zvani¢nika i izbore organa lokalne samouprave u skladu sa zakonom.
Centralni biracki spisak saCinjava se 1 vodi na osnovu podataka iz sluzbenih evidencija o
prebivaliStu 1 boravistu drzavljana Bosne 1 Hercegovine koje vodi nadlezni drzavni
organ, drugih javnih isprava i sluzbenih evidencija o drzavljanima Bosne i Hercegovine
koje vode CIK BiH i drugi nadleZzni organi 1 na osnovu javnih isprava 1 podataka koji se
dobiju neposredno od gradana.

19. Evidencija Centralnog birackog spiska sadrzi sljede¢e podatke o drzavljanima Bosne 1

Hercegovine koji imaju biracko pravo:
a) prezime i ime, te ime jednog roditelja,
b) datum rodenja,
c) jedinstveni mati¢ni broj,
d) spol,
e) naziv op¢ine gdje bira¢ ima prebivaliSte, odnosno naziv op¢ine gdje bira¢ ima
boraviste,
f) adresa prebivalista ili boravista (mjesto, ulica, kuéni broj),
g) naziv op¢ine odnosno izborne jedinice za koju lice ima pravo glasa,
h) biracka opcija,
1) biracko myjesto,
J) datum prijave prebivalista ili boravista,
k) rubrika "napomena".
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Proces glasanja

20.

21.

22.

23.

Prilikom ulaska na biracko mjesto radi identifikacije i glasanja svaki bira¢ mora predociti
jedan od vazecih liénih dokumenata (li¢na karta, vozacka dozvola ili pasos). Nakon §to
¢lan birackog odbora utvrdi identitet biraca i njegovo ime bude pronadeno u izvodu iz
Centralnog birackog spiska, bira¢ se potpisuje identicno kao na identifikacijskom
dokumentu pored svog imena u izvodu iz Centralnog birackog spiska.

Kada bira¢ bude identificiran i potpiSe se u izvod iz Centralnog birackog spiska, ¢lan
birackog odbora zaduzen za izdavanje glasackih listia, na svaki glasacki listi¢, na
prednjoj stranici ispod teksta “Uputstvo za glasanje u donjem lijevom uglu stavlja otisak
Stambilja biratkog mjesta i potpisuje se pored Stambilja, objasnjava biracu kako treba
ispravno popuniti glasacke listice uz napomenu da obavezno pogleda uputstvo o nacinu
glasanja na poledini svakog glasackog listi¢a zatim mu izdaje glasacke listice i odmah ga
upucuje prema jednoj od slobodnih glasackih kabina kako bi popunio glasacke listice.

Ispunjavanje glasackog listi¢a na biratkom mjestu je tajno, glasanje je li¢no. Predsjednik
i ¢lanovi birackog odbora duzni su da osiguraju tajnost glasanja i onemoguce da neko
lice glasa umjesto drugog lica pod njegovim imenom ili da ponovo glasa.

Nakon popunjavanja glasackih listi¢a bira¢ ih presavija tako da se zastiti tajnost glasa i
jedan po jedan glasacki listi¢ ubacuje u glasacku kutiju. Clan biratkog odbora zaduZen
za kontrolu glasacke kutije vodi racuna da svi glasacki listi¢i budu ubaceni u glasacku
kutiju.

Brojanje glasova

24.

25.

Nakon zatvaranja birackih mjesta, poCinje proces prebrojavanja glasova. Ovo ukljucuje
rucno sortiranje i1 brojanje glasackih listica od strane birackog odbora. Rezultati se
upisuju na sluzbenim obrascima i dostavljaju u OIK koji je zaduZen da rezultate izbora
unese u Jedinstveni izborni informacijski sistem (JIIS). Ova radnja ponavlja se nakon
svakog prebrojavanja za svaki od nivoa koji se prebrojavaju (4 nivoa za opce izbore 1 2
nivoa za lokalne izbore).

Ovaj proces ruc¢nog brojanja je dugotrajan, postoji velika moguénost ljudske greske, a
Sto rezultira kaSnjenjem u objavljivanju rezultata.

Postojeci izazovi i ogranicenja

26.

Postojeci izborni proces u Bosni 1 Hercegovini suocava se s nekoliko izazova:

1. Navodi o prevari biraca: rucna priroda identifikacije birac¢a €ini je podloZnom
slucajevima visestrukog glasanja 1 laznog predstavljanja.

2. Administrativne greSke: Ruc¢ni procesi ukljuceni u registraciju biraca, identifikaciju
1 brojanje glasova skloni su ljudskoj pogresci, §to moze utjecati na tacnost izbornih
rezultata.

3. Pitanja transparentnosti: Nedostatak tehnoloske integracije utjeCe na
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transparentnost izbornog procesa, §to dovodi do smanjenja povjerenja medu birackim
tijelom.

4. Odgodeni rezultati: Proces rucnog brojanja glasova moze dovesti do znacajnih
kasnjenja u objavljivanju rezultata, produzavajuéi izbornu neizvjesnost.

5. Intenzivni troSkovi i resursi: Opsezan nadzor i1 potrebna fizicka infrastruktura
namecu znacajna finansijska i resursna optere¢enja izbornim komisijama.

27. S obzirom na ove izazove, postoji potreba da se istraze tehnoloski napreci koji mogu
pojednostaviti izborni proces, poboljSati sigurnost i transparentnost, te izgraditi vece
povjerenje medu glasa¢ima. Tehnologije biometrijske verifikacije biraca i skeniranja
glasackih listica nude odredena rjeSenja kojima se mogu prevazi¢i ovi problemi,
osiguravajudi efikasan, tacan i transparentniji izborni proces.

3. Ciljevi studije

Primarni ciljevi

28. Primarni ciljevi ove studije izvodljivosti su ocijeniti odrzivost uvodenja tehnologije
biometrijske verifikacije biraca i skeniranja glasackih listi¢a u izbornom procesu u Bosni
i Hercegovini. Studija ima za cilj da pruzi sveobuhvatno razumijevanje kako se ove
tehnologije mogu integrirati, a kako bi se poboljSao izborni integritet, efikasnost i
transparentnost. Primarni ciljevi su:

1. Procijeniti tehnolosku podobnost: Utvrditi prikladnost biometrijske verifikacije
biraca i tehnologija skeniranja glasackih listi¢a u kontekstu jedinstvenog izbornog
okruzenja i administrativnog okvira Bosne i Hercegovine.

2. Procijenite prednosti i izazove: Analizirati potencijalne koristi od implementacije
ovih tehnologija, kao §to su poboljSana autentifikacija glasaca, smanjena prevara,
brze brojanje glasova i povecana transparentnost. Pored toga, identificirati 1
procijeniti potencijalne izazove 1 ogranienja koja mogu nastati tokom
implementacije i rada.

3.  Finansijska analiza: IzvrSiti detaljnu analizu troSkova 1 koristi kako bi se
procijenile finansijske implikacije uvodenja ovih tehnologija, ukljuc¢ujuci pocetne
investicije, operativne troskove i1 dugoro¢ne ustede.

4.  Uskladenost sa zakonima i propisima: Analizirati postoje¢e zakonske i
regulatorne okvire kako bi se osiguralo da je uvodenje ovih tehnologija u skladu s
vaze¢im zakonima. Identificirati sve neophodne zakonske promjene koje su
potrebne da bi se olakSala implementacija.

5. Infrastruktura i tehnicki zahtjevi: Identificirati tehnicke 1 infrastrukturne
zahtjeve potrebne za efikasnu implementaciju, ukljucujuéi hardver, softver,
mreznu infrastrukturu i razmatranje napajanja.

6.  Sigurnost i zaStita privatnosti: Istraziti implikacije na sigurnost 1 privatnost
biometrijske verifikacije biraca i tehnologija skeniranja glasackih listica. Dati
preporuke za zaStitu podataka biraca i osiguranje integriteta izbornog procesa.
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Sekundarni ciljevi

29.

Pored primarnih ciljeva, studija izvodljivosti nastoji posti¢i i sljede¢e sekundarne ciljeve:

1.

Pilot testiranje i evaluacija: Razviti plan pilot projekta za testiranje tehnologija u
kontroliranom okruzenju. Navesti kriterije 1 mjere za procjenu uspjeha i efektivnosti
pilot projekta.

Obuka i izgradnja Kkapaciteta: Procijeniti potrebe za obukom izborne
administracije i osoblja kako bi se osigurale potrebne pripreme za upravljanje i
koristenje novih tehnologija. Osmisliti sveobuhvatan program obuke i raspored.
AngaZzman zainteresiranih strana: Identificirati kljucne zainteresirane strane,
ukljucujuéi vladine i nevladine organizacije, kao 1 birace. Razviti komunikacijski
plan za angaziranje zainteresiranih strana, prikupljanje povratnih informacija i
izgradnju Siroke podrske za uvodenje ovih tehnologija.

Procjena i ublaZavanje rizika: IzvrSiti detaljnu procjenu rizika kako bi se
identificirali potencijalni rizici 1 izazovi koji mogu nastati tokom procesa
implementacije. Razviti strategije i planove za izvanredne situacije za prevazilazenje
ovih rizika.

Vremenski okvir implementacije: Predloziti detaljan vremenski okvir
implementacije, ukljucujuéi kljuéne datume, kako bi se usmjerio postupak uvodenja
biometrijske verifikacije biraca i tehnologije skeniranja glasackih listic¢a.

Specifi¢ni ciljevi

30.

31.

Da

bi se postigli ovi ciljevi, studija ¢e se fokusirati na specificne, mjerljive ciljeve,

ukljucujudi, ali ne ogranicavajucéi se na:

Smanjenje zloupotrebe bira¢a: demonstrirati znacajno smanjenje slucajeva
prevara biraca koriStenjem biometrijske verifikacije biraca.

Brzi rezultati: Ostvariti brze i preciznije brojanje glasova putem automatskog
skeniranja glasackih listica.

Povecano povjerenje biraca: Poboljsati povjerenje biraca u izborni proces
povecanjem transparentnosti i smanjenjem administrativnih greSaka.

Troskovna efikasnost: Omoguciti povoljan razmjer troSkova 1 Koristiti
uporedujuci dugorocne finansijske ustede s pocetnim investicijskim i operativnim
troSkovima.

Rukovode¢i se ovim ciljevima, studija izvodljivosti ima za cilj da CIK BiH osigura jasnu
osnovu zasnovanu na podacima za donosenje potrebnih odluka u vezi s modernizacijom
njenih izbornih procesa. Krajnji cilj je osigurati siguran, efikasan 1 transparentan izborni
sistem koji podrZzava demokratske vrijednosti.
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4. Biometrijska verifikacija biraca

Pregled tehnologije

32.

Biometrijska verifikacija biraca ukljucuje upotrebu biometrijskih podataka biraca, kao

Sto su otisci prstiju ili prepoznavanje lica, za autentifikaciju identiteta biraca na birackim
mjestima. Ova tehnologija je dizajnirana da poboljSa integritet i efikasnost procesa
glasanja osiguravajuc¢i da samo glasaci s pravom glasa mogu glasati.

Prednosti

1.

PoboljSana sigurnost: biometrijska verifikacija znacajno smanjuje rizik od
laznog predstavljanja biraca i viSestrukog glasanja.

2. Preciznost: Upotreba jedinstvenih biometrijskih identifikatora osigurava visi
nivo tacnosti u verifikaciji biraca.

3. Efikasnost: Ubrzava proces verifikacije biraca, smanjujuéi vrijeme cekanja na
birackim mjestima.

4.  Povjerenje: Izgraduje veée povjerenje medu bira¢ima u izborni proces
minimiziraju¢i eventualne prevare.

Izazovi

1.  Zastita privatnosti: Osiguranje zaStite biometrijskih podataka i uskladenosti s
propisima o privatnosti.

2.  Zahtjevi za obuku: Potreba za opseznom obukom lica na anketama, kako bi se
efikasno upravljalo biometrijskim sistemima.

3. Logistika i tehni¢ka podrska: Potrebe za velikim prostorom za skladistenjem i

pripremu opreme, transport do birackih mjesta i povrat opreme, kao i za pruZanje
tehnicke podrske tokom rasporedivanja.

5. Tehnologije skeniranja glasackih listica

33.

Pregled tehnologije

Tehnologija skeniranja glasackih listica ukljucuje upotrebu elektronskih skenera za

brojanje glasackih listica. Ovi uredaji digitalno registriraju tragove tinte na glasackim
listicima 1 koriste softverske algoritme za tumacenje izborne volje biraca. Ova
tehnologija ima za cilj da poboljSa brzinu i ta¢nost prebrojavanja glasova, umanji ljudske
pogreske 1 poboljsa ukupnu efikasnost izbornog procesa.

Prednosti

1.

Povecana efikasnost: Automatizacija procesa prebrojavanja glasova znacajno
smanjuje vrijeme potrebno za zbrajanje rezultata, omogucavajui brze
objavljivanje rezultata.

Preciznost: Elektronsko prebrojavanje minimizira rizik od ljudskih pogreSaka u
brojanju, osiguravajuci preciznije rezultate izbora.

Transparentnost: Upotreba revizorskih tragova i mogucnost reprodukcije
procesa skeniranja mogu poboljSati transparentnost 1 integritet izbora.
Isplativost: Vremenom, smanjenje ru¢nog rada i brza obrada mogu dovesti do
ustede, troSkova.
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Izazovi

1.  Tehni¢ki problemi: Zavisnost o elektronskim uredajima moze dovesti do
potencijalnih tehnickih kvarova koji bi mogli utjecati na proces brojanja. Potrebno
je planirati koristenje uredaja za nepredvidene slucajeve.

2. Obuka: Potrebna je sveobuhvatna obuka izborne administracije za efikasan rad i
rjeSavanje problema s uredajima za skeniranje.

3.  Infrastruktura: Potrebno je osigurati adekvatno napajanje i sigurno skladiste za
opremu kako bi se podrzala tehnologija.

4.  Logistika i tehni¢ka podrska: Potrebe za velikim prostorom za skladiStenje i
pripremu opreme, transport do birackih mjesta i povrat opreme, kao i za pruzanje
tehnicke podrske tokom rasporedivanja.

6. Utjecaj na izborni integritet

34.

Uvodenje biometrijske verifikacije biraca i tehnologija skeniranja glasackih listi¢a u
Bosni 1 Hercegovini imala bi zna¢ajan utjecaj na cjelokupni integritet izbornog procesa.
Ovo poglavlje govori o tome kako bi ove tehnologije poboljSale transparentnost,
efikasnost i1 povjerenje, fokusirajuéi se na kljuéne nalaze iz pilot projekata i zapazanja
izbornih aktera.

Unaprjedenje transparentnosti

1. Pracenje podataka u realnom vremenu

o Upotreba biometrijskih uredaja za verifikaciju biraCa omogucava pracenje i
izvjeStavanje o birackim informacijama u realnom vremenu. Ovo
omogucava izbornim zvani¢nicima da odmah otkriju 1 otklone sve
anomalije.

o Uredaji za skeniranje glasackih listi¢a omogucuju trenutno 1 tacno
prebrojavanje glasova, smanjujuci Sanse za ljudsku gresku 1 osiguravajuci
transparentnost u procesu prebrojavanja glasova.

2. Javno donoSenje odluka

o CIK BiH moZe javno objavljivati izborne podatke u realnom vremenu i
prenositi ih uZivo na internetu, osiguravajuci transparentnost u procesima
donoSenja odluka.

Povecana efikasnost

1. Smanjeno vrijeme obrade

o Uvodenje uredaja za verifikaciju 1 tehnologija skeniranja glasackih listi¢a
znacajno skracuje vrijeme potrebno za verifikaciju biraca i brojanje glasova.
Ovo pojednostavljuje izborni proces 1 omogucava brzu objavu rezultata.

o Efikasno postavljanje opreme i podrska na licu mjesta mogu dodatno
doprinijeti nesmetanom radu na dan izbora, minimiziraju¢i kasnjenja 1
smetnje.

2. NiZe stope greSaka
o Automatizacija verifikacije bira¢a i brojanja glasova putem naprednih
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tehnologija smanjuje ru¢ne greSke, Sto dovodi do preciznijih izbornih
ishoda.

o Tehnologije, takoder olakSavaju brzo otkrivanje i rjeSavanje bilo kakvih
tehnickih problema, osiguravaju¢i minimalan utjecaj na izborni proces.

Izgradnja povjerenja

1. Povjerenje zainteresiranih strana
o Pozitivne povratne informacije od biraca, izbornih zvani¢nika 1 drugih
zainteresiranih strana omogucéuju poveéano povjerenje u izborni proces
zbog primjene naprednih tehnologija.
2. Unaprjedenje sigurnosnih mjera
o Implementirati sveobuhvatno Sifriranje podataka i protokole sigurnog
skladiStenja kako bi se zastitile informacije birac¢a i osigurao integritet
podataka.
o Uspostaviti fizicke 1 cyber-sigurnosne mjere kako bi se sprije¢io neovlasteni
pristup i neovlaSteno mijenjanje izbornih podataka, ¢ime bi se poboljsala
ukupna sigurnost izbornog procesa.

Izazovi i mogucénosti za unaprjedenje

1. Ogranicenja resursa

o Implementacija novih tehnologija postavlja dodatne zahtjeve za potrebnim
ljudskim i tehni¢kim resursima CIK-a BiH.

o OgraniCeni resursi takoder utjeCu na obim javnog informiranja i potrebe
edukacije biraca, sto ukazuje na potrebu za dodatnim finansiranjem i podr§kom
na budu¢im izborima.

2. Operativni zahtjevi

o Neki tehnicki kvarovi i logisti¢ki problemi prijavljeni su tokom pilota, kao $to
su polomljeni sigurnosni pecati 1 greske operatera. Ovi incidenti, iako manyji,
naglaSavaju potrebu za sveobuhvatnom obukom i planiranjem za izvanredne
situacije. Ocekuje se da ¢e 3% uredaja imati problema u radu, ali koji su
otklonjivi.

35. Primjena tehnologije biometrijske verifikacije biraca i1 skeniranja glasackih listi¢a na
lokalnim izborima 2024. znacajno je poboljSala integritet, transparentnost i1 efikasnost
izbornog procesa u Bosni 1 Hercegovini. Uprkos nekim izazovima, pozitivni rezultati i
povratne informacije zainteresiranith strana ukazuju na snaZan potencijal za Siru
implementaciju na nekim od buducih buducim izbora, ali uz potrebe stalnih poboljSanja
1 osiguranje potrebne podrske.

7. Analiza troskova i koristi

Inicijalna investicija

36. Uvodenje tehnologije biometrijske verifikacije biraca i1 skeniranja glasackih listic¢a
zahtijeva znaCajna pocetna ulaganja. U ovom dijelu su navedeni troSkovi vezani za
implementaciju ovih tehnologija na svim birackim mejstima u Bosni 1 Hercegovini.
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Procjenjuje se da bi postavljanje 6.000 uredaja za verifikaciju biraca, kao 1 6.000 skenera
glasackih listi¢a, te provodenje svih drugih neophodnih aktivnosti kostalo okvirno oko
112.500.000,00 KM za izbore 2026. godine. Ove koli¢ine ukljucuju rezervne uredaje za
nepredvidene slucajeve. Dodatno, procjena ukljucuje sve kapacitete koji CIK treba
izgraditi, poput novih zaposljavanja, kupovinu i pripremu uredaja i podrSke potrebne za
primjenu izborne tehnologije. Detaljnu procjenu troSkova moguce je uraditi nakon
provedenog postupka ispitivanja trzista i donoSenja strateSkih odluka koje ¢e odrediti
obim projekta.

Biometrijski uredaji za verifikaciju biraca

e Uredaji i hardver: uredaji za biometrijsku provjeru biraca, ukljucujuéi
jednostruke opticke Citace otiska prsta, tastature s ekranom osjetljivim na dodir,
MRZ cita¢ (masSinski ¢itljive zone), skenere, termalne Stampace 1 power banks
(baterije), servere 1 hardvere potrebne za sigurnost sistema:

e Software: Smart PollBook softver za uredaje i Identity Management System
(IDMS) za pozadinske operacije;
Removable Storage: USB flesh diskovi za pohranjivanje podataka biraca;
Napajanje: Power banks (eksterne baterije) koji mogu pokriti najmanje 12
radnih sati;

e Pametne kartice i termo papir: Pametne kartice za aktiviranje uredaja i
termalni papir za Stampace;

e Brtve za zaStitu od neovlastenog otvaranja: Brtve za osiguranje odjeljaka.

Oprema za skeniranje glasackih listica
e Uredaji i hardver: uredaji za skeniranje glasackih listica ukljucujuci
odgovarajuci softver za skeniranje glasackih listic¢a i tabelarni prikaz rezultata;
e Obuka i podrska: Resursi za obuku operatera i pruzanje tehni¢ke podrske na
licu mjesta.

Operativni troskovi

Teku¢i operativni troSkovi ukljucuju odrzavanje, tehnicku podrSku i periodi¢na
azuriranja hardvera 1 softvera. Ovi troSkovi osiguravaju nesmetano funkcioniranje
izbornih tehnologija 1 sprjecavaju tehnicke kvarove tokom kriti¢nih izbornih perioda.

Odrzavanje i podrska
e Tehnicka podrska: Kontinuirana tehni¢ka podrska na licu mjesta, kao 1 tokom
predizbornog, izbornog dana 1 postizbornog perioda.
e Odrzavanje: Redovno odrzavanje uredaja i azuriranja softvera kako bi se
osigurale optimalne performanse.

Obuka i izgradnja kapaciteta
e Tekuca obuka: Periodi¢ne obuke za novu i postojecu izbornu administraciju
kako bi se osigurala stru¢nost u rukovanju opremom.
e Okvir podrske: Uspostavljanje okvira podrske uklju¢ujuéi pozivni centar 1
tehniCare na terenu.
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Dugorocne Stednje
Unato¢ visokim pocetnim ulaganjima, uvodenje ovih tehnologija predstavlja znacajne
dugorocne ustede 1 koristi.

Dobitak efikasnosti
e Smanjeno vrijeme prebrojavanja: Elektronsko skeniranje glasackih listica
znaCajno smanjuje  vrijeme prebrojavanja, onemogucava pogresno
prebrojavanje, a omogucava brze objavljivanje rezultata.
e Nizi administrativni troSkovi: automatizirani procesi smanjuju potrebu za
velikim fizickim radom, ¢ime se smanjuju administrativni troSkovi tokom vise
izbornih ciklusa.

Poveéana preciznost i smanjene greske
e Minimizirana ljudska greSka: Automatizacija verifikacije birac¢a i brojanja
glasackih listi¢ca smanjuje slucajeve ljudske pogreske, sto dovodi do preciznijih
rezultata.
e PoboljSano otkrivanje prevara: biometrijska verifikacija minimizira lazno
predstavljanje biraca i viSestruko glasanje, poboljSavajuéi integritet izbora.

Finansijske implikacije

37. Analiza troskova i koristi naglaSava potencijal za znac¢ajne dugoro¢ne finansijske ustede
kroz smanjenje ru¢nih procesa, povecanu efikasnost i poboljSanu tacnost.

UStede troskova
e Smanjenje broja ponavljanja izbora: Povecana preciznost smanjuje vjerovatnocu
izbornih sporova i1 potrebu za skupim ponovnim izborima.
e Smanjenje prevara: PoboljSane sigurnosne mjere rezultira manjim brojem
sluc¢ajeva prevare, §to dovodi do nizih istraznih i1 korektivnih troskova.

38. Pocetno ulaganje u biometrijsku verifikaciju biraca i tehnologije skeniranja glasackih
listica predstavlja znacajnu finansijsku obavezu. Medutim, postignuta znacajna
operativna efikasnost, uStede troskova i poboljSanja tacnosti pokazuju povoljan odnos
troSkova 1 koristi. UspjeSna implementacija 1 pozitivne povratne informacije od pilot
projekata tokom lokalnih izbora 2024. pruZaju snaznu osnovu za Siru implementaciju.

8. Pravna i regulatorna analiza

39. Implementacija tehnologije biometrijske verifikacije biraca i skeniranja glasackih listi¢a
u Bosni i Hercegovini zahtijeva detaljno ispitivanje postoje¢eg pravnog i regulatornog
okvira. Ovo poglavlje ocjenjuje uskladenost s postoje¢im zakonima, identificira
neophodne zakonske izmjene i procjenjuje propise o zastiti podataka i privatnosti kako
bi se osiguralo uspjesno uvodenje ovih tehnologija.

Uskladenost sa vaZze¢im zakonima
40. Lokalni izbori u Bosni 1 Hercegovini 2024. odrzani su u zakonskom okviru koji pruza

solidnu osnovu za demokratske izbore, iako su nedavni amandmani koje je Visoki
predstavnik uveo neposredno prije izbornog procesa predstavljali znacajne izazove. Ovi
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amandmani su imali za cilj jaCanje mjera zaStite integriteta i mjera za izgradnju
povjerenja, ali i dalje postoje neke dugogodisnje preporuke i nedosljednosti.

1.

Reforme izbornog zakona: Reforme iz 2024. ukljucivale su odredbe za
profesionalniju izbornu administraciju, kao §to je imenovanje predsjednika birackih
komisija i zamjenika predsjednika bez nominacije od strane politickih stranaka.
Medutim, ove promjene su znacajno opteretile CIK BiH dodatnim odgovornostima,
dovodec¢i kapacitete kojima raspolaze u nemogucu situaciju zbog cega postoje
odredena kaSnjenja u implementaciji.

Rjesavanje izbornih sporova: Pravni okvir zahtijeva od CIK BiH da rjesava veliki
broj prigovora. Ova struktura mora biti evaluirana kako bi se osiguralo efikasno
rjeSavanje izbornih sporova i1 uskladenost s medunarodnim standardima.

Zastita podataka i privatnost

41. Izborni proces ukljuCuje obradu li¢nih podataka biraca i drugih ucesnika u izbornom
procesu §to primarno podrazumijeva primjenu pravila zastite liénih podataka.

42. Primjena biometrijske verifikacije biraca ukljucuje prikupljanje i obradu osjetljivih licnih
podataka. Ovo zahtijeva odgovaraju¢e mjere zaStite podataka kako bi se zastitila
privatnost biraca i kako bi aktivnosti bile provedene u skladu s medunarodnim
standardima.

1.

Prikupljanje i skladiStenje podataka: Biometrijski podaci koje prikupljaju
biometrijski uredaji za identifikaciju biraca na nivou uredaja i centralno moraju biti
sigurno pohranjeni 1 zastieni od neovlastenog pristupa. Sve aktivnosti moraju biti
uskladene sa Zakonom o zastiti li¢nih podataka u Bosni i Hercegovini, cijeli postupak
mora biti reguliran, te mora biti osiguran postupak kontrole i revizije.
Transparentnost: Bira¢i moraju biti informirani o svrsi i obimu prikupljanja
biometrijskih  podataka. Transparentne komunikacijske strategije treba
implementirati kako bi se izgradilo povjerenje biraca.

Potrebne zakonske promjene

43. Kako bi se olakSalo uvodenje tehnologije biometrijske verifikacije biraca 1 skeniranja
glasackih listi¢a, potrebno je provjeriti mogucnost potreba odredenih zakonskih izmjena 1
dopuna:

1.

Pravna osnova za koriStenje biometrijskih podataka: Potrebno je uspostaviti
zakonodani okvir koji dozvoljava prikupljanje, skladiStenje 1 upotrebu
biometrijskih podataka za verifikaciju biraca. Ovo ukljucuje definiranje obima,
svrhe 1 trajanja zadrZavanja podataka.

Elektronsko skeniranje i prebrojavanje: Potrebno je pripremiti izmjene i
dopune Izbornog zakona BiH kako bi se formalizirala upotreba elektronskog
skeniranja glasackih listia 1 procesa automatiziranog brojanja glasova. Ovim
izmjenama se osigurava valjanost elektronski prebrojanih glasova 1
utvrdivanja/potvrdivanja rezultata glasanja.
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Medunarodni standardi i preporuke

44,

45.

46.

Implementacija biometrijskih i1 elektronskih tehnologija glasanja mora biti uskladena s
medunarodnim izbornim standardima 1 najboljom praksom. Prilikom uvodenja
tehnologija u izborni proces u Bosni i Hercegovini potrebno je voditi se preporukama
Ureda za demokratske institucije i ljudska prava (OSCE/ODIHR):

1.  Transparentnost u implementaciji: Osigurati transparentnost u procesima
donosenja odluka i pristup javnosti informacijama u vezi s implementacijom
novih tehnologija.

2. AngaZman zainteresiranih strana: Potrebno je ukljuciti sve izborne aktere,
ukljucujuéi politicke stranke, organizacije civilnog drustva i medunarodne
posmatrace, kako bi se prikupile povratne informacije i izgradio konsenzus oko
uvodenja tehnologije.

3. Kontinuirano pracenje i evaluacija: Potrebno je uspostaviti mehanizme za
kontinuirano pracenje i evaluaciju performansi tehnologija i njithovog utjecaja na
izborni proces. Pod ovim se podrazumijevaju redovne revizije i javno
izvjestavanje.

UspjeSna implementacija tehnologije biometrijske verifikacije bira¢a i1 skeniranja
glasackih listica u Bosni i Hercegovini zahtijeva pazljivo analizu zakonskih i
regulatornih okvira, osiguravanje uskladenosti s postoje¢im zakonima i rjeSavanje svih
neophodnih zakonskih izmjena i dopuna. Zastita podataka i mjere privatnosti moraju
imati prioritet kako bi se zastitili licni podaci biraca, a uskladivanje s medunarodnim
standardima povecat ¢e kredibilitet i transparentnost izbornog procesa.

Infrastruktura i tehnicki zahtjevi

Uspjesna implementacija tehnologije biometrijske verifikacije bira¢a i skeniranja
glasaCkih listica u Bosni 1 Hercegovini zahtijeva snaznu infrastrukturu i tehnicke
mogucnosti. U ovom odjeljku su navedeni neophodni hardverski i mrezni zahtjevi za
povezivanje, zajedno s detaljnim uvidima iz pilot projekata 2024.

Zahtjevi za skladiStenje

47.

Potrebno je osigurati skladiSte za skladiStenje elektronske opreme, kao i za pripremu za

izbore. Slijede procjene za skladiSte:

° Skladigni prostor: 1.500 m 2 povr$ine. MoZe se smanjiti upotrebom sistema
regala. Procjenjuje se da ¢e biti uskladiSteno 600 standardnih paleta

e  Pripremna povriina: 1.000 m % (uzimajuéi u obzir 10 m % po poziciji stola i prostor
za pomicanje opreme) za oko 90 operatera na vrhuncu rada

o Administrativna povrsina: 200 m 2
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Logisticki zahtjevi

48.

Kako bi se osiguralo pravilno rasporedivanje, za izborni period treba uzeti u obzir
sljedece:

Prijevoz opreme do birackih mjesta i povrat opreme u skladista (u zavisnosti od
veli¢ine kamiona ili prijevoznog sredstva)
Operateri:
o Zarad iuredaja za verifikaciju i skenera glasackih listia — skener glasackih
listi¢a zahtijeva intervenciju samo na pocetku i na kraju izbornog dana
o 5.300 operatera (pod pretpostavkom 5.300 birackih mjesta) + 5 % rezervnih
operatera
Tehnicari terenske podrSke na dan izbora:
o U prosjeku jedan tehnicar na svakih 10 birackih mjesta — s izuzecima za
udaljena i gusta podrucja
o Ukupno: 650 + 5 % rezerve
Nacionalni pozivni centar za podrsku:
o Pozivni centar za podrSku operaterima i tehnicarima za podrSku na terenu
o Centralna lokacija za smjestaj call centra u Sarajevu
o Procjenjuje se da je potrebno 70 mjesta, zajedno sa 7 supervizora i jednim
koordinatorom

Hardverski zahtjevi

1.

Biometrijski uredaji za identifikaciju bira¢a (BVID)

o Specifikacije: Veliki ekran osjetljiv na dodir, ¢ita¢ otiska prsta, MRZ
(masinski ¢itljiva zona) skener, termalni Stampac, torbica za noSenje,
omogucena 2-faktorska autentifikacija, redundantni uredaji za skladistenje
podataka biraca, pretinac za skladiStenje podataka s funkcijom osiguranja
vidljiv pecatima, 1 poklopac baterije pri najmanjem radnom satu
baterije/pop.

2. Uredaji za skeniranje glasackih listi¢a

o Specifikacije: Dupleks skener, veliki ekran, omogucena 2-faktorska
autentifikacija anketiranih radnika, redundantni uredaji za pohranu podataka
o glasanju, siguran nezavisan fizi¢ki dio za svaki uredaj za pohranu glasova,
dio za pohranu podataka mora imati funkciju za osiguranje pecatima, i
napajanje baterija 12 radnih sati.

Zahtjevi za Data centrom

49.

Data centar je neophodan da ugosti pozadinske sisteme za verifikaciju biraca, kao i1 za
skenere glasackih listi¢a. Za verifikaciju biraca, to je centralna baza podataka koja
upravlja konfiguracijom uredaja za verifikaciju 1 agregiranjem podataka o izlaznosti. Za
skenere glasackih listi¢a, sluZi i za konfiguraciju i za primanje rezultata s birackih mjesta
nakon zatvaranja izbora.
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50. Kako bi se osigurao kontinuitet, preporucljivo je imati glavni podatkovni centar, kao 1
backup centar podataka. Servere i druge zahtjeve treba replicirati na oba:

e Fizicki prostor:

o 6 m2 u svakom data centru

o Posebno hladenje

o Sistem za gaSenje pozara

o Fizicko osiguranje s kontrolom pristupa
e Oprema:

o Procjena je 30 servera

o Prekidaci

o Zastitni zidovi

o Balanseri opterecenja

MreZa i povezivanje

1. Sinhronizacija podataka
o Za uredaje za verifikaciju, sigurnu i pouzdanu mreznu infrastrukturu za
sinhronizaciju podataka izmedu birackih mjesta i centralnih servera kako bi
se osiguralo azuriranje podataka i sigurnosna kopija u realnom vremenu.
2. Povezivanje
o Stabilne i sigurne internetske veze na biraCkim mjestima i centrom za
brojanje kako bi se olakSao prijenos podataka 1 daljinska podrska. Ovo se
odnosi i na uredaje za verifikaciju i za skenere za brojanje glasackih listi¢a.

Sigurnosne mjere

1. Zastita podataka
o Sveobuhvatne mjere za zastitu biometrijskih podataka i podataka biraca, u
skladu s odredbama o Zakonu o zastiti licnih podataka BiH.
2. Enkripcija
o Protokoli za Sifriranje podataka i za podatke u mirovanju 1 za podatke u
tranzitu kako bi se sprije¢io neovlasteni pristup.
3. Fizicka sigurnost
o Pecati za zaStitu od neovlaStenog otvaranja i sigurnosna rjeSenja za
skladiStenje hardvera i potroSnog materijala potrebnog za sprjeCavanje
neovlaStene upotrebe.

Tehnicka podrska

1. Tehnicka podrska na licu mjesta
o Angaziranje tehnickih struénjaka i tehnicara na terenu radi pruzanja hitne
podrske i rjeSavanja problema tokom izbornog perioda. Procjenjuje se da bi
bilo potrebno 650 tehniCara terenske podrske za rasporedivanje u cijeloj
Bosni 1 Hercegovini, kao i1 odredeni broj rezervnih resursa.
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2. Trening
o Sveobuhvatni programi obuke za osoblje CIK-a BiH, uklju¢uju¢i obuku
trenera (TOT) 1 obuku operatera (TOO), a provedeni u cilju osiguranja
efektivne upotrebe novih tehnologija. Dokumentacija o obuci i podrska
trebaju biti na lokalnim jezicima.
3. Postizborne operacije
o Postizborna konsolidacija podataka i generiranje izvjeStaja. Potrebno je
izraditi detaljne postizborne izvjestaje 1 uciniti ih dostupnima javnosti.

Upravljanje rizikom

1. Viskovi
o Rezervni centri podataka i planovi za nepredvidene situacije kako bi se
osigurala dostupnost i pouzdanost sistema u slucaju tehnic¢kih kvarova ili
prekida.
2. Strategija terenske podrske
o Strukturirana strategija terenske podrSke, podijeljena na regije s obucenim
terenskim tehnicarima dodijeljenim svakoj regiji. Na ovaj nacin je osiguran
blagovremeni odgovor na tehni¢ke probleme na dan izbora.

51. Infrastruktura i tehnicki zahtjevi navedeni u ovom poglavlju su kriticni za uspjeSnu
implementaciju biometrijske verifikacije biraca i tehnologije skeniranja glasackih listica.
Detaljno planiranje, implementacija i strategije podrSke demonstrirane tokom pilot
projekata 2024. pruzaju potreban okvir za uvodenje ovih tehnologija na buduc¢im
izborima.

10. Zastita li¢nih podataka

52. Implementacija tehnologije biometrijske verifikacije biraca 1 skeniranja glasackih listi¢a
ukljucuje prikupljanje, skladistenje i obradu li¢nih podataka, $to predstavlja odredene
1zazove vezane za sigurnost 1 zaStitu li¢nih podataka. Ovo poglavlje ispituje potencijalne
rizike povezane s ovim tehnologijama i navodi mjere potrebne za zasStitu podataka biraca,
kao 1 osiguranje integriteta izbornog procesa.

Zastita podataka

1. Sigurnost biometrijskih podataka
o Sifriranje: Svi biometrijski podaci prikupljeni putem biometrijskih uredaja za
identifikaciju bira¢a moraju biti Sifrirani i u mirovanju, i u tranzitu, kako bi se
sprijecio neovlasteni pristup.
o Sigurno skladiStenje: biometrijske podatke treba ¢uvati na sigurnim serverima
s posebnim kontrolama pristupa radi zaStite neovlaStenog koriStenja podataka.
2. Uskladenost sa propisima o zastiti licnih podataka
o Uskladenost sa Zakonom o zaStiti licnih podataka BiH: Neophodno je
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osigurati da obrada biometrijskih podataka bude potpuno uskladena sa
Zakonom o zastiti liénih podataka BiH. Ovo podrazumijeva informiranje biraca
1 osiguravanje njihovog prava na pristup, ispravljanje i brisanje svojih podataka.
Podrazumijeva minimiziranje podataka, ograni¢avanje svrhe i osiguravanje da
se podaci obraduju zakonito i transparentno.

Sigurnost sistema i mreze

1. MreZna sigurnost

o

o

Sifriranje i sigurne veze: Svi podaci koji se prenose preko mreza trebaju biti
Sifrirani  koriStenjem sigurnih protokola (npr. TLS) kako bi se sprijecilo
presretanje i neovlaSteni pristup. Sigurne veze su neophodne za zastitu
komunikacije izmedu birackih mjesta i centralnih servera.

Zastitni zid i sistemi za otkrivanje upada: Uvodenje zastitnih zidova i sistema
za otkrivanje upada moze pomo¢i u nadgledanju i zastiti mreZe od zlonamjernih
aktivnosti i cyber prijetnji.

2. Mjere fizic¢ke sigurnosti

o

@)

Sigurni objekti : Data centri i serverske sobe moraju imati fizicke mjere
sigurnosti, ukljucujuci ogranic¢en pristup, nadzorne kamere 1 sigurnosno osoblje
kako bi se sprijecio neovlasteni fizicki pristup osjetljivim podacima i opremi.
Pecati protiv neovlastenog otvaranja: Cjelokupan hardver, kao Sto su uredaji
za verifikaciju i skeneri glasackih listi¢a, treba da bude osiguran pecatima za
otkrivanje 1 sprjecavanje bilo kakve fizicke zloupotrebe.

Mjere cyber sigurnosti

1. Procjena ranjivosti i testiranje upada u sistem

o

Periodi¢ne procjene ranjivosti 1 testiranje eventualnih upada u sistem trebaju da
se provode kako bi se identificirale i otklonile sigurnosne slabosti u sistemima
koji se koriste za biometrijsku verifikaciju i skeniranje glasackih listica.

Plan odgovora na incidente: Uspostaviti sveobuhvatan plan odgovora na
incidente kako bi se brzo suocili s potencijalnim incidentima u vezi cyber
sigurnosti. Ovo ukljucuje procedure za otkrivanje, prijavljivanje i ublaZzavanje
krSenja sigurnosti 1 vra¢anje normalnog rada.

2. Autentifikacija i autorizacija korisnika

o

Kontrola pristupa zasnovana na ulogama: Implementirati kontrolu pristupa
zasnovanu na ulogama kako bi se osiguralo da samo ovlasteno osoblje moze
pristupiti osjetljivim podacima 1 sistemima. Ovim se minimizira rizik od
internih prijetnji i neovlaStenog pristupa.

ViSefaktorska autentikacija: Potrebno je koristiti metode viSefaktorske
provjere autenti¢nosti za pristup kriticnim sistemima kako bi se poboljsala
sigurnost 1 sprijecili neovlasSteni pristupi.
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Zastita privatnosti

1. Transparentnost

o Potrebno je obavijestiti birace o prikupljanju i koristenju njihovih biometrijskih
podataka. Time se gradi povjerenje i osigurava uskladenost s propisima o zastiti
li¢nih podataka.

o Politika privatnosti: Razvijati i objaviti sveobuhvatne politike privatnosti koje
opisuju kako ¢e se podaci biraca prikupljati, koristiti, pohranjivati i Stititi uz
uvjet da ne otkrivaju konkretne mjere $to bi dovelo do ugrozavanja sistema
zastite. Ove politike trebaju biti lako dostupne bira¢ima.

2. Anonimizacija podataka

o Anonimiziranje osjetljivih podataka: U svim slu¢ajevima gdje je to moguce
potrebno je anonimizirati osjetljive podatke biraca u cilju zastite privatnosti
pojedinca. Ovo uklju€uje uklanjanje licnih podataka iz skupova podataka koji
se koriste za analizu 1 izvjesStavanje.

Preporuke

1. Kontinuirano pracenje i evaluacija
o Implementirati kontinuirane mehanizme pradenja 1 evaluacije procjene
efikasnosti mjera sigurnosti i privatnosti. Redovne revizije i pregledi pomazu u
identifikaciji oblasti za poboljSanje i1 osiguravaju stalnu uskladenost sa
zakonskim 1 regulatornim zahtjevima.
2. Obrazovanje i svijest
o Provoditi obrazovne kampanje za podizanje svijesti biraca i izbornih zvani¢nika
0 vaznosti sigurnosti podataka 1 privatnosti. Potrebno je razviti programe obuke
kako bi se osiguralo da svi akteri razumiju svoje uloge i odgovornosti u zastiti
liénih podataka.

53. RjeSavanje problema sigurnosti i privatnosti kljuno je za uspjeSnu implementaciju
tehnologije biometrijske verifikacije biraca i1 skeniranja glasackih listiéa u Bosni i
Hercegovini. Uvodenje snaZznith mjera zastite podataka, jacanjem cyber sigurnosti 1
osiguravanjem uskladenosti sa zakonskim okvirima, CIK BiH moze zastititi podatke
biraca 1 odrzati integritet izbornog procesa.

11. Pilot testiranje i evaluacija

54. Pilot testiranje tehnologije biometrijske verifikacije biraca i1 skeniranja glasackih listi¢a
provedeno je tokom lokalnih izbora u Bosni i Hercegovini 2024. godine. Ovo poglavlje
detaljno opisuje ciljeve, metodologiju, rezultate i evaluacije ovih pilot projekata kako bi
se ocijenila njihova djelotvornost i prikupili uvidi za Siru implementaciju.

55. Piloti su ukljucivali provjeru autenti¢nosti otiska prsta i prijenos rezultata izbora direktno

u CIK BiH (primijenjeno na 165 birackih mjesta u 11 opc¢ina); opticki skeneri za
prebrojavanje glasackih listica (145 birackih mjesta u 7 opéina), 1 biometrijska
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identifikacija biraca na 138 birackih mjesta u Brcko distriktu BiH, video kamere na
birackim mjestima (10 birackih mjesta u 5 opéina).

Ciljevi pilot projekata

1. Potvrditi efikasnost tehnologije: Procijeniti funkcionalnost 1 pouzdanost
biometrijskih uredaja za verifikaciju biraca i opreme za skeniranje glasackih listi¢a u
stvarnom izbornom okruzenju.

2. Identificirati operativne izazove: Otkriti sve tehnicke ili logisticke probleme koji
mogu nastati tokom primjene i1 rada ovih tehnologija.

3. Prikupljanje povratnih informacija korisnika: Pribaviti povratne informacije od
izbornih zvani¢nika, anketiranih i1 glasaca kako bi se ocijenila prihvacenost i
zadovoljstvo korisnika.

4. Procijeniti utjecaj na izborni proces: [zmjeriti utjecaj ovih tehnologija na efikasnost,
tacnost 1 integritet izbornog procesa.

Metodologija

56. Pilot projekti su pomno planirani i izvedeni, ukljucuju¢i nekoliko klju¢nih koraka:

1. Implementacija i konfiguracija
o Organizirana su 2 odvojena pilota koji ukljucuju uredaje za biometrijsku
verifikaciju, jedan u Distriktu Brcko, a drugi u 11 opéina.
Proveden je jedan pilot za skenere glasackih listi¢a u 7 op¢ina.
Proveden je jedan pilot projekat za uspostavu video nadzora na birackim
mjestima.

2. Obuka i podrska

o Odrzana je sveobuhvatna obuka trenera (TOT), kojoj su prisustvovali
predstavnici CIK BiH, IDDEEA-e 1 izbornih komisija. To je ukljucivalo
teorijsku 1 prakti¢nu obuku.

o Obuka operatera (TOO) odrzZana je u op¢inama, obuka operatera je trajala vise
dana. Svaka sesija je koristila uzorke uredaja, s trenerima koji su pruZzali
prakticnu obuku za instalaciju, rad i rjeSavanje problema.

o Tehni¢ku podrSku na licu mjesta pruzio je tim stru¢njaka za rjeSavanje bilo
kakvih problema tokom izbora.

3. Edukacija biraca i simulacije

o Razne aktivnosti, ukljucujuéi simulacije, provedene su u op¢inama kako bi se
glasaci 1 politi¢ke stranke educirali o novim sistemima, te kako bi se osiguralo
da se upoznaju s procesom prije dana izbora.
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Rezultati evaluacije

1. Biometrijska verifikacija biraca
o Ostvarena je uspjesSna verifikacija biraca, uz visoko zadovoljstvo korisnika
prijavljeno kroz ankete.
o Podaci s uredaja su konsolidirani nakon izbora u centralnom sistemu kako bi se
generirali sveobuhvatni izvjestaji.
2. Tehnologije skeniranja glasackih listi¢a
o Uredaji za skeniranje glasackih listi¢a radili su nesmetano, uz odredene tehnicke
probleme. To je dovelo do brzeg i preciznijeg brojanja glasova.
o Povratne informacije operatera birackih mjesta i biraca ukazuju na pozitivan
utjecaj na transparentnost i efikasnost procesa glasanja.
o Bilo je problema s unosom vise glasackih listi¢a u skenere glasackih listica od
strane jednog biraca.
o Skeneri glasackih listia vratili su neke glasacke listice, otkrivajuéi tajnost
glasanja.
3. Tehnicki i logisticki izazovi
o Prijavljeni su neki slucajevi kvarova uredaja, ali brza tehnicka podrska i mjere
u slucaju nepredvidenih okolnosti ublazile su ove probleme.
o Logistika rasporedivanja i odrzavanja opreme efikasno je vodena kroz aktivno
planiranje i alokaciju resursa.

Mijerila evaluacije

57. Ucinkovitost pilot projekata procijenjena je prema nekoliko klju¢nih mjerila:

1. Efikasnost: Vrijeme potrebno za verifikaciju biraca 1 prebrojavanje glasova je
zna¢ajno smanjeno.

2. Preciznost: ZabiljeZeno je smanjenje rucnih greSaka i poboljSana ta¢nost podataka.

3. Zadovoljstvo korisnika: Visok nivo zadovoljstva medu anketarima i1 glasacima
osigurao je prihvatanje i povjerenje u nove sisteme.

4. Operativni izazovi: Tehnicki problemi koji su se pojavili bili su manji 1 brzo su
rijeSeni, pokazujuci djelotvornost okvira podrske.

Preporuke za buduéu implementaciju

1. Unaprijediti programe obuke: ProSiriti 1 usavr$iti programe obuke za izborne
zvani¢nike 1 ostala ukljucena lica, kako bi se osigurala stru¢nost u koriStenju novih
tehnologija.

2. Vrijeme potrebno za realizaciju: BudZet treba izdvojiti mnogo prije izbora, a nabavke
treba provesti najmanje 10-12 mjeseci prije dana izbora.

3. Sveobuhvatna infrastrukturna podrSka: Uspostaviti namjenski okvir podrske
ukljucujuéi pozivne centre 1 tehnicare na licu mjesta za pruzanje blagovremene pomoci.

4. Kontinuirano angaZiranje javnosti: Kontinuirano educirati i angazirati birace u cilju
izgradnje povjerenja i razumijevanja novih sistema.

5. Sveobuhvatno upravljanje rizicima: Razvijati i implementirati detaljne planove
upravljanja rizicima kako bi bio omogucéen odgovor na potencijalne izazove 1 kako bi
se osiguralo nesmetano poslovanje.

6. Promjene na glasackim listi¢cima: S obzirom probleme s unosom vise glasackih listi¢a
u skener, preporucuje se ukljuciti sve izborne utrke na jednom glasackom listic¢u kroz
promjene dizajna.
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RjeSavanje brzine glasanja

58. Glavni izazov kada su u pitanju skeneri glasackih listi¢a je vrijeme koje bi svakom
glasacu bilo potrebno da ,,unese* 4 glasacka listi¢a u skener, i1 koliko bi vremena trebalo
za obradu u njihovoj trenutnoj veli¢ini. Postoje 2 opcije za rjeSavanje pitanja vremena
koje je potrebno za obradu glasackih listi¢a:

1. Dodati skener glasackih listi¢a na svako biracko mjesto — dva skenera
2. Redizajniranje glasackog listica na kojem ¢e svi nivoi za koje se glasa biti na
jednom glasackom listi¢u.

59. Prva opcija ne bi podrazumijevala promjene u procesu ili u dizajnu glasackog listica.

Medutim, to bi udvostrucilo troskove uvodenja skenera glasackih listica — hardvera,
softvera, skladistenja, transporta, tehnicke podrske itd.
Prijedlog je da se sva takmicenja na predstojecim izborima uvrste na jedan glasacki listic.
To bi podrazumijevalo iskljucenje imena kandidata sa stranackih lista, a obiljezavao bi
se samo njihov broj. U ovom slucaju biraci bi birali naziv liste 1 broj kandidata. Potpuna
lista imena kandidata moZe se u€initi dostupnim na bira¢kom mjestu kao poster ili kao
letak u birackoj kabini.

60. Promjenama bi se postigle sljedece prednosti:
1. Biraci bi imali samo jedan glasacki list umjesto dosadasnja 4. Ovim bi se olaksalo
oznacavanje, kao 1 umetanje glasackog listi¢a u skener.
2. Skeneri glasackih listi¢a bi mogli obraditi glasacki listi¢ brze od obrade 4 glasacka
listi¢a. To bi rezultiralo s dvije stvari:
e Brze vrijeme glasanja i manje redova
e Nema potrebe za potencijalnim drugim skenerom koji bi vjerovatno
bio potreban u slucaju 4 glasacka listi¢a.

Nedostaci ovog rjesenja su sljedeci:
1. Zahtijeva reformu zakonodavstva.

2. Nekim glasacima (posebno starijim licima) moze biti zbunjuju¢e da odaberu
broj kandidata umjesto imena.

61. Jednostavan model je ukljucen na sljede¢im stranicama kao primjer kako bi glasacki
listi¢ za opc€e izbore bio predstavljen.
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116 Visoko/Visoko

OPCI IZBORI 04.06.2026.
ONMLWITU U3BO0PU 04.06.2026.

Predsjednistvo BiH / Npeacjeaunwreo BuX

(Facajresa 1/ Glasujte‘ za 1/Glasajte za .j.)

[] kanpIDT

[l xanaupat

[] kanpipT

[] kanpbIpT

[] kangupat

[] kanpIDT

NMapnameHTapHa ckynwtuHa bnX / Parlamentarna skupstina BiH

(Facajre 3a 1/Glasujte za 1/Glasajte za 1)

[ |BOSANSKOHERCEGOVACKI
DEMOKRATI -
DZEBRAIL BAJRAMOVIC

] HRVATSKA DEMOKRATSKA
ZAJEDNICA 1990

] STRANKA PENZIONERA/
UMIROVLIENIKA BIH

["] DEMOKRATSKA FRONTA

[] CABE3 HE3ABUCHMUX

COUMIANTAEMOKPATA -

[] NEZAVISNI BLOK

(| SOCIJALDEMOKRATE
BOSNE I HERCEGOVINE
SDBIH

CHCA - MUNTOPAL [OANK

SDA-STRANKA
O

] LABURISTICKA STRANKA
BOSNE I HERCEGOVINE
LABURISTI BIH

[C]NAROD 1 PRAVDA

DEMOKRATSKE AKCIJE
)

DNEZAVISNA .
BOSANSKOHERCEGOVACKA
LISTA

[] NASA STRANKA

HDZ BIH-HRVATSKA
DEMOKRATSKA

EKOLOSKI SLOBODARSKI
[T] PLATFORMA ZA PROGRES

ZAJEDNICA
BIH

POKRET "ESPO"
O STRANKA ZA BOSNU
I HERCEGOVINU

Odaberite najvise 3 kadidata
WU3abepurte Hajsnwe 3 kaHauaara

O 3

(| 7

Parlament FBiH / NMapnameH ®buX

(racajre 3a 1/Glasujte za 1/Glasajte za
HSP BIH-HRVATSKA

e [ — | e
ZAJEDNICA BIH :‘ég&’:&?ﬁ:‘ I [] UDAR LIEVICE - KRAJISKA STRANKA
Cranontrans | ATHA M| e S
= 3'23.':;::%‘.& axcrm | [TNASASTRANKA ‘Sjg::.:?ALDEMOKRATA SRR
BH USD BH HRVATSKA DEMOKRATSKA

DDEMOKRATSKA FRONTA-
GRADANSKI SAVEZ

[] BOSN3IACKI POKRET

D ZAJEDNICA 1990

Odaberite najvise 3 kadidata
W3abepute HajBuMwe 3 kangungarta

2

6

10

11

12

gojt|o

13

O(o|o|a

14

|

15

Ooa|d

16
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116 Visoko/Visoko
OPCI IZBORI 04.06.2026.
ONMLWITU U3BO0PU 04.06.2026.

Skupstine kantona u FBiH / CKynuTuHe KaHTOHa y ®buX

(racajre 3a 1/Glasujte za 1/Glasajte za 1)

[ Lasurtstieka sTRANKA |1 PELOVRel e | Guinovisenska B | soshe s HeRceGOVINE
LABURISTI BIH O :g;JALDEMOKRMs“ [] NEZAVISNI BLOK SbBIN
] DEMOKRATSKA FRONTA pensl ol ] ses [CIHEVATSES DEBOERATSON
1 g:: g'l(:::_';"’(:"s“ [] NAROD I PRAVDA O igz;gflﬁlsg:;gEODARSKl
:‘l‘:fb"’c“ O :ED: :;::‘,'t';:’(:"s"“ [] PLATFORMA ZA PROGRES
(] NASA STRANKA B [ T RERCEGOVING.
Odaberite najvise 3 kadidata
N3abepute Hajemwe 3 kaHguaarta
] 1 O 2 | 3 | 4
Cl 5 | 6 O 7 | 8
] 9 O 10 O 11 | 12
] 13 | 14 O 15 (| 16
] 17 El 18 O 19 | 20
| 21 O 22 O 23 O 24
U 25 O 26 O 27 O 28
] 29 O 30 O 31 O 32
[ 33 O 34 O 35 O 36
O 37 ] 38 O 39 O 40
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62.

Pilot projekti provedeni tokom lokalnih izbora u Bosni 1 Hercegovini 2024. godine
pruzili su koristan uvid u izvodljivost i efikasnost biometrijske verifikacije biraca i
tehnologija skeniranja glasackih listi¢a. Pozitivni rezultati i povratne informacije
korisnika ukazuju na snazan potencijal za Siru implementaciju. Kontinuirana poboljsanja
u obuci, podrsci 1 javnom angazmanu dodatno bi unaprijedili uspjeh ovih tehnologija na
buduéim izborima.

1 2. Obuka i izgradnja kapaciteta

63.

UspjeSna implementacija biometrijske verifikacije biraca i tehnologija skeniranja
glasackih listia u izbornom procesu u Bosni i Hercegovini u velikoj mjeri zavisi od
sveobuhvatne obuke i izgradnje kapaciteta izbornih zvani¢nika, birackih odbora i
tehnickog osoblja. U ovom dijelu su navedene strategije koristene tokom pilot projekata
2024. sa preporukama za buducu obuku i inicijative za izgradnju kapaciteta.

Tim za upravljanje projektima u CIK-u BiH

64.

CIK BiH treba da izgradi vlastite kapacitete i tim za samostalno upravljanje izbornom
tehnologijom. U tu svrhu, u CIK BiH bi trebalo sistematizirati sljedece pozicije:
e Projektni menadzer
o Sveukupno upravljanje projektima
e Voditelj skladista i logistike
o Upravljanje svim poslovima u skladistu, kao i distribucijom/preuzimanjem
opreme
e Trening menadzer
o Tim za dokumentaciju
o Treneri
e [T menadzer
o IT specijalisti
o MenadZer telekomunikacija
o MenadZer terenskih operacija/Menadzer Call centra
o Za zaposljavanje/upravljanje terenskim tehni¢arima i operaterima
o Upravlja pozivnim centrom na dan izbora

Programi obuke koje treba pokriti

Treneri trenera (TOT)

1.

2.
3.

Cilj: Opremiti odabranu grupu trenera s dubinskim znanjem i prakti¢nim vjeStinama
potrebnim za koriStenje novih tehnologija.

Uc¢esnici: osoblje CIK-a BiH, IDDEEA-e i op¢inskih izbornih komisija.

Sadrzaj: Obuka bi ukljucivala teorijsko razumijevanje i prakti¢nu praksu upravljanja
biometrijskim uredajima za identifikaciju biraca, 1 opremu za skeniranje glasackih
listica.

4. Ishod: Efikasno obuceni treneri koji bi naknadno vodili sesije obuke operatera (TOO).
Obuka operatera (TOO)
1. Cilj: Obuciti operatere birackih mjesta koji ¢e upravljati biometrijskom verifikacijom

2.

biraca i uredajima za skeniranje glasackih listia na dan izbora.
U¢esnici: Preko 300 operatera prisustvovalo je sesijama koje su rasporedene u Cetiri
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dana, a koje su odrzane u razli¢itim op¢inskim izbornim komisijama.

3. Sadrzaj: Svaka sesija je koristila uzorke uredaja, fokusirajuci se na instalaciju, rad i
rjeSavanje problema s uredajima. Operateri su stekli prakticno iskustvo kroz
simulacijske aktivnosti.

4. Ishod : Operateri su bili dobro pripremljeni za rad na dan izbora, osiguravajuci
nesmetano i efikasno koristenje nove tehnologije.

Podrska i tehnicka pomo¢

Tehnic¢ka podrska na licu mjesta

1. Rasporedivanje: Tehnicari za terensku podrsku i tehnicki supervizori su rasporedeni
da pruze pomo¢ na licu mjesta tokom izbornog perioda.

2. Odgovorneosti: Ovi tehnicari su posjetili biracka mjesta kako bi osigurali ispravno
postavljanje i1 rad uredaja. Oni su takoder brzo rjesavali tehniCke probleme.

3. Upravljanje incidentima: TehniCari su bili opremljeni za rukovanje i rjeSavanje
incidenata, kao $to su greske operatera ili kvarovi uredaja, kako bi se minimizirali
utjecaji na dan izbora.

Evaluacija efikasnosti obuke

Ankete i prikupljanje povratnih informacija

1. Metod: Provedene su ankete medu ucesnicima obuke, operaterima birackih mjesta 1
bira¢ima kako bi se prikupile povratne informacije o njihovim iskustvima s novim
tehnologijama.

2. Nalazi: Rezultat je visok nivo zadovoljstva, $to ukazuje da su sesije obuke bile efikasne
u opremanju ucesnika potrebnim vjeStinama.

3. Prijedlozi za poboljSanje: Ucesnici su dali vrijedne prijedloge, isticu¢i potrebu za
kontinuiranom obukom i poboljSanim okvirima podrske.

Preporuke za buducu obuku i izgradnju kapaciteta

1. Prosireni programi obuke: Prosiriti programe obuke kako bi se ukljucilo vise osoblja
iz razli€itih regija, osiguravajuci Siroko rasprostranjenu strucnost u koristenju novih
tehnologija.

2. Kontinuirano ucenje: Provoditi redovne kurseve osvjezavanja znanja i napredne
obuke kako bi se osoblje informiralo o novim razvojima i najboljim praksama.

3. PoboljSana infrastruktura podrSke: Razviti sveobuhvatnu infrastrukturu podrske,
ukljucujuéi pozivni centar i tehnicke timove na licu mjesta, kako bi se pruZzila
blagovremena pomo¢ tokom izbora.

4. Simulacije edukacije biraca: Provodenje ¢es¢e simulacije edukacije biraca kako bi se
biracko tijelo upoznalo s novim sistemima.

65. Inicijative za obuku 1 izgradnju kapaciteta koje su poduzete tokom pilot projekata 2024.
bile su uspjeSne u pripremi izbornih zvani¢nika i biraa za primjenu tehnologije
biometrijske verifikacije biraca i1 skeniranja glasackih listi¢a. Budu¢i napori na obuci
trebali bi se graditi na ovim osnovama, ukljucuju¢i kontinuirano ucenje i poboljSane
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mehanizme podrske kako bi se osigurao nesmetan i efikasan rad naprednih izbornih
tehnologija u Bosni i Hercegovini.

1 3. AngaZzman zainteresiranih strana

66. Dijelotvoran angazman i komunikacija aktera su od vitalnog znaCaja za uspjeSnu
implementaciju tehnologije biometrijske verifikacije biraca i skeniranja glasackih listi¢a
u Bosni i Hercegovini. U ovom dijelu su navedene strategije koriStene tokom pilot
projekata 2024. za angaziranje klju¢nih aktera, prikupljanje njihovih povratnih
informacija te transparentnosti i povjerenja. Takoder, daje preporuke za unaprjedenje
buducih napora na angaziranju zainteresiranih strana.

Kljuéne zainteresirane strane

1. CENTRALNA IZBORNA KOMISIJA BIH (CIK BiH)
o Primarni organ odgovoran za vodenje i nadzor izbornog procesa.
o Kljuéna wuloga u implementaciji i upravljanju novim izbornim
tehnologijama.
2. Izborne komisije osnovnih izbornih jedinica (OIK)
o Saradnja s CIK BiH na implementaciji pilot projekata na lokalnom nivou.
o Osiguranje nesmetanog izbornog procesa na lokalnom nivou.
3. Politicke stranke i kandidati
o Pruzanje povratne informacije o transparentnosti i djelotvornosti novih
tehnologija.
o Ukljuc¢enje u dijalog u cilju razumijevanja utjecaja ovih tehnologija za
izborni proces.
4. Posmatraci izbora i medunarodne organizacije
o Organizacije kao §to su Ured za demokratske institucije i ljudska prava
(OSCE/ODIHR), 1 lokalna posmatracka udruzenja prate provodenje pilot

projekata.
o Daju nezavisne procjene 1 preporuke za poboljSanje procesa.
5. Glasaci

o Korisnici novih tehnologija, ¢ije je povjerenje u proces najvaznije.
o Njihove povratne informacije 1 iskustva pruzaju vrijedan uvid u
djelotvornost pilot projekata.

Strategije angaZmana

1. Javne konsultacije i radionice
o Organizirane javne konsultacije i radionice kako bi se prikupili doprinosi
razliCitih aktera, ukljucujuci politicke stranke, organizacije civilnog drustva
1 §iru javnost.
o Radionice fokusirane na demonstraciju novih tehnologija i rjeSavanje svih
nedoumica ili pitanja.
2. Redovna komunikacija
o CIK BiH odrzava redovne sjednice, otvorene za javnost i s omogucenim
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pracenjem uzivo na internetu. Ove sjednice osiguravaju transparentnost u
procesu donosSenja odluka.

o Redovna azuriranja i informacije dijeljene preko web stranice CIK BiH,
osiguravajuéi da se sve odluke objave u cijelosti.

3. Mehanizmi povratnih informacija

o Ankete provedene medu anketarima, bira¢ima i drugim zainteresiranim
stranama kako bi se prikupile povratne informacije o njihovim iskustvima s
novim tehnologijama.

o Povratne informacije iz anketa koje pokazuju visoki nivo zadovoljstva i
pruzanja uvida u oblasti za poboljsanje.

Evaluacija i naucene lekcije

1. Pozitivni ishodi
o Veliko zadovoljstvo korisnika biometrijskom verifikacijom biraca i
tehnologijama skeniranja glasackih listica.
o Poveéana transparentnost i povjerenje u izborni proces medu akterima.
2. lzazovi
o Ogranicen pristup javnosti zbog ogranicenja resursa, s naglasenom potrebom za
dodatnim finansiranjem kako bi se poboljSali napori za edukaciju biraca.

Preporuke za budué¢i angaZman

1. PoboljSana transparentnost
o Osigurati da su sve odluke CIK-a BiH u potpunosti objavljene na web stranici
CIK BiH, kako bi se odrzala transparentnost i povjerenje javnosti.
o Provoditi ¢es¢e javne konsultacije i radionice kako bi se ukljucio Siri krug
zainteresiranih strana.
2. Poboljsani komunikacijski kanali
o Razvijati i1 koristiti viSe komunikacijskih kanala, uklju¢ujuéi druStvene medije,
kako bi se dosegla Sira publika i1 pruzila blagovremena azuriranja.
o Uspostaviti namjenski komunikacijski tim za upravljanje angazmanom aktera i
brzo rjesavanje upita.
3. Neprekidni mehanizmi povratnih informacija
o Implementirati stalne mehanizme povratnih informacija, kao §to su redovne
ankete 1 fokus grupe, kako bi se prikupili stalni doprinosi zainteresiranih strana.
o Koristiti povratne informacije za interaktivno poboljSanje izbornog procesa 1
tehnologija.

67. Efikasno angaziranje zainteresiranih strana 1 odrzavanje transparentne komunikacije
klju¢no je za uspjesno uvodenje i implementaciju biometrijske verifikacije biraca i
tehnologija skeniranja glasackih listi¢a. Pozitivne povratne informacije kao 1 povjerenje
steCeno tokom pilot projekata u Bosni i Hercegovini 2024. naglaSavaju vaznost ovih
napora. Buduce inicijative treba da se fokusiraju na povecanje transparentnosti,
poboljsanje kanala komunikacije i uspostavljanje kontinuiranih povratnih informacija
kako bi se osiguralo da izborni proces ispunjava potrebe 1 ocekivanja svih zainteresiranih
strana.
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14. Procjena i ublaZzavanje rizika

68.

Implementacija tehnologije biometrijske verifikacije biraca i skeniranja glasackih listi¢a

u Bosni i Hercegovini ukljucuje nekoliko potencijalnih rizika koji bi mogli utjecati na
uspjeh izbornog procesa. Ovaj odeljak identificira klju¢ne rizike povezane s ovim
tehnologijama i navodi strategije za ublazavanje ovih rizika kako bi se osigurao siguran,

efikasan 1 transparentan izborni proces.

Identificirani rizici

Tehnicki problemi

o Rizik: Neispravnosti tehnoloske opreme mogu poremetiti proces glasanja.

o Ublazavanje: Osigurati sveobuhvatno testiranje i1 validaciju sve opreme prije
implementacije. Osigurati tehni¢ku podrsku na licu mjesta za brzo rjeSavanje
problema, ukljucujué¢i dovoljan broj uredaja za nepredvidene sluCajeve za
zamjenu.

Krsenja sigurnosti podataka

o Rizik: Neovlasteni pristup ili neovlasteno mijenjanje biometrijskih podataka i
rezultata izbora moZe ugroziti privatnost biraca i integritet izbora.

o UblaZzavanje: Implementirati snaznu enkripciju za podatke u mirovanju i u
tranzitu, koristiti sugurnosna rjeSenja za skladiStenje, te provoditi redovnu
sigurnosnu reviziju i procjene ranjivosti.

Operativni izazovi

o Rizik: Logisticki problemi, kao §to su kaSnjenja u isporuci opreme ili
nedovoljna obuka za biracke odbore, mogu imati utjecaj na rad, na dan izbora.

o Ublazavanje: Razvijati detaljan plan upravljanja projektom, provoditi detaljne
sesije obuka 1 osigurati dostupnost adekvatne rezervne opreme.

Nepovjerenje biraca i otpor prema tehnologijama

o Rizik: Bira¢i moZda nisu upoznati s novim tehnologijama, §to dovodi do
nepovjerenja 1 otpora.

o Ublazavanje: Provesti opseZne kampanje edukacije biraca i simulacija kako bi
se glasaci upoznali s novim sistemima.

Neuskladenost sa zakonima i propisima

o Rizik: Neuskladenost sa zakonskim 1 regulatornim zahtjevima moze rezultirati
pravnim izazovima i narusenim povjerenjem u izborni proces.

o Ublazavanje: Osigurati da su sve tehnologije i procesi u skladu s Izbornim
zakonom BiH i1 Zakonom o zastiti licnih podataka BiH, kao i medunarodnim
standardima 1 preporukama. Redovno revidirati i azurirati zakonske okvire po
potrebi.

Prijetnje po cyber sigurnost

o Rizik: Potencijalni cyber napadi na izbornu infrastrukturu mogu imati utjecaj
na izborni proces ili ugroziti integritet podataka.

o Ublazavanje: Ojacati mjere sigurnosti mreze, ukljucujuéi zastitne zidove i
sisteme za otkrivanje napada, te razviti plan odgovora na incidente za rjeSavanje
potencijalnih cyber prijetnji. Upravljati opremom za glasanje van mreZe,
isklju€enje s bilo koje mreze tokom birackog vremena. Ograniciti povezivanje
nakon Stampanja rezultata i to samo u svrhu prijenosa.
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Strategije ublazavanja

69.

1.

Sveobuhvatna tehni¢ka podrska

o Tehnicki timovi na licu mjesta: Rasporediti tehnicare za podrSku na terenu da
pruzaju hitnu pomo¢ u slucaju tehnickih problema tokom izbornog dana.
Osigurati da su upoznati s dodijeljenim biraCkim mjestima.

o Pozivne linije i sluzbe za pomo¢: Uspostaviti posebne telefonske linije i sluzbe
za pomo¢ kako bi se pomoglo anketarima i brzo odgovorilo na tehnicka pitanja.

Programi napredne obuke

o Obuka trenera (TOT): Provesti detaljne treninge za trenere, koji ¢e zatim
obucavati biracke odbore i druge izborne zvanicnike.

o Kontinuirano ucenje: Omoguciti redovne kurseve osvjezavanja znanja i
naprednu obuku kako bi se osiguralo da osoblje poznaje nove tehnologije.

Sveobuhvatno upravljanje podacima

o SkladisStenje Sifriranih podataka: Osigurati da se biometrijski podaci i
rezultati izbora pohranjuju u Sifriranim formatima i da je pristup ograni¢en samo
na ovlasteno osoblje.

o Redundancija podataka: Implementirati mjere redundantnosti podataka, kao
Sto su redovne sigurnosne kopije i sigurne lokacije za pohranu, u cilju
sprjeavanja gubitka podataka.

Kampanje podizanja javne svijesti

o Obrazovni materijali: Razvijati i distribuirati obrazovne materijale, kao Sto su
letci, video snimci i on-line sadrzaji, kako bi informirali birate o novim
tehnologijama.

o AngaZman zajednice : Organizirati dogadaje i radionice za angaziranje
zajednice kako bi se odgovorilo na zabrinutost biraca i pruzilo prakti¢no
iskustvo s novim sistemima.

Zakonski okvir uskladenosti

o Redovne revizije: Redovne revizije pravnog okvira kako bi se osigurala
kompatibilnost s primjenom novih tehnologija. AZurirati politike i propise po
potrebi.

o Timovi za pravnu podrSku: Osnovati timove za pravnu podrSku koji ce
pomoci u tumacenju 1 primjeni izbornih zakona 1 propisa.

Unaprijedene mjere cyber sigurnosti

o Sigurnosni protokoli: Implementirati napredne sigurnosne protokole, kao Sto
su viSefaktorska autentifikacija i sigurni kanali komunikacije, u cilju zastite
izborne infrastrukture.

o Planiranje odgovora na incidente : Razvijati detaljan plan reagiranja na
incidente kako bi se odgovorilo na potencijalne prijetnje cyber sigurnosti i
osigurao brz oporavak od bilo kakvih incidenata.

Temeljita procjena rizika 1 implementacija sveobuhvatnih strategija ublaZavanja su
kljuéni za uspjesno uvodenje tehnologije biometrijske verifikacije biraca i1 skeniranja
glasackih listica u Bosni 1 Hercegovini. Bave¢i se tehnickim, operativnim, pravnim i
cyber-sigurnosnim rizicima, CIK BiH moze poboljSati sigurnost, efikasnost i
transparentnost izbornog procesa, osiguravaju¢i pouzdano iskustvo glasanja za sve
ucesnike.
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15. Vremenski okvir implementacije

Primjena tehnologije biometrijske verifikacije biraca i skeniranja glasackih listi¢a u cijeloj Bosni i Hercegovini je slozen proces u vise faza. Ovo poglavlje daje pregled klju¢nih datuma i
vremenskih rokova potrebnih za osiguravanje nesmetane implementacije.

Aktivnost

2025. godina

2026. godina

01

02

03

04

05

06 07

08

09

10

11

12

01

02

03

04

05

06 07

08

09

10

11

12

Faza I: Konkurs

Zahtjev za budZetska sredstva

Osiguranje sredstava

Nacrt tenderske dokumentacije

Objava konkursa/postupak

Provodenje konkursa

Evaluacija konkursa

Obavijest o dodjeli

Faza Il: Isporuka

Validacija zahtjeva

Priprema softwera

Proizvodnja hardvera

Testiranje od strane korisnika

Faza I11: Upoznavanje aktera

Edukacija biraca

Edukacija/ukljucivanje politickih subjekata
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Edukacija civilnih drustava

Test (Mock election)

Demonstracija uredaja

Faza IV: Logistika

Trening operatera

Trening terenskih tehnicara

Trening birackih odbora

Konfiguracija opreme

Testiranje opreme

Transport do birackih mjesta

Izborni dan

Transport sa birackih mjesta

Kosolidacija podataka

Evaulacija projekta
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1 6. Zakljucci i preporuke

70.

Studija izvodljivosti za uvodenje tehnologije biometrijske verifikacije biraca i skeniranja
glasackih listi¢a u Bosni i Hercegovini pokazala je obecavajuéi potencijal za poboljsanje
efikasnosti, tanosti i1 transparentnosti izbornog procesa. Pilot projekti provedeni 2024.
godine pokazali su znacajna poboljSanja u autentifikaciji biraca, brzini brojanja glasova
1 smanjenju ru¢nih greSaka. Obje tehnologije naisle su na dobar prijem od strane anketara
1 biraca, kao i1 drugih aktera na izborima, Sto ukazuje na visoki nivo zadovoljstva i

povjerenja u ove sisteme. Medutim, uoceni su neki tehnicki i logisticki izazovi, kao §to

su kvarovi na uredaju i problemi s unosom vise glasackih listi¢a u skenere. Rjesavanje
ovih izazova kroz sveobuhvatne okvire podrske i kontinuirane programe obuke bit ¢e od
sustinskog znacaja za uspjesSnu Siru implementaciju.

Preporuke za implementaciju

71.

Omogucditi sljedece:

Osiguranje budZzeta:

o Osiguranje budzeta prije izborne godine kako bi se omogucilo dovoljno
vremena za nabavku, testiranje i prihvatanje rjeSenja, prema vremenskom
okviru implementacije.

AngaZzman zainteresiranih strana:

o Osigurati transparentnu komunikaciju i saradnju sa svim izbornim akterima

kako bi se izgradila Siroka podrska i povjerenje u nove tehnologije.
Izgradnja kapaciteta:

o CIK BiH treba angazirati poseban tim za upravljanje tehnologijom 1 njenom
primjenom na izborima. Postoje¢i ljudski resursi moraju u potpunosti razumjeti
tehnologiju 1 njen utjecaj na njihove uloge.

Sveobuhvatan okvir podrske:

o Uspostaviti namjenske pozivne centre 1 terenske tehni¢are na licu mjesta za

podrsku operacijama i brzo rjeSavanje svih tehnickih problema.
Kontinuirana obuka:

o Razviti i prosiriti teku¢e programe obuke za izborne zvanicnike i aktere kako bi

se osigurala stru¢nost u koriStenju novih tehnologija.
Dobavljac:
o Angazirati jednog specijaliziranog dobavljaca sistema izborne tehnologije kako
bi se pojednostavilo skladiStenje, logistika i podrska.
Unaprjedenje infrastrukture :
o Sigurno pouzdano napajanje i efikasna logistika za opremu za rukovanje.
Javni angaZman:

o Kontinuirano educirati birac¢e kako bi se izgradilo povjerenje i razumijevanje

novih sistema.
Upravljanje rizikom:

o Razviti 1 implementirati detaljne planove upravljanja rizicima kako bi se

pripremili za potencijalne izazove i kako bi se osiguralo nesmetano poslovanje.

10. Izmjene glasackih listica :

o Pojednostaviti proces glasanja ukljuc¢ivanjem svih utrka na jednom glasackom
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listicu, Sto moze zahtijevati zakonodavne reforme i moguce

obrazovanju biraca.

17. Prijedlog okvirnog budzeta

nove napore u

Red.br. | Naziv Cijena (KM) Kom. Ukupna cijena
(KM)
1 Ureda) za biometrijsku 3.300,00 6.000 19.800.000,00
identifikaciju
2 Potrofni materijal za uredaje za 100,00 6.000 600.000,00
biometrijsku identifikaciju
3. Softverske licence za uredaje za 300,00 6.000 1.800.000,00
biometrijsku identifikaciju
4. Sistem upravljanja identitetom 200,00 6.000 1.200.000,00
5. Skeneri 4.700,00 6.000 28.200.000,00
6. Vanjske baterije za skenere 340,00 6.000 2.040.000,00
7. Potro$ni materijal za skenere 250,00 6.000 1.500.000,00
8. Softverske licence za skenere 320,00 6.000 1.920.000,00
9. Sistem za upravljanje izborima 240,00 6.000 1.440.000,00
10. Usluge dobavljaca/podrska za
uredaje za biometrisjku 12.000.000,00 1 12.000.000,00
identifikaciju
11. Usluge dobavljaca/podrska za 16.000.000,00 | 16.000.000,00
uredaje za skenere
12. Logistika (zaposljavanje, trening
operatera, edukacija biraca, 20.000.000,00 1 20.000.000,00
datacentar hosting)
13. Izgradnja skladi$ta 2.000.000,00 1 2.000.000,00
14. Nabavka papira 1.500.000,00 1 1.500.000,00
15. Podrska za rad Agencije za
identifikacijske dokumente, 2.550.000,00 1 2.550.000,00
evidenciju i razmjenu podataka
Ukupno: 112.500.000,00

Broj: 04-2-50-4-1192-89/20
Sarajevo, 28.02.2025. godine

Predsjednica

Dr. Irena Hadziabdié
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