
Boa  i  Hercegovina  
vIdEĆE MINISTARA 
Generalno tajništvo 

Босна . и  Хериеговиха  
САВЈЕТ  МИНИСТАРА  ; 
Геверални  cgкpeтapи  j aт  

Во§ па  i Her,cegovina 
VIdEĆE.MINISTi1RA. 
Gen8ralиi- sekretarijat 

Bosnta a п d::llerzegovi пa 
CQIJN-IL-C F1VIINISTERs 

secretariat General 

eOSNA I н ER.CEGOVtNд  . 
‚ј" PIRL'IMERIARRA 3R6PŠT11iA,QO8N21 HERCE60V1RE 

S A R A J E V O 
PRIMWENO: 	2.2  - ј0 ' 2U 
Огуenhaelen в  К lввг fl4вн 10ПЭ 	N вdnl 

1Winlee. 	енп 6Ив . 	. 	hr  

4 Ч : 

Вгојг .05=02-1-21 71 -2/ 15 
Saтajevo,,22.10.2Q10. godine 

EARLAMEЛITARNA,sKUPŠINA  BIB  
- Zdštupпički:dom г :—' 
- Dom'пагодаЁ= ' ` 

, 
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PREDMET: Dostava mišljenja i dodatnog<obtažloženja prt ј 'edloga zakona 

V e,z a г  Vaš akt broj: 01,02-02- 116/ 1 5 od  15.9.2015  godine 

Na`vaše traženje; u privitku dostavljamo mišljenja, nadležmh triinist đтstaya i . 	 _ 
drugih•<institucija Bosne'i Hercegovine, kao i dodatno obrazloženje u pogledu principa 
na kojima;se temelji Prijedlog zakona o dopunama,Zakona'o zaštiti potroša ća u.Bosni 
i Heroegovini,, a koji ste zaprimili 7.9.2015..godine. 
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I'N:I S Т  AR 
~ 

Mirko Šarović  

B:O5NA I HER G ` EGOVINA 
 1ИINISTARSTVO VANJSKE 
TRGOVINE I-EKONOMSKIH ODNOSA. 

Б'O С :Н  A И  Х :Е ;Р 'Ц  E Г  О. В 'И ,Н  А . 
MИHИCTAPCTBO СИОđ6НЕ  TPГOBИHE 

H EKOHOMCKHX ОДНОСА  

BOsN'4A AsND H.E,RZEG"OVINA 

M1NISTRY OF FOREIGN:TRADE AND 

 ECONOMIC RELATIONS  

Bгбј : 05-4-07-1143-TS/1$ 
Sarajevo, 16.10.201`5. godine 

BOSNAIHERCEGOVIN_A 
VIJEĆE MINISTARA _ 
Generalni sekretarijat 
Trg Bosne i Hercegovme .1 
S ARATEV O 

PREDMET`. Naknadпa dos;ava akata po zabtjev сл-Zakonodavnopravnog;sektora 
SekretarijatarParlamentarne skupštine Bosne i Her ćegovine u vezi;Prijedloga 
zakona.o dopunama Zakona o zaštiti potroša ča u Bosni d Hercegovini 

VEZA:Akt.Generalnog sekretarijata broj: 05-02 - 1 -2171 -2/ 1 5 od28:9.2015, godine' 

Poštupajući p6 aktu naznačenom  u  vezi, a shodno mišljenju Zakbnodavnopravnog sektora 
sekretarijata Parlamentarne skupštine Bosne i Hercegovine бтој ; 01,02-02-1-16/,1'3 od 11.9:2015. 
godine i.t prilogu yam dostavljamo г  

1. Mišljenje Ministarstva finapsija i'trezora broj: 05-02-2-51 54-2/15 od'22:7.2015. gođ iпe; 
2. Mišljenje Ministarstva pravde broj: 04-02, 4-6200/d3 oд 29.6.2015.,godine, 
3. Mišljenje.Ureda' za zakonodavstvo Vije ća ministara BiH broj: 01-02-1- 342/1•5 od 23`.62015: 

godine, 
4: Mišljenje Direkcije za evropske integracije Vije ća ministara BiH broj: О3/В =06-2-AL-1372'- 

2/15'od$.1,0.2015. godine; 
5 '. Akt Institucije ombudsmena za zaštitu potroša ča и  BiH broj: 01-26-5-223-4/15  od 3.6,2015. 

godine i 
6. Dodatno obrazloženje u pogledu principa na kojima se zasniva Prijedlog zakona o dopunama 

zakona o zaštiti potrošača u BiH, 	 . 
a koja se odnose.na Prijedlog zakona.o dopunama Zakona o zaštiti potroša ča и  Bosni i Hercegovini te 
je navedena akta potrebn0 proslijediti Parlamentamoj skupštini Bosne i Hercegovine. 

S'.poštovanjem ;  

Prilog: 
Као  u ekstu 

~
stavljeno:, 
пaslovu, 

.2'. evidencija, 
3.- a/a. 

Мусала - 9, 71000 Сарајево , тen: +387 33. 263165 факс : +38733i552 540 

Musala  9.71-000  Ѕагајёvо,tеІ :;+.387  33 263165  faks: +38733 552540 

wvv,vv:mvteo.gov: бa 



BOSNA I IIERCEGOVINA 
M1NISTA RSTVO г F1NANĆ IJA/ 

F(NANSIOA 1 TREZORA 

БOCIIA И  XEPItEPQBИ IIA 
МИНИСТАРСТВОг ➢ИИАНСИЈА  

И  TBE30FA 
~~~ 

BOSNIA AND IIERZEGOVINA 
MINISTRY OF FINANCE 
AND'TREASURY 

/ 
1 

Predmet: Mišljenje na Nacrt zakona  0  dopunama Zakona o zaštiti potrosaЫ  u Bosni i 
Hercegovini. 	 (" (' 

(7? 
 

yeza ak{ br,oj 05-4-26-1143-5/h  od 11.6.201 ) . godine 

Vezano  in  vaš dopis, broj naveden и  veži, а  kojini se tгaži mišlj'епје  ma  Nactit zakona 0 
 dopunama Zakona  0  zaštiti potrošača u Bosni i Hercegovini„ sukladno odredbama č lanka'37. 

pod e) Poslovnika,o„radu Vijeća.ministara Bosne i Hercegovine (,;Službe п i glasnik BiH", broj, 
22/03),  аје rnб  

MIŠLJE'NJE 

Broj; 0 5-02-2 51 5 4-2/1 5 
5arajevo 22.72015. godine 

BOSNA I HERGEGOVINA 
Ministarstvo vaпjskнrgoviпe 

i ekoпomskih odnosa 

}~ 	d1' 'ill  

, 

1. Predmetnim zakonom u Zakonu  0 zaštiti' роцо šаса  u Bosni i Hercegovini (,;Službeni 
glasnik BiH", broj 25/06) dodaje se č lanak 52а, dok so u č lanko 127..stavku (1) dodaje 
točkamm). 

2. Ministarštvo financija i trezora Bosne i Hercegovine razmotrilo  Jo predmetni zakon i 
дbrazl'oženje dostavljeno u privitku, to konstatiralo da је  ii dijelu obrazlozenja pod, V- 
Financijska sredstva, navedeno da za provedbu ovog zakoi}a nije potrebno osigurati 
dodatna financijska sredstva. 

3. Na temelju konstatiranog u to čki 2:;ovog mišljenja, Ministarstvo financija i trezora Bosne - 
i Hercegovine daje poziti'!no mišljenje na Nactt zakona o дорипата  Zakona o' žaš7iti 
potišošuča ii Bosni i He; cegovzni 

IsTAR 
v'Bevanda 

s poštovanjem ;  

DOSTAVITI:. 
- naslovu 

Sektoru za proračun ins 
Bosne i,Hercegovine 
a/a 

~ 

Сардlедо '.Трг  БиХ.l..meu.; + -' - 387 33?П  53,49,. гlпи1П :29 ЗП ; ценшрапд  81Ј5 20 

гruvemJi:gov:бa 	 _ 



Bosna i Hercegovina 
MINISTARSTVO PRAVDE 

Босна . и  Херцеговина  
МИНИСТАРСТВО  ПРАВДЕ  

.Broj: 09 -02-4-6200/15 
'Sarajevo, ,  29.06.2015 :  godine 

!BOSNAd HERCEGOVINA 
MINISTARSTVO VANJSKE'TRGOVJNE и '1 ``I : 
I EKGINOM$K1H.ODNOSA  
Musala br. 9 
71000 Sara jevo 

iJ — 

ґU 
otrosaca u 

(ї 5- ti 
PREDMET г  Mišljenje na Nacrt,Zakona  0  dopnnama.zakona о  zaštiti 

Bosni i Hercegovfni; dostavija se 

Veza: vaš akt broj: 0 5 -4-26-1143 =5/15 od 12 .06.2015 ..godine 

Ministarstvo pravde Bosne 1 Hercegovine је  razmotrilo Nacr@ Zakona  0  aaštjti, 
potrošača u Bosni i Hercegovini, te na temelju članka 31:.stavak 1. točka b) Poslovnika 
o radu Vije ća ministara Bosne i Hercegovine („S1už бeni glasnik BiH", broj 22/03), и , 

 pogledu:sankcija, огgайігаdјё  i funkcioniranja, daje sljede će 

MI,Š ~ L J'E,N`J'E 

• 	Nakon izvršenog uvida u dostavijeni tekst Nacr;ta Zakona o zaštiti potroša ča  a  
Bosni i. Hercegovini (u  daljnjeib tekstu:'Nacr.ta.zakona), Ministarstvo pravde Bosne i 
Hercegovjne daje šljede će'prijeд loge: 

- da se u г lапки  2 в , Nacrta. zakona, , kojim se dopunjuje članak 127. stavak (1) 
Zakona  0  zaštiti potroša ča u Bosni ј  Hercegovini („5lužbeni giasnik BiH", broj 
25/06)  , u oznaci elanka, iza broja 2 stavi jnterpunkcjjski znak to čka (;), iz 
тazjoga"sto seičlanci,objlježavaju arapskjrn`rednjnl brojem; 

- da  se ‚j  članku 2 . Nac-rta zakona, preispita na čin ozna čavanja nove to čke,mm) i 
ista označi slovom  n), a đosada"впје  točke n) , 0), р) , r), s), t), u) ј  v) budu 
označene slovima: 0),  р), г), S), t), u), v) i Z)jili da se ista огnаёі  siOVOm,Z), kao 
nova točka,, Ovo predjažemo radi jasnijeg definiranja; preclzIranya, 
preglednosti„alii lakše primjene norme. 

Na preostali djoateksta Nacrta zakona,Ministarstvopravde nema primjedbi. 

S poštovanjem, 	 ~_. 

. 

GCUbeša 

Dostavjti: 
- naslovu; 
- 	a/a. 

sarajevo,'Trg BiHbr. 1 ;  Te1.:.+387 33`281 -585;fax:. +387 33`-203 -68 З  



БОСНА ,И "ХЕРЦЕГОВИКА  
. 	Савјет  министара  

Уред  зазаконодавство  

BOSNA I HERCEGOVINA  
Vijeće miniitara'  

Uted za zakonodavstvo  

Вгојг  01-02=1-342/15 
Sarajevo,  23 062015  godme 
(гВ ) ~ 1 ~ 	 2 	2C1i ' ~ °' ~,  

6Ј5 ; BOSNA I HER 	 0;  — 4  ] ~г 3 (з/ ,~~ 	
" 

'CEGOVINA 	 ~~I --' L/ 
MINISTARSTVO VANJSKE TRGO  VINE  I EKQNOMŠKIH ODNOSA 	 / / 
SARAJEVO 	 ѕ (y , / ј  , 

(‚‚77  
 

PREDMET: Mišljenje o Nacrtu Zakona o dopunama Zakona o zaštiti potxoša ča 	L.4'. ( 
u Bosni'i Hercegovini 

! г ~ 
Uted za zakonodavstvo Vije ća ministara$osne i Hercegovitie, ' ѓаг rnо tгіо  je Nacrt 
Zakona o dopunama Zakona  o  zaštiti potroša ča u Bosni i Herćegovini i na osnovu 
člana;25. stay 1., Žakona o Vijeću ministara Bošne i Hercegovine ("Šlužbeni'glasnik 
BiH",-br. 30/03, 42/03, 81/06, 76/07, 81/07, 94/07 i 24/08), daje 

M I Š LJ E NJ  "E 

Ustavni osnov za donošenje p гedmetnog.Zakona saд ržan je;u' č lđnu JV 4. а) Ustava 
Bosne i Hercegovine, prema kojemje Parlanientarna skupstina Bosne i Hercegovine 
nadležna za donošenje zakona potrebnih za provo đenje odluka Pcedsjedništva Bosne i 
Hercegovine i i i za vršenje funkcija Parlamentarne skupštine,prema Ustavu Bosne i 
Hercegovine: 

Vijeće ministafa BosneGi Hercegovine, na 4. sjednici održanoj 23 А ,20'1 S. ;godine 
upoznalo se sa zaklju čkom kojeg је  Predstavni čki dom Parlamentarne skupštine 
Bosne i Hercegovine donio na  10  sjednici, a povodom rasprave o lnfonпaciji 
Centralne banke Bosne i Hercegovineb, p гob І eiiliina,korisnika kredita ugov,orenih s 
klauzulom o indeksiracju;,obavezev-švicars_kim francima i тјегата  poduzetim za 
гješavanje ovih_ргоЬіетг , S tiin u vezi, zaduženo je Ministarstvo vanjske trgovine i 
ekonomskih odnosa.da, u saradnjis Institucijom o іahudsmana za zaštitu potroša ča 
Bosne'i Hercegovine pripremi'Prij гdlog,izmjeiiи .i dopuna Zakona o zaštiti potrošača и  
BOSn1 i Hercegovini kojim  cc  se izrič itU Zabraniti indeksiranJe kredita u stranoj valuti 
osim  u  eurima, te da ukaže na potiebu eventualnih iznijena i d пщіh zakonskih i 
podzakonskih akata. 

Predmetrnm zakonom, Ministarstvo vanjske trgovine i ekonomskih odnosapripremilo 
je dopunu Zakona o zaštiti potroša ča u Bosni i, Hercegovini („Službeni glasnik BiH` ; 
broj  25/06),  prema naprijed navedenom;zaklju čku, V.ijeća ministara;,a.Institucija 
onibudsmana za=zaštitu potroša ča Вовпе  i I3ercego,vine o predloženom tekstu dala je 
saglasnost 	. 	 . 	. 

Na dostavljeni tekst.Nacrta Zakona о  diэршгата .Zakonaro:zaštiti рotrošač a u  В 'osn'i i 
Hercegovini, Uređ  za zakonodavstvo с'",'е  sljedeće ugestije: 

Tpr Бocнe иXepцeroеи 	.l'Teл : +38933 653-909, фax:+ 38733220-944 

Tгg?Bosne i Hercegovine b г. _Tel `. +387'33653-909, Fax : + 387;33 220-944 



Ured za,zakonodavstvo ukazuje da se:o tekstu nacrta zakona pribave mišljenja 
Ministarstva finansija i trezora i Mirnstarstva pravde 

~б  ti7 7 77 ф .. 
_ Y:SPA'TrI.~:•~f• 	-_> 

R 
7liпić  

Ćol~ С~ 

- и  с lапи  2. predlažemo sljede ću formulač iju za dopunu č lana 127. osnovnog, 
teksta zakona= 

„U č lапи  127. stavu ( 1) iza tačke m) додаје  se nova tačka m) koja glasi: 
;;п) zaključ i sa potro"sačem ugovot ...;" 

Dosaдašnј e tač . n)o), р) ;  г) ;  s);  t), u) i v),postaju tač . о) , р), r), s), ;[), u), v) i z).`;1 
s obžirorn da je.z đključkom'Vijeća ministara Bosne_i Her ćegovine„nđvedeno 
da se predmetni zakon pripremi u fonni prijedloga ;  predlažemo da se fonna 
dostavljenogteksta zakona uskladi sa;ovim zak Гučkom. 



BOSNA I HERCEGOVINA 
VI3EĆE-MINISTARA 

D/REKCIJA ZA EVROPSKE /NTEGRAC/JE 

D/REKCIJA ZA.EUROPSKE /NTEGRACIJE 

LЁ  ]4)~?lg  
Б OCHA И  ХЕРЦЕГОВИНА  	 

ГАВЗЕГ  МИНИСТАРА  

ДИРНКЦИЈА  3,4 Е8РОПСКЕ  Иf1ТЕГРАЦИЈЕ  

Broj: ОЗ/В-О6-2-AL-1372-2/15 
Sarajev0: 8. oktobar 2015.  godine 

BOSNA I HERCEGOVINA 
MINISTARSTVO VANJSKE 
TRGO  VINE  I EKONOMSKIH 
ODNOSA 
Musala 9 
Sarajevo 

'- 

Mišljenje o usklađenosti Prijedloga zakona o dopunama Zakona.o zaštiti potroša ča u 
Predmet: Bosni i He гćegovini sa acquis-em 

Veza: 
	

Vaš akt broj: 05-4-26-1143-13/15 od 5. oktobra 2015. godine 

Na osnovu č lana 18. Zakona  0  ministarstvima i drugim organima uprave Bosne i 
Hercegovine (;,Službeni glasnik BiH"„broj: 5/03, 42/03, 26/04, 42/04, 45/06, 88/07, 35/09 i 
103/09), č lana 6. Odluke  0  Direkciji za evropske integracije („Službeni glasnik BiH", broj 41/03) 
i Odluke  0  instrumentima za usklađ ivanje zakonodavstva Bosne i Hercegovine sa pravnom 
tečevinom Evropske unije („Službeni glasnik BiH", бгој  23/1 1), Direkcija za evropske integracije 
daje sljedeće 

MIHJENJE 

Prijedlogom zakona  0  dopunama Zakona  0  zaštiti potrošača и  Bosni i Hercegovini 
(„Službeni glasnik BiH", broj 25/06) (u daljnjem tekstu: Prijedlog zakona) dodaje se novi č lan 
52a. u poglav ju XI Potrošački kredit kojim se propisuje da ugovori  0  kreditu iz č lana 52. Zakona 
ne smiju sadr"zavati odredbu  0  indeksiranoj valutnoj klauzuli u stranoj valuti, osim u eurima, te 
dodaje nova ta"cka п) и  č lanu 127. stay (1) u poglavlju XX Kaznene odredbe kojom se propisuje 
kaznaCza poštupanje koje je suprotno č lanu 52a. Zakona. 

U postupku provjere izvora prava Evropske unije utvr đeno je da materija koja se uređuje 
Prijedlogom zakona nije regulisana pravno obavezuju ć im aktima Evropske unije na na č in koji 
zahtijeva uskladivanje odnosno daje predmet regulisanja nacionalnih propisa zemalja č lanica. 

Iz navedenog razloga, u konkretnom slu čaju nije moguće referirati na izvore prava EU; 
odnosno dati ocjenu  0  usklađenosti Prijedloga zakona  0  dopunama Zakona o zaštiti potrošača и  
BiH sa acquis-em. 

Trg Bosne i Hercegovine I, 71000 Sarajevo, tel: +387 33 703 154, fax: +38733 703 199; http://www.dei.gov.ba  
Трг  Босне  н .Херцеговине  І .  7 1 000 Сарајево , тел :  +38733703 154, фах :  +38733703  199;,http://иww.dei:gov. бa 



DIREKTб~i: 
~ г..,, ,Nevenka Ša•ц iс  

2  

U daljem procesu uskiadivanja pravhih propisa Bosne i Hercegovine sa acquis -ет , 
Diiekc,ija, za evropške ihtegracije yam stoji na raspolaganju u obimu svojih nadležnosti. 

S;poštovaпjern, 



Ombudsman z 1zaštitu 
oša°а  iJyBiH 
l JL 1 

Doko 

Bosna i Hercegovina 
Institucija ombudsmana 

za zaštitu potroša ča u BiH 

БОсна  и  Херцеговина  
Институција  омбудсмана  

за  заштиту  потрошача  у  БиХ  

,1 

Ј1`= ( Ј̀  / г .с " , іѓ -  
.Л-  ] ~,. 

Ministarstvo vanjske trgovine i ekonomskih odnosa BiH 
Musaia 9,  
71 000 sarajevo 

Broj :  01-26-5-223-4/15 
Mostar, 03.06.2015. godine 

PREDMET:Izjašnjenje na Nacrt Zakona o zaštiti potroša ča BiH, dostavija se 
VEZA: Vaš broj 05-4-26 -~1ti i-3 i 1 

Institucija ombudsmana za zaštitu potroša ča u BiH u cijelosti je suglasna sa Nacrtom 
Zakona o dopuna.ma  Zakona  0  zaštiti potroša ča u BiH, sukladno zaklju čku sa 
sastanka predstavnika Ministarstva vanjske trgovine i ekonomskih odnosa i Institucije 
ombudsmana za zaštitu potroša ča u BiH, od 07.05.2015. godine, a vezano za 
zaključak sa 4. sjednice Vijeća ministara BiH, održane 23.04.2015. godine. 

S poštovanjem, 

Dostavlti: 

-  Naslovu;  
- U sp/s. 

Bosna i Hercegovina, Mostar, 	Kneza Domagoja bb, 	+387 36 311 212 

g +387 36 311 210, E-mail: ozp@ozp:gov.ba  



DODATNO OBRAZLOŽENJE 
U POGLEDU PRINCIPA NA KOJIMA SE ZASNIVA PRIJEDLOG ZAKONA  0 

 DOPUNAMA ZAKONA O ZAŠTITI POTROŠAČA U BIH 

Princip  currency board 
Ugovaranje valutne klauzule samo u eurima se uvodi radi toga što već  postoji sister valutnog 
odbora u BiH koji je situiran u propisima koji regulišu položaj ciljeve i osnovne zadatke 
Centralne banke BiH a u kojima je propisana namjera da se održi stabilnost Konvertibilne 
marke tako što se izdaje domaća valuta prema aranžmanu poznatom pod nazivom  currency 

 board: 

Princip uravnoteženja položaja potroša ča natržištu 
U pravnoj, doktrini se uvijek ističe da je potrošač  slabija strana  in  ekonomskim transakcijama. 
Smatra se da su proizvođači, isporučioci i trgovci u boljoj ekonomskoj poziciji, što zna či da to 
nije odnos. ravnopravnih partnera, ve ć  је  potrošač  slabija strana (engl.weaker party), koga 
treba posebno zaštiti, čime se ugovarački ekvilibrijum poboljšava u korist potroša ča. . 

Pгincip In dubio pro consumente 
Zakon  0  zaštiti potrošača u BiH (ZOZP)  in  odnosu na Zakon  0  obligacionim odnosima 
predstavlja kako lex specialis tako i lex posferior,. te se njegove odredbe u skladu sa 
nayedenim načelima primarno primjenjuju na odnose koje regulišu. U skladu sa članom 1. 
stay 2. ZOZP na ugovome odnose •koji nisu regu]isani tim zakonom prije svega се  se 
primjenivati propisi koji regulišu obligacione odnose  in  .BiH. U šlučaju sumnje i1i sukoba 
primjenjuju se odredbe koje  sin  povoljnije za potroša ča, tj. vrijedi пасе lо  in dubio pro 
consumente. Treba, međutim uzeti u obzir da u skladu sa с1. 2. ZOZP odredbe ovog zakona 
predstavljaju prinudne propise koji propisuju nivo zaštite kojeg se potrošači ne mogu odre ć i 
niti im može biti uskraćen.'stoga se in  slučaju kolizije između ZOZP'i drugih zakona, prije 
svega entitetskih Zakona  0  obigacionim odnosima [Zakon  0  obligacionim odnosima FBiH 
(„službeni list sFRJ", br. 29/78, 39/85, 45/89 i 57/89, „službeni list RiH", br. 2/92, 13/93 i 
13/94; službene novine FBiH", br. 29/03, 42/11) i Zakon  0  obIigacionim odnosima 
Republike s гpske („službeni list SFRJ", br. 29/78; 39/85; 45/89 i 57/89, „s]užbeni glasnik 
Republike srpske", br. 17/93, 3/96, 39/03 i 74/04)], primjenjuju prinudni propisi ZOZP osim 
ako drugi zakoni ne predvi đaju viši nivo zaštite. Kako entiteti nisu vršili intervencije u 
zakonima  0  obligacionim odnosima po pitanju predmetne materije to se radi konkretne zaštite 
potrošača vrši dopuna ZOZP -a. ' 
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